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Deltagarenkat — resultat och kommentarer i korthet

Frageformularet gavs som webbenkat och distribuerades till samtliga 651 registrerade deltagare den
avslutande konferensdagen. Resultatet sammanstalldes fyra veckor efter konferensen. Av de
registrerade konferensdeltagarna svarade 395 pa enkaten. Det motsvarar ca 60 procent.

Gav konferensen ett virdefullt utbyte?
Det fanns tre svarsalternativ till enkatfragan om utbytet av konferensen: a) Instimmer helt, b)
Instammer delvis, c) Instdmmer inte alls.

Diagram 1 Konferensen som helhet har gett mig ett virdefullt utbyte: (N=392)
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Det ar ca 68 procent av de svarande som anger alternativet Instémmer helt. Ingen har kryssat for
alternativet Instémmer inte alls. Det tolkar vi, som arrangerade konferensen, som ett gott resultat.

Vilka teman uppskattades?

Det visar sig att deltagarnas preferenser 6verensstaimmer relativt val med hur antalet abstract hade
fordelat sig pa temasessionerna.

Diagram 2 Av konferensens dtta teman uppskattade jag sdrskilt féljande: (N=392)
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Tema 2 Design av ldrandemiljéer samt tema 4 Handledning — med den ldrande i centrum har flest
uppskattanden pa denna fraga. Det &r dven for dessa bada teman som flest accepterade
konferensbidrag hade inkommit infor konferensen. Nar vi stdller andelen konferensbidrag mot
enkatsvaren blir dverensstammelsen tydlig.

Tabell 1 Jimférelse av andel konferensbidrag och deltagarnas uppskattning av sessioner.

Konferensbidrag Enkatsvar
Antal % Antal %
1. Larande for hallbar utveckling — gront, granslost, gratis? 17 10 81 10
2. Design av larandemiljoer 41 24 178 23
3. Den globala utbildningen 11 6 59 8
4. Handledning — med den lararande i centrum 34 20 156 20
5. Kreativa och konstnarliga kompetenser 7 4 54 7
6. Vetande och vetenskap 16 9 86 11
7. Professioner och kompetenser — vad satter granserna? 22 13 77 10
8. Karnvarden och kvalitetsutveckling i akademin —i skon forening? 24 14 95 12

Vad viéicker nyfikenhet pa fortsatt férdjupning?

Vi stéllde fragan: Foljande konferensbidrag/aktivitet/mote vackte min nyfikenhet att fordjupa mig
vidare: Enkatresultatet visar att William Rankins keynote, Renewing Teaching & Learning: Leveraging
Mobility for Student Engagement (44) samt David Bouds keynote, Assessment as equipping students
for future challenges (31) namns flest ganger." Ett stort antal svarande deltagare specificerar inte en
speciell huvudtalare, utan skriver att det var inspirerande keynotes tverlag.

Sa har uttrycker sig en av de svarande:
”Det var huvudsakligen féreldsarna som bidrog. Valtonen gav ett intressant perspektiv pG studenteras
och ldrares utveckling tillsammans. Rankins perspektiv behévs fér att inse att traditionell utbildning
syftar mest till att bevara traditionerna och Boud gav inspiration till nytt sdtt att examinera som kan
utvecklas. Sammantaget tycker jag de mindre presentationerna tillsammans bidrog till att se svdrigheter
att dels anvdnda ny teknik och dels svdrigheten att uppfatta begrénsningarna med den traditionella
utbildningen vilken egentligen speglas i svarigheterna att “stoppa in” ny teknik i utbildningen — dr det fér
att atminstone “verka” modern eller for att utveckla utbildning?”

Ytterligare en kommenterade:
“Profession, kvalitet, samverkan, video, bild, metoder och verktyg, hégskolepedagogik, didaktik,
processer, kommunikation, Iérande, personlig utveckling och mycket mera. Glddjande och Stort Tack till
er, gav mig mycket virme och energi! Staden Géteborg dr verkligen Sveriges Framsida. Stor Sol till er.”

Bland de 170 tematiskt ordnade konferensbidragen ar det Maja Elmgrens bidrag 3H1, TUR och
skicklighet - Strategisk samverkan fér utbildningsexcellens (7) och Ninni Carlssons bidrag 5L3,
Formativ kursutvdrdering i hégre utbildning. En studie av begreppet och dess tillimpning (6) som
namns flest antal ganger i enkatresultatet.

Hur uppfattades konferensens inriktning och bredd?
Arrangdrernas ambition var att erbjuda en gemensam motesplats for intresserade larare med
intresse for pedagogisk utveckling, undervisning och larande samt IT i hogre utbildning. Den breda
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inbjudan till konferensen bygger pa antagandet om det vardefulla i att traffas, knyta kontakter och
diskutera pedagogiska fragor oavsett intresseinriktning.

| enkdten fanns tre aspekter att ta stallning till: a) Pedagogisk utveckling, b) Larande och undervisning
samt c) IT i hogre utbildning. Svarsalternativen var: Ja, Nej respektive Avstar.

Tabellen pa néasta sida visar att samtliga tre aspekter ofta motsvarar deltagarnas forvantningar.
Aspekten Ldrande och undervisning far allra flest positiva omddmen. Det dr endast 17 deltagare som
inte ar nojda med detta. Dessa deltagare kan ha onskat ett tydligare fokus pa fragor om larande och
undervisning.

Tabell 2 Konferensen har haft tillréiickligt fokus pa féljande aspekter:

Ja Nej Avstar Totalt
Antal % Antal % Antal % Antal %
Pedagogisk utveckling 295 76 32 8 60 16 387 100
Larande och undervisning 311 80 17 4 60 16 388 100
IT i hogre utbildning 263 68 34 9 89 23 386 100

Det gick dven att lamna kommentarer till fragan om konferensens fokus. Flera svarande tar upp
aspekten IT i hégre utbildning. Nagra menar att fokus varit alltfor stort pa detta. | vissa fall anses
temasessioner med IT-inriktning inte ha redovisat en tillrackligt vetenskapligt grundad ansats. Det
finns dven synpunkter i motsatt riktning. En nagot ironisk kommentar ar: “Av tweet och
presentationer att déma verkar 'IT i hégre utbildning' dntligen fdatt lite mera insiktsfulla inslag.”

Andra kommenterar att fokus borde varit mer pa larande &n pa undervisning. Ytterligare andra
onskar mer inslag om pedagogisk forskning mm.

Sa har skriver en av deltagarna:
“Tydligare fokus pa scholarship och analys av ldrande, undervisning och utveckling efterlyses. En del
bidrag stannar pd en deskriptiv nivd, vilket inte ger s mycket fér évriga deltagare. Kunskapen om
hégskolepedagogisk utveckling har nu ndtt en niva som gér att ocksa kraven pd givande konferensbidrag
har 6kat. Samtidigt bér det fortfarande finnas utrymme pd konferensen fér ldrare som dr i bérjan av sin
”scholarly” utveckling. En utmaning fér nésta arrangér ©”

Ytterligare en kommentar ar:
”Ja, dessa teman var rikligt representerade i olika konferensbidrag, mdnga riktigt bra och givande. Om
jag far énska mig ndgot ytterligare sa skulle det vara mer av évergripande, organisatoriska belysningar
av dessa fragor.”

En annan skriver:
”Det visade sig vara rétt mycket fokus pa flexibel utbildning vilket kdnns vdldigt bra!”

Eftersom de kommentarer som lamnades pekar at olika hall gar det inte att na en entydig bild av hur
en majoritet av deltagarna ser pa konferensens inriktning. Nar vi lagger samman svarsbilden pa fraga
1 och fraga 4 verkar det emellertid som att konferensens innehallsliga bredd har motsvarat manga
deltagares preferenser och férvantningar och att flertalet darmed fick nagot intressant att ta del av.
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Fungerade de praktiska arrangemangen?

Arrangorerna beslutade sig tidigt for att organisatoriskt fordela ansvaret, bl.a. genom att foretaget
Congrex fick i uppdrag att sk6ta manga administrativa tjanster, bl.a. hantering avanmalningar,
hotellbokningar, registrering och fakturering samt resor och logi for tillresande huvudtalare mm.

| enkaten fanns tre praktiska arrangemang att ta stallning till: a) Anmalningsrutinen, b) Bokning av
hotellrum, c) Registrering pa konferensen. Svarsalternativen var: Ja, Nej respektive Avstar.

Av de som besvarade fragan fordelades Ja-svaren enligt tabell 2 pa nasta sida. Manga avstar fran att
svara pa alternativet Bokning av hotellrum. Det beror sannolikt pa att de inte anvant denna service.

Tabellen visar att endast nagra fa deltagare anser att de tre praktiska arrangemangen inte fungerat

tillrackligt bra.

Tabell 3 Har féljande praktiska arrangemang fungerat tillréickligt bra fér dig?

Ja Nej Avstar Totalt
Antal % Antal % Antal % Antal %
Anmalningsrutinen 365 93 16 4 11 3 392 100
Bokning av hotellrum 203 54 10 3 160 43 373 100
Registrering pa konferensen 383 98 4 1 3 1 390 100

De svarande kunde lamna forslag till forbattringar av de praktiska arrangemangen. Férutom att
manga upplevde sig fa vanta pa maten alltfor lange under de bada sociala kvallsaktiviteterna
framkommer inte nagot problem som manga deltagare tagit upp. Det finns emellertid enskilda
kommentarer som ar av varde att notera.

En deltagare skriver:
“Hela arrangemanget var fantastiskt fint, men jag kan tycka att konferensen som helhet blev ndgot dyr
och dn mer att hotellrummen pd Clarion Post ligger i 6verkant pd vad som gdr att motivera pa mitt
universitet. Jag bokade oss déirfér pd ett annat hotell som hade utmdrkt standard men kostade 60%.”

En annan kommenterar:
“Fakturering med betalningstid pa 10 dagar fungerar inte med var ekonomiska administration. De krdver
alltid 30 dagar, och jag tror att det ofta dr vad som gdller pa statliga myndigheter. Orsakade en del
onddigt trassel.”

Ytterligare en deltagare skriver:
“Det mesta praktiska flét pa otroligt bra! Jag uppskattade dven de sma detaljerna - fruktfaten, vattnet,
skyltningen...”

Bade forslag till forbattringar och kommentarer pa sadant som uppskattats har diskuterats i
planeringsgruppen for konferensen. Det ar ett viktigt underlag, bl.a. infor 6verlamnandet till
arrangorerna for NU2014.

Den ansvarsférdelning som gjordes och dar Congrex gavs i uppdrag att hantera manga av de
administrativa tjansterna har fallit val ut. Inte minst har det gett oss som arrangorer mojlighet att
koncentrera tillganglig tid pa konferensens program och innehallsliga utformning.
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Fungerade informationen?

| planeringsgruppen for konferensen kretsade resonemangen ofta kring miljofragor och hur vi pa
olika satt kunde svara upp mot krav pa gott miljotankande. | denna anda beslutades att inte trycka
upp nagon konferenskatalog. Vi anade att det for vissa deltagare kunde komma att uppfattas som
mindre bra. Konferenskatalogen togs fram i pdf-format och disponerad sa att deltagare sjdlva kunde
valja att skriva ut den som en traditionell katalog. Vi provade dven en kostnadseffektiv I6sning med
en webb-app, dvs en for mobila enheter anpassad webbsida. For att ta hansyn till deltagares behov
av god information under sjdlva konferensen kompletterades den digitalt tillgangliga informationen
med a) ett tryckt program i miniformat, b) rumsvardar forberedda att informera deltagarna pa plats
samt c) att anvdanda de informationsskdarmar som fanns utanfér konferensrummen.

| enkdten fanns sex aspekter att ta stallning till. Svarsalternativen var: Ja, Nej respektive Avstar.
Svarsbilden redovisas i tabell 3 pa nésta sida.

Tabell 4 Har féljande informationsarrangemang fungerat tillréickligt bra fér dig?

Ja Nej Avstar Totalt

Antal % Antal % Antal % Antal %
Konferensens webbsida 356 90 22 6 16 4 394 100
Programmet som pdf istéllet 310 79 57 14 27 7 394 100
for tryckt katalog
Konferensprogrammet som 180 46 70 18 139 36 389 100
app for mobil och platta
Konferensprogrammet i 361 91 24 6 10 3 395 100
miniformat
Rumsvardarna, guidningen 345 88 10 3 38 10 393 100
och vagvisningen
Informationsskdrmarna och 332 85 31 8 29 7 392 100

skyltningen pa hotellet

| det stora hela verkar sdtten att informera ha fungerat val, undantaget Konferensprogrammet som
app for mobil och platta. Har uttrycker deltagare att de 6nskar direktlankar till abstract. Manga avstar
att svara pa denna aspekt, vilket tolkas som att deltagare inte haft tillgang till smart telefon eller
pekplatta under konferensen.

Vad galler Programmet som pdf istdllet fér tryckt katalog uppfattar vi — vilket var forvantat — att ett
antal deltagare 6nskat ha konferensprogrammet i tryckt form i stallet for pdf. Den fargkodning som
anvandes for konferensens atta teman har inte fungerat nar deltagare — som en forberedelse pa
hemmaplan — skrivit ut delar av pdf-dokumentet pa papper i svart/vitt av tekniska skal, ekonomiska
skal och/eller av miljoskal.

Fran arrangdrernas sida finner vi att den palett av informationsvdgar som anvandes i huvudsak var
bra, men att vissa saker kan forbattras och utvecklas vidare. Allt fler larare far efterhand tillgang till
smarta telefoner och pekplattor. Behovet av upptryckt material kommer pa sikt att minska. Kanske
var vi nagot tidigt ute? Det ska bli intressant att se hur arrangéren for NU2014 véljer att gora.

Fungerade andra arrangemang?
Arrangorerna 6nskade erbjuda en motesplats for manga deltagare. Det fanns inte nagon lamplig lokal
vid Goteborgs universitet. Konferensplatsens fysiska utformning och de férutsattningar som
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motesrum och andra lokalytor ger ar av stor vikt for att en konferens med aktuell inriktning och
dimension ska bli bra. Vi tog redan tidigt kontakt med Clarion Hotel Post, som varen 2011 var under
uppbyggnad. Vi sag positiva varden med a) hotellets geografiska narhet till allmanna
kommunikationer, b) plenum- och bankettsal som skulle rymma tillrdckligt manga platser for
huvudtalare och middag pa kvallen samt c) de mojligheter till boende i direkt anslutning till
konferensen som kunde erbjudas. Ekonomiskt kunde vi ocksa na formanliga 6verenskommelser, da vi
var en av hotellets allra forsta avtalsskrivande konferensarrangorer. Samtidigt sag vi att bekymmer
skulle kunna uppsta med det 6vriga lokalbestandet, eftersom konferenslokalerna var sa olika stora.
Det var lange oklart fér oss hur den slutliga utformningen av de sma konferensrummen skulle bli. Det
samma gallde utformningen av andra platser for deltagares spontana moéten under konferensen,
utstéllningsytan vi skulle fa disponera mm.

Vi forstod att manga deltagare skulle ha med sig barbar dator, pekplatta och smart telefon for att
surfa pa Internet. Bland det forsta vi tog upp med hotellet var darfor behovet av ett val fungerande
datanat, att kapaciteten pa det tradlosa natet inte fick vara underdimensionerat och att det skulle
finnas fast lina till samtliga presentationsdatorer.

Med tanke pa det stora antalet deltagare hade vi ocksa aterkommande diskussioner, saval inom
planeringsgruppen som med Congrex och hotellet, om vikten av att deltagarna utan drojsmal i
pauser och i anslutning till lunch kunde fa fika och mat.

| enkdten fanns nio aspekter att ta stallning till. Svarsalternativen var: Ja, Nej respektive Avstar.

Tabell 5 Har féljande arrangemang fungerat tillrdckligt bra fér dig? (N=395)

Ja Nej Avstar Totalt
Antal % Antal % Antal % Antal %

Lokalen fér huvudtalarnai 354 90 35 9 6 2 395 100
plenum

Utstallningen i Vinter- 287 73 43 11 61 16 391 100
tradgarden

Lokalerna for tema-sessioner 274 69 113 29 8 2 395 100
Platser att métas och samtala 345 88 38 10 10 3 393 100
Det tradl6sa natet 226 58 67 17 96 25 389 100
Presentationsdatorn 199 51 12 3 178 46 389 100
Luncherna 314 80 59 15 19 5 392 100
Forfriskningarna under pauser 362 92 28 7 5 1 395 100
Garderoben for ytterplagg 281 72 11 3 100 26 392 100

Tabellen visar att dessa arrangemang har fungerat bra for flertalet deltagare. Det ar lokalerna for
temasessionerna som manga har synpunkter pa. | de kommentarer som lamnas pekar man sarskilt pa
de sma konferenslokalerna pa plan 2. En av lokalerna hade endast tio platser, vilket var alltfor f3, i
synnerhet da nagra av sessionerna som forlades till denna lokal visade sig vara populéra.

| dialog med hotellet beslutade vi, efter noggrant 6vervagande, att instruera rumsvardarna att inta
en mycket strikt hallning till antalet deltagare i rummen. Direktiv gavs att inte ta in fler deltagare an
vad som fanns stolar i rummet. Det vackte irritation fran deltagare, som dnskade fa sta langs
vaggarna eller sitta pa golvet. Av miljo- och sdkerhetsskal kunde vi helt enkelt inte acceptera det.
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Synpunkter pa hantering av abstract?

En val fungerande hantering av abstract dr en grundbult fér en konferens med akademisk inriktning.
Arrangorsgruppen etablerade tidigt kontakt med Chalmers bibliotek dar kompetens finns att hantera
programmet Open Conference System (OCS). Vi dnskade en hantering av abstracts, papers och
presentationsmaterial som kunde utgdéra en langsiktigt hallbar 16sning. Konferensens hemsida kan
forvantas bli avpublicerad efter nastkommande NU-konferens®. Vi hade emellertid funderingar pa
om OCS:et skulle uppfattas som krangligt att anvanda. Eftersom systemet har en viktig funktion att
fylla i dialogen mellan forfattare och granskare av abstract samt vid den slutliga sammanstallningen
av accepterade bidrag, var valet av konferenssystem avgorande for ett lyckat resultat.

| enkaten bad vi de svarande att ange om man insant i ett abstract till konferensen. De som svarade
Ja fick foljdfragan om hur detta bidrag hanterats med stod av konferenssystemet (OCS). Har fanns tva
svarsalternativ: a) Helt utan problem, b) Vissa problem uppstod. Diagrammet visar gladjande nog att
flertalet inte har stott pa nagra problem vid inlamning av konferensbidrag via konferenssystemet.

Diagram 3 Hur har ditt bidrag hanterats med stod av konferenssystemet (OCS)? (N=128)
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De svarande kunde dven lamna forslag till forbattringar av hantering av abstracts. Endast nagra fa
valde att utnyttja denna mojlighet, vilket vi tar for intakt att konferenssystemet fungerat val for de
allra flesta. Ett 6nskemal som framfors av nagra deltagare ar mojlighet att ange fler an en forfattare
som huvudfdrfattare, dvs sidtta samma status pa flera forfattare for ett visst abstract. Onskemalet
kommer sig av att man nar bidraget lamnades in for granskning via OCS:et inte visste vem av
forfattarna som skulle ha kontakt med granskarna, eller vem som skulle ha mojlighet att presentera
bidraget pa konferensen.

Nar vi ser till enkatresultatet och dven de underlag som fanns i OCS:et infér konferensen, konstaterar
arrangorerna att valet av konferenssystem maste anses lyckat. Samarbetet med Chalmers bibliotek
har fungerat val. Nar tekniska problem uppstatt — for det har det — har dessa kunnat atgardas snabbt.
Det har uppskattats av saval forfattare, granskare som arrangoér. Samtidigt finns mer att 6nska av ett
val fungerande konferenssystem. Sarskilt i slutfasen, vid uppldaggningen av det detaljerade
konferensprogrammet, hade det varit till fordel om vi sluppit gora forflyttningar av data mellan Excel,
Word m.fl. program i anslutning till schemaldggning och rumsbokning. Vi hoppas att framtida
forbattringar av OCS:et ger battre mojligheter att dven fa stod i schemaldggningen.

Hur utvecklas deltagandet i NU-konferensen?

Att de atta arrangerande ldrosdtena antog utmaningen att ansvara for konferensen var bl.a. for att vi
pa ett konkret satt 6nskade peka pa vikten av och mojligheterna med att delta i NU-konferensen for
lararkollegorna i var region.

2 http://www.nu2012.se
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Diagram 4 Deltagande i NU-konferenser (N=395)
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Diagrammet visar att det tillkommit manga nya deltagare. Om det ocksa inneburit att ett 6kat antal
tillkommit fran de arrangerande ldrosdtenas naromrade besvaras inte av enkatfragan. Det ar troligt,
men egentligen kanske inte sa viktigt. Det vi kan konstatera ar emellertid att konferensen fortsatter
att attrahera nya deltagare. Ser vi till devisen att vara ”Sveriges storsta moétesplats for utveckling av
hogre utbildning”, sa finns goda mdjligheter att behalla den.

Roller under konferensen och huvudsaklig sysselséittning i arbetet?

| enkaten fragade vi dven efter vilka roller man haft under konferensen. De tre roller som fanns som
forval i enkaten var: a) Presentator, b) Funktionar, c) Deltagare. Den svarande kunde ange en eller
flera av dessa roller. Vi fragade dven efter deltagarens huvudsakliga sysselsattning, bl.a. pedagogisk
utvecklare, ledande position, ldrare, bibliotekarie. Syftet med att hamta in dessa uppgifter var att
kunna anvianda dem som bakgrundsvariabler vid en fordjupad analys. De &r ndgot som vi eventuellt
kan aterkomma till i ett annat sammanhang.

Vilka innehadllsliga teman bér NU-konferensen Gr 2014 ta upp?

En av enkatens avslutande fragor 6ppnade for deltagarnas tankar om framtida teman. Det var 135
enkéatsvar som innehdll forslag pa sddant. Kannetecknande &r bredden i de manga temaférslagen.
Bruttolistan 6ver forslag lamnas vidare till arrangorerna fér NU2014 att ta stallning till.

Tips till arrangérerna av NU2014

Det var 170 deltagare som lamnade tips via enkdtens avslutande 6ppna fraga. Férutom de
aterkommande synpunkterna om att kvallsmaltiderna bor serveras tidigare samt att anvdanda mer
Iagmald musikalisk underhallning — kanske helst ingen underhallning alls — mérks bl.a. féljande korta
uppmaningar: “Forbjud PPT:s!”, “Dra ner pa presentationernal!”, "Mindre antal sessioner med en
hogre kvalitet!”, ”Ta in intresseanmalan vilket tema/seminarier deltagarna vill delta i!”, ”Lat inte
postersessioner ligga parallellt med andra sessioner!”, "Rundabordssamtal var en mycket trevlig
form, fortsatt med det!”, “Strunta i teman!”, “Ha ett studentpris for studenter!”, "Mer interaktivt
program!”, ”Mindre namnbricka!”, ”Farre keynotes!”, "Tank pa den tematiska bredden!”, ”Fler
internationella foreldsare!”, "F6lj samma utmarkta uppldagg som Goteborgskonferensen!”,
”Konferens och hotell i samma byggnad!”, ”Ni kan detta, var bara er sjdlva, Umea tror jag pa ocksa!”

Det ar gladjande att sa manga uppskattat konferensen och gett uttryck for detta i enkaten, via
korrespondens och i direkta samtal med oss som arrangerat. Vi har tagit till oss de kritiska
synpunkter som framforts och anvander dem for att konferensen ska kunna bli annu battre nasta
gang! Vi tackar for det fortroende vi fick av SUHF och de hogskolepedagogiska enheterna runt om i
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landet — att fa chansen att planera, organisera och genomféra NU-konferensen — en av de mest
dynamiska motesplatserna fér natverkande och utveckling av hogre utbildning. Vi kan med dessa
aterkommande nationella moten synliggora de pedagogiska fragorna och verka for att de fortsatt
kommer hogt upp pa agendan, saval lokalt, regionalt som nationellt. Vi ser fram emot att traffas i
Umea ar 2014 for fortsatt dialog.

Bengt Petersson
Fér planeringsgruppen vid de dtta vistsvenska Idrosdtena: Chalmers tekniska hégskola, Géteborgs universitet,

Hégskolan i Bords, Hégskolan i Halmstad, H6gskolan i Jénkdping, Hégskolan i Skévde, Hégskolan Vst och
Karlstads universitet.
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