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Tema 1 Utvardering och kvalitetsarbete

Bakgrund

Studenters forsta tid vid universitetet ar en mycket viktig period. Forskningen betonar att det ar
da grunden laggs for studenternas fortsatta larande och for deras retention inom hogre
utbildning (se exempelvis Pascarella & Terenzini, 2005; Reason, Terenzini & Domingo, 2006).
Samtidigt ar det en period dd manga studenter avbryter sina studier. | Sverige har mer an 10 %
av nybodrjarna pé ett utbildningsprogram férsvunnit till den andra terminen (SCB, 2009). Nagot
som visat sig vara sarskilt betydelsefullt under denna kritiska period ar att studenterna far en
god introduktion till universitetsstudierna och hela det akademiska sammanhanget.

Hostterminen 2008 infordes en ny delkurs, Introduktion till universitetsstudier, vid Uppsala
universitets tekniskt naturvetenskapliga basar for att starka studenternas akademiska
integration. Kursen fick en tydlig effekt pa studenternas fortsatta studiegang. | denna artikel
presenteras kursens upplagg och en del effekter av den.

Basarsutbildningen vid Uppsala universitet

Tekniskt naturvetenskapligt basar ar en behoérighetsgivande férutbildning for studenter som helt
eller delvis saknar den gymnasiebehdrighet i biologi, fysik, kemi och matematik som kravs for
fortsatta universitetsstudier inom teknik och naturvetenskap. Jamfort med de genomsnittliga
nyborjarna vid universitetet tillhér en storre andel av studenterna som pabérjar var
basarsutbildning traditionellt underrepresenterade grupper. For dessa studenter ar det sarskilt
viktigt med atgarder som underlattar starten av universitetsstudierna.

Basarsutbildningen ar kopplad till fortsatta programstudier och raknas som universitetsstudier.
Vid Uppsala universitet genomférs utbildningen i samma lokaler, i samma studietakt och med
samma undervisningsformer som efterféljande utbildningar, men féljer gymnasieskolans
kursplaner. Detta leder till att basarsutbildningen allmént upplevs av studenterna som
arbetsintensiv och kravande, men en mycket bra forberedelse for de fortsatta studierna.

Varje hosttermin startar omkring 200 studenter pa basarsutbildningen. Av dessa har under lang
tid omkring en femtedel Idmnat utbildningen under den forsta terminen, vilket allmant
uppfattades som att "svagare" studenter inte klarade av studietakten. Detta har praglat tidigare
atgarder som genomférts genom aren for att forbattra studenters majligheter att lyckas, som
exempelvis extraundervisning i fysik och matematik eller rena kurser i studieteknik.

Forskningsbaserad introduktionskurs

Forskning kring larande och retention inom hdgre utbildning har konstaterat att studenternas
beslut att avbryta sina studier framst beror pa vaxelspelet mellan dem och deras upplevelse av
universitetsmiljon (se exempelvis Cabrera, Castaneda, Nora & Hengstler, 1992, eller Reason,
Terenzini & Domingo, 2006). De bakomliggande upplevelserna kan sagas vara av fyra olika
slag (Yorke & Longden, 2004). Studenter som lamnat utbildningen har upplevt att de:

1) inte valt ratt utbildning.

2) inte klarar av utbildningen.

3) inte passar in pa utbildningen.
)

4) maste Idmna utbildningen pa grund av yttre faktorer.



Mycket av det tidigare retentionsarbetet pa basaret varit fokuserat pa den andra punkten. Malet
var alltid att pa ett eller annat satt hjalpa studenterna klara av utbildningen genom exempelvis
sarskilda studieteknikspass, stddundervisning for "svagare" studenter och kurser som var mer
utstrackta under terminen. Trots sadana insatser paverkades inte retentionen markbart.

For att forbattra retentionen pa basarsutbildningen och studenternas fortsatta studieméjligheter
valde vi varen 2008 att utga framst fran den tredje punkten samt erfarenheter och forskning
relaterade till studenters méte med och integration i den akademiska studiemiljon for att
utveckla en ny introduktionskurs pa basarsutbildningen. Kursens framsta mal var att underlatta
studenternas introduktion till universitetet, bland annat genom att synliggéra olika aspekter av
den universitetstypiska studiekulturen och fa dem att kanna tillhérighet.

Kursen genomfdérande

Den valfria introduktionskursen var den forsta kurs som studenterna kunde bdérja inom basaret,
men mycket snart inleddes dven andra kurser som lastes parallellt. Hostterminerna 2008 och
2009 valde omkring tva tredjedelar av nybdrjarstudenterna att folja introduktionskursen.

Rundvandringar

Under studenternas forsta och andra dag pa utbildningen genomférdes tva rundvandringar vid
olika universitetsmiljoer. Den forsta vandringen leddes av utbildningens larare och gick genom
de undervisningslokaler studenterna vistas i dagligen. Den andra rundvandringen, som gick
Over stora delar av universitetsomradet, leddes av utbildningsansvarige och utbildningens
studievagledare. Samtliga undervisningslokaler, administrativa enheter och stddfunktioner som
studenterna behdver kunna hitta till bestktes under de bada rundvandringarna. Under den
andra rundvandringen introducerades ocksa idéer om vad ett universitet ar och hur
universitetsutbildning skiljer sig fran studenternas tidigare utbildningsformer. Studenterna fick
aven gott om tid att tala med varandra, larare och annan personal under rundvandringarna,
vilket gav naturliga maéjligheter att knyta kontakter.

Introduktion till universitetsstudierna

| ett inledande moment och vid efterfoljande arbetspass behandlades universitetsstudier i
allmanhet och i synnerhet studenternas forutsattningar vid larosatet. De olika resurser och
stédfunktioner som finns fér studenterna presenterades - bade i genomgangar och som
grupparbete. En introduktion gavs ocksa till de olika undervisningsformer man kan méta under
basaret och den fortsatta utbildningen.

Universitetets ord och sammanhang

Genom olika évningar och fordjupande grupparbeten fick deltagarna bekanta sig med olika
universitetstermer och universitetets organisation. Diskussioner med tidigare studenter har visat
att de upplevt det som mycket forvirrande nar larare och studenter pa andra utbildningar tagit
for givet att de redan kanner till allt. | dessa moment har studenterna bland annat fatt lara sig
olika universitetsspecifika termer, forkortningar och uttryck.

Larandekontrakt

Under forsta veckan fick studenterna formulera ett larandekontrakt for hdstterminen dar de
angav vilket mal de har med sina studier, hur de vill uppna sina mal, vad som skulle kunna
hindra dem och hur de ska arbeta for att éverkomma eventuella hinder. Studenterna
rekommenderades att skriva kontrakt for varje kurs de startar och sedan behalla dessa under
terminen sa att de kan reflektera tillbaka 6ver sina mal och tankar kring varje kurs.

Utbildningsplanering

Studenterna fick aven arbeta med upplaggningen for sina basarsstudier och de efterféljande
utbildningsprogrammen. De fick 6va pa olika typer av planering utifrdn sina egna vanor och
uppmuntrades att regelbundet genomféra och revidera planeringar.

Integrerad studieteknik

Inom introduktionskursen arbetade studenterna ocksa integrerat med studieteknik. Tonvikten
for dessa moment ligger p& motivation, malbilder och kunskapssyn. Aven klassiska
studietekniksmoment som exempelvis hur man skriver anteckningar, laser kurslitteratur och
planerar sina studier finns forstds med. Dessa moment genomfors med en tydlig koppling till de
Ovriga kurserna och basérsutbildningen som helhet.



Gruppsamtal

Vid nagra tillfallen traffade studenterna en larare i mindre grupper och diskuterade olika
aspekter av sin utbildning, som exempelvis forelasning som undervisningsform och det egna
ansvaret for studierna. Dessa samtal anpassades till stor del utifran studenternas énskemal.

Tentamensévning

Inom ramen for introduktionskursen genomférdes en skriftlig tentamen i en av universitetets
officiella skrivsalar. Aven om tentamen var examinerande s& var huvudmalet med detta att
studenterna skulle ha mott och hanterat tentamenssituationen en gang innan deras forsta
"riktiga" tentamen. | samband med tentamenstillféllet introducerades de till tentamenslokalerna
samt de olika regler och rutiner som géaller dar. De fick ocksa méjlighet att prova pa att sitta pa
olika platser i salen och reflektera 6ver tentamenssituationen. Efter tentamenstillfallet pa
introduktionskursen, men i god tid innan studenternas forsta "riktiga" tentamen genomférdes
ockséa ett moment kring hur man far tiden att racka till infér en tentamen genom att planera sina
studier noga och vikten av att inte slappa de andra kurserna nar man studerar infor en
tentamen. Inslaget uppskattades av de flesta studenterna, sarskilt de som inte tidigare mott
denna examinationsform.

Okad retention bland kursens deltagare

Den tydligaste effekten av kursen var att malet att skapa en tillhérighetskansla, och darigenom
Oka retentionen pa utbildningen, lyckades Over férvantan. For de nybdrjare som borjat pa
basaret 2002-2007 har andelen som fortsatt pa varterminen varit omkring 80 %. Andelen av
nybdrjarna som fortsatt till varterminen de senaste aren visas i figur 1. Fér 2008 och 2009 finns
tva varden - ett for de tva tredjedelar av nyboérjarna som valde att lasa introduktionskursen och
ett for den tredjedel som valde att inte lasa kursen. Som man kan se i figuren skilide sig
retentionsgraden betydligt mellan de tva grupperna.
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Figur 1. Andelen av basarets nyborjarstudenter som fortsatte till varterminen for olika arskullar.
Foér 2008 och 2009 finns tva olika varden - ett for studentgruppen som valde att lasa
introduktionskursen och ett for den tredjedel av studenterna som inte laste kursen.

| basarets kursvarderingar for 2008 och 2009, och aven i andra sammanhang, har studenter
kommit med manga positiva kommentarer om introduktionskursen. Kursen far ett férhallandevis
gott betyg i kursvarderingarna, men flera studenter har betonat att det tar tid att inse vardet
med kursen och att den garna kunde vara bade tydligare och mer koncentrerad vid
studiestarten.



Avslutning

Detta forsta kurstillfalle for delkursen Introduktion till universitetsstudier pa basaret blev en stor
framgang. Sarskilt gladjande ar férstds den mycket positiva effekten kursen fick for retentionen
bland de studenter som foljde kursen. Den ledde ocksa till forbattrade kontakter bade inom
studentgruppen och mellan studenter och personalen pa basaret.

Samtidigt finns det forstas flera saker att forbattra infor nasta tillfélle. Introduktionskursen var en
stor framgang och gav viktiga erfarenheter att bygga vidare pa — bade fér basarets studenter
och for de inblandade lararna.
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