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Forord

Under en langre tid har hogskolesektorn pé olika satt vittnat om upplevelsen av
okad politisk kontroll och styrning. Detta marks inte minst genom det vaxande
antalet aterrapporteringar och utvarderingar som successivt blivit alltmer om-
fangsrika och komplexa. Utover det larosatesspecifika regelverket, dar politiska
malsattningar fatt storre utrymme, har allt fler lagar tillkommit som paverkar 1a-
rosdten i egenskap av statliga myndigheter. Detta beskrivs bland annat av Shirin
Ahlback Oberg och Johan Boberg i de tva rapporter som under 2024 gjordes pa
uppdrag av SUHF':s expertgrupp for analys.

Den hér rapporten fortsatter att granska den ¢kande statliga kontrollen och
byrékratiseringens effekter men riktar storre fokus mot vad larosatena sjalva
kan gora. For samtidigt som det externa trycket ¢kar, finns en risk att hogt
stallda interna ambitioner ytterligare bidrar till en vaxande administrativ be-
lastning.

Universitet och hogskolor ar komplexa organisationer och de flesta ar for-
valtningsmyndigheter direkt understallda regeringen. I sitt uppdrag, form och
funktion skiljer sig dock larosatena markant at frdn bade andra myndigheter
och organisationer i allméanhet. Det ar darfor avgorande att saval regeringen,
andra myndigheter som larosatena sjalva férmar utforma styrning som tar
hansyn till larosatenas unika samhallsuppdrag — att bedriva forskning och
utbildning med hog kvalitet, 1dngsiktighet och sjalvstandighet.

Hans Adolfsson
Ordférande fér SUHF och Expertgruppen fér analys
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Rapporten ar en del av

SUHF har byggt upp en stérre och mer kvalificerad analyskapacitet inom férbun-
det. Expertgruppen for analys ar en arbetsgrupp inom SUHF som har i uppdrag
att ta fram underlag och 6versikter som utgar frdn behov inom hégskolesektorn
och foljer politiska reformer som paverkar larosatena. Dessa analyser ska hjalpa
larosaten i deras utvecklingsarbete, men ocksa kunna anvandas for att paverka
regering och riksdag.

Expertgruppen for analys har under 2023 och 2024 inom ramen foér fyra pro-
jekt tagit fram atta rapporter. Expertgruppen fortsatter sitt arbete med tre projekt
under 2025. Huvudinriktningen ar den samma som tidigare, men de olika pro-
jekten kommer att belysa delvis nya omraden och utmaningar.

e Det forsta projektet fokuserar pd akademisk frihet och ldrosatenas auto-
nomi. Projektet ska i en forsta rapport foresla hur en nationell och sam-
manhallen kodex kan utformas som beskriver larosatenas grundlaggande
uppgift, identitet och roll. Utifrdn denna kodex ska en ny och anpassad
organisationsform beskrivas och vad en sddan organisationsform kan be-
tyda for laroséten och staten.

e Det andra projektet utgérs av foreliggande rapport, som granskar den
okande statliga kontrollen och byrdkratiseringens effekter, med fokus pa
hur larosatena sjalva handskas med de byrdkratiska uppdragen. Rappor-
ten lyfter fram goda exempel hur dessa palagor kan hanteras pa ett effek-
tivt satt och pa en rimlig niva.

» Det tredje projektet, som bestar av tre olika delar, fokuserar pa hur samar-
beten mellan larosatena kan utvecklas och bli fler. Tva av delprojekten ska
titta pa var sin utbildningsinriktning — &mneslararutbildningen och pro-
fessionsutbildningar inom halso- och sjukvarden. Darutover ska ett tredje
delprojekt ta ett samlat grepp om vad som kravs for att samarbetet inom
alla olika typer av utbildningar ska kunna bli battre.
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ett storre sammanhang

Forfattarna vill rikta ett tack till ledaméterna i Expertgruppen

for analys for diskussioner, stéd och vdgledning samt till ut-
redare i Guriga projekt inom expertgruppen fér kommentarer
och medskick under arbetets gdng: Tim Ekberg, Lunds uni-
versitet, Astrid Séderbergh Widding, Stockholms universitet,
Kerstin Tham, Malmd universitet, Anna Humble, Karolinska
institutet, Cathrine Norberg, Umed universitet, Ola Holm-
strém, Malmé universitet, Pam Fredman, Goéteborgs univer-
sitet, Jacob Fdrnert, Stockholms universitet samt till Lars
~Alberius och Christopher Sénnerbrandt vid SUHF's kansli.

/ Tack till Lena Ousbdck, Stockholms universitet och

Kerstin Sahlin, Uppsala universitet samt till Ann Fust for

vdrdefulla synpunkter pd utkastet till rapport.

Ett sdrskilt tack riktas till Marie Johansson, Umed uni- ~_
versitet, Hans Andersson, Sédertérns hégskola, Kersti Hed-
quist, Kungl. Musikhégskolan samt Karin Ekborg-Persson,
Cecilia Billgren och Caroline Runéus, Lunds universitet, som
avsatt tid for samtal och generést bidragit med erfarenheter
och material.

Ett tidigt utkast av rapporten diskuterades under ett semi-

narium vid Centrum for hogre utbildning och forskning som
studieobjekt (HERQ), Uppsala universitet.
Forfattarna ansvarar sjdlva helt och hdllet fér analyser,

slutsatser och férslag i denna rapport.
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Sammaniattning

Foreliggande rapport bygger vidare pé det arbete som Shirin Ahlback Oberg
och Johan Boberg presenterade i tvd SUHF-rapporter under 2024. Deras arbete
belyser hur universitet och hogskolor paverkas av ett vaxande administrativt
tryck. Detta tryck harleds fran kraven i reglering av hégre utbildning och forsk-
ning och generell lagstiftning, men uppstar ocksa genom larosatesinterna am-
bitioner.

Administration i sig ar nédvandig for att skapa ordning, rattssakerhet och
kontinuitet. Men nar administrationen blir f6r omfattande, komplex eller du-
plicerad pa flera nivaer, riskerar den att

tranga undan karnverksamheten. Ono-
dig administration kan uppstd genom
6verambitiosa tolkningar av regelverk,
bristande samordning, lag intern tillit
och en kultur dar radslan att gora fel le-
der till 6verdokumentation och kontroll.

Ono6dig administration kan
uppsta genom 6verambitiosa
tolkningar av regelverk,
bristande samordning, lag
intern tillit och en kultur

dar radslan att gora fel leder

Det handlar inte bara om vad som gors, till 6verdokumentation och

utan ocksd om hur ofta, av vem och p& kontroll.
vilken niva i organisationen.

Universitet och hogskolor utgér en sarskild typ av organisationer med ett
unikt samhallsuppdrag: att bedriva forskning och utbildning med hog kvalitet,
l&ngsiktighet och sjalvstédndighet. Larosatenas sarart staller specifika krav pa
hur administration och styrning boér utformas.

Sararten kan forstds utifran flera dimensioner — de historiska rotterna, det
kunskapsbaserade karnuppdraget, kollegiala styrmodeller, studentinflytande
och en stark internationell forankring. Larosdtena verkar i ett spanningsfalt
mellan akademisk frihet och statlig myndighetsstyrning. Inom detta falt stalls
krav pa effektivitet, transparens och maétbarhet ofta mot behovet av kritisk
reflektion, professionellt omdéme och langsiktig kunskapsutveckling. Denna
balansgdng ar central for att forsta sektorns administrativa och styrningsmas-
siga utmaningar. Finansieringsmodellen &r ytterligare en sarskiljande faktor.
Den bygger pa en unik kombination av direkta statliga anslag och extern
finansiering, vilket paverkar larosatenas handlingsfrihet och styr forsknings-

prioriteringar.
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Larosatena har tagit olika initiativ for att minska den administrativa bérdan.
[nitiativen kan sammanfattas i fyra huvudsakliga omraden: kultur och normer,
processer och rutiner, organisatoriska l6sningar samt digitalisering och auto-
matisering. En viktig insikt ar att en 6verdrivet forsiktig och/eller ambitits orga-
nisationskultur kan leda till 6verarbete och onddigt komplexa processer. Flera
larosaten arbetar darfor med att stérka forstdelsen mellan verksamhetsstod
och karnverksamhet, bland annat genom intern kommunikation och anvandar-
fokuserade metoder. P4 processniva handlar det om att samordna rapportering,
férenkla rutiner och minska dubbelarbete. Organisatoriskt har vissa larosaten
centraliserat funktioner eller infort tjanstepooler for att effektivisera stodet. Digi-
talisering anvands for att ersatta tidskravande manuell hantering.

Larosatenas ledningar har ett sarskilt ansvar att kalibrera ambitionsnivaer
och skapa en kultur som utgar fran karnverksamhetens behov med respekt
for verksamhetsstodets uppdrag. De interna ambitionsnivderna i styrning och
administration bor utga fran ett helhetsperspektiv och larosatenas sarart som
organisation. SUHF:s expertgrupp for kvalitetsfragor bor sammanstalla en ka-
talog med goda exempel pa hur arbetet med administrativ forenkling kan se ut,
i syfte att inspirera andra larosaten. Larosatena bor arbeta gemensamt for att
paverka orimliga externa krav.

For att minska larosatenas administrativa belastning boér regeringen mins-

ka detaljstyrningen och tillse att till-

For att minska larosatenas synsmyndigheterna forhaller sig till
administrativa belastning administrativ belastning kontra till-
bor regeringen minska synens nytta. Regeringen bor ocksa
detaljstyrningen och tillse understka mojligheten att forenkla
att tillsynsmyndigheterna hanteringen av indirekta kostnader.
forhaller sig till administra- UKA bér uppmarksamma regeringen
tiv belastning kontra tillsy- pa nar uppdrag leder till alltfor stor
nens nytta. Regeringen bor belastning pa larosatena.

ocksa undersoka mojligheten For att bygga tillitsfulla relationer,
att forenkla hanteringen av och darigenom minska behovet av
indirekta kostnader. kontroll och detaljerad styrning, be-

hover dialogen mellan regeringen
och larosatena utvecklas. Bland annat bor antalet tillfallen till dialog mellan
Utbildningsdepartementet och enskilda larosatesledningar 6ka. Dartill bor
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mangden aterrapporteringar och uppdrag till larosaten minska, bade direkt
frédn regeringen och via myndigheter och forskningsfinansiarer.

Tillit till 1arosatenas férméga att prioritera forskning av hog kvalitet inom
relevanta omraden bor starkas. Ett viktigt steg ar att skapa battre balans mel-
lan externa forskningsmedel och direkta anslag for forskning och forskarut-
bildning.
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1. Om rapporten

Under 2024 publicerades inom ramen fér SUHF':s expertgrupp for analys tva rap-
porter forfattade av professor Shirin Ahlback Oberg och universitetslektor Johan
Boberg.? Rapporterna studerade hur styrningen och aterrapporteringskraven gent-
emot larosatena har utvecklats sedan 1993. De visar hur politiska mal successivt
har staplats i hogskolelagstiftningen, samtidigt som den generella lagstiftningen
har 6kat markant. Detta har lett till att allt storre resurser och mer tid kravs for att
uppfylla de administrativa kraven. Samtidigt visade rapporterna pa att larosatena
sjalva bidrar till att 6ka det byrakratiska trycket inom larosatena. Rapporterna har
anvants i diskussioner runt om i hégskolesektorn, dar samtalen bland annat har
handlat om hur larosétena internt hanterar de olika krav som stalls.?

Problembilden ar alltsd val dokumenterad. Féreliggande rapport tar vid efter
dessa analyser och vander blicken indt mot larosatenas eget arbete. Ambitionen ar
att rapporten ska vara losningsorienterad. Har beskrivs hur larosatena handskas
med de olika krav som uppkommer med anledning av lagar och uppdrag. Aven om
fokus for rapporten ar larosatenas eget arbete beskrivs ocksa, i enlighet med upp-
draget, vilka konkreta atgarder som regeringen och externa myndigheter kan vidta
for att minska kontrollen och de statliga palagorna. I uppdraget har ocksa ingatt att
lamna forslag pa hur okad tillit mellan larosaten och riksdag/regering kan uppnas.

Rapporten inleds i kapitel 2 med en éversiktlig genomgédng av innebérden av
administration och byrakrati i statsforvaltningen och vid larosatena. I kapitel 3 be-
skrivs larosdtenas sarart — hur universitet och hogskolor, trots att de flesta ar forvalt-
ningsmyndigheter under regeringen, skiljer sig fr&n andra organisationer och myn-
digheter. Denna sarart ar viktig for att forstd konsekvenser av styrning och kontroll.
Kapitel 4 ger en ¢versikt av hur larosatena arbetar for att minska den administrativa
belastningen. I kapitel 5 fordjupas denna beskrivning i konkreta exempel fran fem
larosaten. Slutligen sammanfattar kapitel 6 rapportens reflektioner och presenterar
rekommendationer riktade bade till larosatena sjédlva och till riksdag, regering samt
relevanta myndigheter.

Rapporten har tagits fram av Ingeborg Amnéus (Uppsala universitet) och Ulrika
Bjare (Stockholms universitet).

1 Férfattarna dr verksamma vid Centrum fér hégre utbildning och forskning som studieobjekt
(HERO) vid Uppsala universitet.

2 Enligt uppgift fran férfattarna har de deltagit i ett tjugotal olika ldrosdtessammanhang ddr rap-
porterna har diskuterats.
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2. Inledning

2.1 Administrationens roll i statsforvaltningen

”Hur:et” i politikens genomférande

I en demokratisk rattsstat satter politiken malen — "vad” som ska uppnas — med-

an administrationen, dvs. statsférvaltningen, i hég grad ansvarar fo6r “hur” detta

sker. Inom statsforvaltningen fungerar administrationen som den strukturella

och organisatoriska ryggraden som mojliggér att politiska beslut konkretiseras.

Genom administrativa processer, rutiner och myndighetsutévning far politiken

praktiskt genomslag i samhallet. Nar man i detta sammanhang talar om "ad-

ministrationen” dsyftas inte framst administrativa uppgifter i snav bemarkelse,

sasom dokumenthantering eller intern service. Istallet avses statsforvaltningen

som helhet — den offentliga administra-
tion som bar upp myndigheters arbete
och som utgoér en central del av det de-
mokratiska statsskicket.
Administrationen ar den struktur ge-
nom vilken politiska beslut omsétts i
praktiken, och darmed representerar den
ihog grad hur genomférandet av politiken
och den offentliga verksamheten gar till.3

Universitet och hégskolor i statsférvaltningen

Administrationen ar den
struktur genom vilken
politiska beslut omsatts i
praktiken, och ddarmed repre-
senterar den i hég grad hur
genomforandet av politiken
och den offentliga verksam-

heten gar till.

De flesta universitet och hogskolor i Sverige ar statliga myndigheter och darmed

en del av statsforvaltningen. Samtidigt skilier de sig fran andra myndigheter

genom sitt kunskapsuppdrag och den akademiska friheten som praglar verk-

samheten. Detta gor att deras roll i forhallande till politikens genomférande inte

3 Se vidare diskussion i t.ex. Dahlstrém (2018).
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helt foljer den klassiska modell dar politiken formulerar méalen och foérvaltningen
ansvarar for genomférandet. Till skillnad frdn manga andra myndigheter har
universitet och hogskolor, inom ramen for den akademiska friheten och behovet
av sjalvstandighet i att utforma sitt kunskapsuppdrag, haft en hogre grad av
frihet — eller ett annat forhallningssatt — i relation till genomférandet av statens
politik.

Administrativa strukturer inom universitet och hogskolor behdver majliggora
akademisk frihet. Samtidigt maste larosatena folja statliga regler for ekonomi,
anstéllningar, arbetsmiljé, upphandling etc., och de granskas av t.ex. Universi-
tetskanslersambetet (UKA) och Riksrevisionen. Universitet och hogskolor verkar
alltsd i en spanningsyta mellan tva logiker: & ena sidan den statliga forvaltnings-

logiken med krav pa rattssakerhet,

Universitet och hégskolor transparens och effektivitet, och & an-
verkar alltsa i en spdnnings- dra sidan akademins logik som bygger
yta mellan tva logiker: & ena pa kollegialitet, kritisk granskning och
sidan den statliga forvalt- fri kunskapsutveckling.

ningslogiken med krav pa Detta innebdr att administrationen
rattssakerhet, transparens inom universitet och hoégskolor inte
och effektivitet, och 4 andra enbart ska mojliggéra styrning och
sidan akademins logik som uppfolining, utan ocksa sékerstalla att
bygger pa kollegialitet, de akademiska karnvardena skyddas.
kritisk granskning och fri For att lyckas kravs en forvaltnings-
kunskapsutveckling. kultur som bade forstar det offentliga

uppdraget och respekterar den akade-
miska friheten. Larosatenas “hur” ar darfor inte bara en frdga om genomférande,
utan handlar ocksa om att skapa villkor for sjalvstandig kunskapsproduktion
inom ramen f6r det demokratiska statsskicket.

2.2 Byrakrati och administration definierat

Byrakrati och administration ar begrepp som ofta ges negativa konnotationer
trots att de egentligen inte ar vardeladdade. Byrdkrati ar en styrform som vi-
lar pé legitim auktoritet. I Max Webers idealmodell &r byrékrati en regelstyrd
organisation med tydlig hierarkisk struktur, dar verksamheten styrs av fast-
stallda regler och foreskrifter. En viktig poang ar att byrdkratin ar opersonlig
och permanent vilket gor att den fungerar oberoende av politiskt styre. P& sa vis
fungerar byrdkratin som en organisations institutionella minne. Patrik Hall har
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beskrivit att byrdkrati, genom dessa egenskaper, med empirisk sjalvklarhet ar
nodvandig for att stora organisationer ska kunna fungera.*

Administration omfattar allt fran regelverk, uppfoljning, budgethantering och
personalstyrning till handldggning och tillsyn. Genom dessa funktioner saker-
stalls att forvaltningen agerar enhetligt, rattssdkert och effektivt — oavsett vem
som for tillfallet har den politiska makten. I det ligger ocksa en viktig stabilise-
rande funktion: medan politiken kan skifta fran en mandatperiod till en annan,
forblir administrationens struktur och kompetens i stort sett intakt. Det gor att
genomforandet av politik sker med viss kontinuitet och professionalitet 6ver tid.

Genom administrativa processer etableras och befasts byrakratiska principer
och strukturer. Johan Alvehus och Gustav Kastberg Weichselberger pekar pa
att administration ger en organisation mojlighet att lara av sina misstag, skapar
kapacitet att reflektera 6ver nuldge och omvarld, samt planera for framtiden. Pa
s& satt utgér administrationen ett verktyg for styrning.®

Vad avser vi dd med administration i denna rapport — i relation till universitet
och hogskolors omfattande verksamhet? Anders Forsell och Anders Ivarsson
Westerberg beskriver hur begreppet, trots dess vardaglighet, ofta har en undfly-
ende och vag karaktar. De landar i foljande definition, vilken ofta dterkommer i
svensk litteratur:

“administration ar allt skapande och all insamling, bearbetning, sam-
manstallning och avrapportering av information till olika intressenter
(agare, ledning, chefer, personal, intressegrupper, myndigheter, kun-
der, leveranttrer, media med flera) som syftar till att uppratthalla, sam-
ordna och styra ett organiserat system av nagot slag (en verksamhet,

en organisation, ett projekt, ett natverk etcetera) éver tid och rum.” ¢

Definitionen har fyra centrala delar: 1) informationshantering ar karnan i all
administration, 2) informationshanteringen har en adressat — den riktar sig till
olika intressenter, 3) syftet med informationen ar att uppratthélla ett organiserat
system - utan administration uppstar oordning och ineffektivitet, 4) adminis-
trationen mojliggér att detta system kan besta ¢ver tid och rum, ¢verallt dar det
organiserade systemet goér ansprak pa att existera.

4 Hall (2025), s. 28.

Alvehus & Kastberg (2024), s. 10-11.

6 Forsell & Ivarsson Westerberg (2014), s. 43. Detta dr en definition av administration som verk-
samhet, vilket ocksd dr vad vi dsyftar i rapporten. Administration kan dven definieras som en
kostnad eller som vissa personalkategorier, se Alvehus & Kastberg Weichselberger (2024).

S}
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Vi har valt att anvanda den definition som Anders Forssell och Anders Ivarsson
Westerberg formulerar som utgdngspunkt i rapporten. Definitionen fangar bade
den informationsbarande och samordnande funktion som administrationen fyl-
ler, samt dess organisatoriska och stabiliserande betydelse ¢ver tid och rum.
[ relation till universitet och hogskolor kan definitionen anvéandas for att rama
in den del av verksamheten som inte utgér karnan - det vill sdga forskning
och utbildning — men som samtidigt skapar forutsattningar for att karnverksam-
heten ska kunna bedrivas enligt gallande regelverk och med fokus pa kvalitet.
Administrationen star darmed inte utanfor karnverksamheten, utan har en nara

koppling till dess genomftrande och utveckling.

Den nédvdndiga administrationen — och den onédiga

[ SUHF':s tidigare rapporter om 6kad kontroll och 6kad byrdkratisering visar

Shirin Ahlback Oberg och Johan Boberg att de statliga larosatena i allt storre

utstrackning har blivit méltavla for generell lagstiftning — lagstiftning vars krav
inte direkt relaterar till utbildning,

...de statliga larosatena i allt forskning eller samverkan med det
storre utstrackning har blivit omgivande samhallet. Den statliga
maltavla for generell lag- styrningen ar av sadan omfattning
stiftning - lagstiftning vars och specialisering att larosatena har
krav inte direkt relaterar till sett sig tvingade att hantera den ge-
utbildning, forskning eller nom att inratta olika funktioner och
samverkan med det omgi- organ som ska hantera styrningen
vande samhillet. specifikt. Ahlback Oberg och Boberg

beskriver hur detta resulterar i 6kad
byrakratisering, dar handlingsplaner, policydokument och liknande produce-
ras och darefter férvantas foljas upp inom organisationen. Detta skapar ett ad-
ministrativt arbete som ofta uppfattas som icke-vardeskapande i relation till
larosatenas karnuppdrag.”

Ahlback Oberg och Boberg understryker att ingen organisation — inte heller
universitet och hogskolor — kan fungera utan administration; den ar nodvandig
for att halla ihop organisationen och for att sakerstélla att verksamheten bedrivs
pa ett rattssakert och effektivt satt. Vad som ar nodvandig respektive onodig
administration &r inte alltid tydligt. Det som vi i rapporten kallar "ontdig ad-

7 Ahlbéck Oberg & Boberg (2024a och 2024b).
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ministration” kan avse uppgifter som inte borde goéras alls, men oftare handlar
det om uppgifternas omfattning, struktur och komplexitet eller att uppgifter i
onddan gors pa flera organisatoriska nivaer. Ocksa fragan om vem som utfor
administrationen ar relevant — ar det "ratt” person som &gnar sig at denna? En
grundlaggande frdga ar huruvida en administrativ dtgard starker kvaliteten
i verksamheten.

Johan Alvehus och Gustaf Kastberg Weichselberger har beskrivit att adminis-
tration maste forstas som en balansakt, dar det finns ett virrvarr av olika varden
som bryts mot varandra. Balansakten

...administration forvisso

handlar b&dde om kvantitet (hur mycket driver effektivitet men ocksa

administration som ar rimligt) och kva- 4r ett hinder fér densamma

litet (vad verksamheten ska dgna sig at). da bara det som kan syste-

Alvehus och Kastberg Weichselberger . .
matiseras, kategoriseras,

beskriver hur administration forvisso .
féljas upp och planeras ges

driver effektivitet men ocksa ar ett hinder ott varde.
for densamma da bara det som kan sys-
tematiseras, kategoriseras, féljas upp och planeras ges ett varde. Administration
kan darmed pervertera verksamheten och férsamra arbetsmiljon.®

[ litteraturen om utvecklingen av den offentliga verksamheten finns en pa-
gdende diskussion kring hur onédig administration och byrakratisering riske-
rar att tranga ut karnverksamheten. Hur onddig administration kan paverka
universitet och hégskolor har bland annat beskrivits av Universitetskanslers-
ambetet (UKA).® Dels kan larare och forskare tvingas lagga allt mer tid pa
administrativa uppgifter och darmed f& mindre tid till forskning och undervis-
ning. Dels kan larosatet som organisation i allt hogre grad agna sig at admi-
nistration och darfér i 6kande utstrackning styra ekonomiska och personella

resurser dit.

2.3 Administrativt stod pa central och lokal niva

Sasom patalades ovan behover administration forstas i relation till organi-
sationens karnverksamhet, dvs. det grunduppdrag som bottnar i syftet med
verksamheten. Vad som raknas till karnverksamhet varierar beroende pa orga-

8 Alvehus & Kastberg Weichselberger (2024), s. 12-13.

9 T UKA (2024) beskrivs utvdrderingars inverkan pd den administrativa bérdan i hégskolesektorn.
UKA kopplar dér den administrativa bérdan till kostnaden (och nyttan) av administrationen.
UKA:s rapport beskrivs 6versiktligt i avsnitt 2.2. Se dven t.ex. Hall (2025), kapitel 7.
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nisation; det som i en verksamhet anses vara karnverksamhet kan vara admi-
nistration vid en annan.

Vid universitet och hogskolor utgor utbildning och forskning sjalvklart karn-
verksamhet. Det finns dock ingen exakt grans mellan kdrnverksamhet och ad-
ministration, inte heller pa ett larosate. Administration finns dven i det som vi
klassificerar som karnverksamhet och utférs av larare eller forskare. En stor del
av administrationen vid universitet och hogskolor ar ocksd befogad utifrdn laro-
sdtenas sarart!?, exempelvis registrering av examinationsresultat eller budge-
tering for forskningsprojekt. Sadan administration ar alltsd oundganglig for att
larosatena ska kunna genomfora sitt karnuppdrag.*

De flesta larosaten ar stora organisationer med manga anstallda, dar aven
institutionerna i manga fall har en betydande storlek. Hur det administrativa
stodet ar uppbyggt och organiserat varierar mellan olika larosaten. Det speglar
larosatets organisation och ar darmed uppdelat pa flera nivaer. Vanligast ar att
det finns ett centralt verksamhetsstod som ansvarar for 6vergripande adminis-
trativa funktioner och darutéver finns administrativt stod pa lokal nivé (insti-
tutions-/akademiniva) som hanterar verksamhetsnara ekonomi- och personal-
administration, utbildnings- och forskningsadministration m.m. Férutom det
centrala verksamhetsstodet finns ofta en mellanliggande niva — fakultet eller
motsvarande — som i sin tur har ett administrativt stod.

En av de centrala utmaningarna i

For den enskilda adminis- organiseringen av det administrativa
tratéren pa lokal niva kan stédet ar att hitta en balans i férdel-
det dessutom uppsta span- ningen av arbetsuppgifter: vilka upp-
ningar mellan perspektiv, gifter bér hanteras centralt och vilka
om centrala riktlinjer och bor ligga nirmare den akademiska
verksamhetsnéra behov inte verksamheten. For den enskilda ad-
ar tillrackligt samordnade... ministratéren pa lokal nivé kan det

dessutom uppsta spanningar mellan
perspektiv, om centrala riktlinjer och verksamhetsnara behov inte ar tillrack-
ligt samordnade eller férankrade i varandra.

10 [ kapitel 3 resonerar vi kring vad vi menar med Idrosdtenas sdrart.

11 Enundersékning frdn Géteborgs universitet visar att en stor del av den administration som ldrare
och forskare gér handlar om kontakter med studenter kring praktiska frdgor sdésom schema,
tentor, lokaler och handhavande av utbildningsndra datorsystem. Undersékningen dr forvisso tio
dr gammal, men dr troligen fortfarande giltig i detta avseende. Se Abelius (2014).
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2.4 Regeringens uppdrag till Statskontoret och UKA
Pa senare tid har regeringen uppmarksammat problemen med ¢kad kontroll
och 6kad byrakratisering av universitet och hogskolor. I budgetpropositionen

for 2024 papekade regeringen att den
administrativa ¢verbyggnaden behover
minska for att ge plats at larosatenas
karnuppdrag, och att forskares tid bor
frigéras fran betungande aterrapporte-
ring for att fokusera pa att bedriva forsk-
ning i varldsklass. Regeringen patalade
sitt eget ansvar for att minska detaljreg-
leringen men pekade &ven pa att rekto-
rer och universitetsledningar behover
agera for att minska forskares och lara-
res administrativa borda.?? [ budgetpro-
positionen for 2025 dterkom regeringen

...forskares tid bor frigéras
fran betungande aterrap-
portering for att fokusera

pa att bedriva forskning i
varldsklass. Regeringen
patalade sitt eget ansvar for
att minska detaljregleringen
men pekade dven pa att
rektorer och universitetsled-
ningar behoéver agera for att
minska forskares och larares

administrativa borda.

till detta tema och pdminde om att verk-
samheten vid universitet och hogskolor skiljer sig fran andra myndigheter, inte
minst mot bakgrund av forskningens frihet och akademisk frihet. Regeringen
patalade vikten av att se ¢ver hur detaljreglering genom regelverk och uppdrag
kan undvikas for att minska administrativ 6verbyggnad och ge férutsattningar
for larosatena att fokusera pa karnverksamheten.?3

Regeringen har f6ljt upp sina ambitioner att minska larosatenas administrativa
uppgifter genom uppdrag till UKA och till Statskontoret. Statskontorets uppdrag,
som ska aterrapporteras till regeringen i september 2025, innebar att analysera
konsekvenserna av statliga larosatens administrativa uppgifter. Uppdraget inne-
fattar de administrativa uppgifter som larosatena ar skyldiga att utfora till foljd
av generella regelverk och regeringsbeslut for statliga forvaltningsmyndigheter.
analysen ska Statskontoret ta hansyn till universitets och hogskolors sarart och
karnverksamhet. Utifrdn analysen ska Statskontoret foresla dtgarder som reger-
ingen kan vidta for att minska den administrativa bérdan.

Uppdraget till UKA innebar en kartlaggning av utvarderingars inverkan
pa den administrativa bérdan pa universitet och hogskolor. I uppdraget, som

12 Prop. 2023/24:1, Utgiftsomrdde 16, s. 125.
13 Prop. 2024/25:1, Utgiftsomrdde 16, s. 133.
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skulle genomféras inom ett ramen for ett natverk? av analys- och utvarde-
ringsmyndigheter, ingick att géra en bedomning av vilka delar som har storst
betydelse och ge forslag pd hur den administrativa bérdan kan minska. UKA
aterrapporterade uppdraget i december 2024.%%

UKA:s kartlaggning visar att myndigheterna i natverket, och framfer allt
UKA, belastar larosatena med uppgifter som skapar administration. Orsaker-
na till administrativ bérda som uppstér vid utvarderingar sammanfattar UKA
i tre punkter:

e den statliga styrningen av myndigheter,

* tidpunkt och framférhallning i de utvarderingar

som belastar larosatena och

e genomfoérandet och utformningen av utvarderingar.

UKA beskriver att hog detaljeringsgrad, avsaknad av tydlig behovsprévning
och brist pd samordning okar larosdtenas administrativa borda. Larosatena

. kan behova hantera kort framforhdall-
UKA beskriver att hog

ning, korta svarstider och anhopning
detaljeringsgrad, avsaknad

codlia beh o av uppdrag med ibland ¢verlappande
av tydllg behovsprovning karaktar. Hur myndigheterna valjer

och brist pa samordnin ) o
P g att utforma utvarderingar och inham-

okar larosatenas administra- . . .
tande av information har alltsd be-

tiva bérda. Larosatena kan
tydelse. Om dessutom syftet med en

behoéva hantera kort fram- . o P )
utvardering ar otydligt forsvaras inte

férhallning, korta svarstider . .
bara larosdtenas egen planering utan

och anhopning av uppdra
prng pparag daven mojligheten att anvdnda den in-

med ibland 6verlappande . . .
samlade informationen till deras egen
karaktar. . . .
verksamhetsutveckling. UKA skriver
att samma mekanismer i larosatenas egna kvalitetssystem kan paverka den in-
terna administrativa bérdan.

I rapporten ger UKA forslag p& hur Regeringskansliet, myndigheterna i nat-
verket och larosatena kan agera for att minska administrativ bérda pa laroséa-

tena. UKA foreslar sammanfattande att alla aktorer kan:

14 Nidtverket anges i forordning (2012:810) med instruktion for UKA och utgérs férutom av UKA
av myndigheterna Forskningsrddet fér miljé, areella ndringar och samhdllsbyggande (Formas),
Forskningsrddet for hdlsa, arbetsliv och vdlfcrd (Forte), Universitets- och hégskolrddet (UHR),
Verket fér innovationssystem (Vinnova) och Vetenskapsrddet.

15 UKA (2024).
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¢ se dver ambitionsniva och strava efter andamalsenliga
former for utvarderingar,
 tydliggora intention, syfte och mal genom en intensifierad dialog,
o fokusera pa framfoérhallning och méjliggora langsiktig planering och
e samordna och anvanda existerande underlag i hogre grad.

I kapitel 6 &terkommer vi till UKA:s férslag och resonerar kring hur UKA:s verk-
samhet paverkar larosatenas administrativa belastning.
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3. Larosatenas sarart

Universitet och hégskolor utgér en sarskild typ av organisationer med ett unikt
uppdrag i samhallet — att bedriva forskning och utbildning med hog kvalitet,
1&ngsiktighet och sjéalvstandighet. I Sverige &r majoriteten av larosatena stat-
liga myndigheter, vilket medfor att de i stor utstrdckning omfattas av samma
generella regelverk som andra myndigheter. Tidigare analyser har, som namnts
ovan, visat att den 6kade tillampningen av generella myndighetsregler riske-
rar att motverka larosatenas sarart och akademiska frihet.?¢ Detta vacker fragor
om hur val regelverken ar anpassade till

...viktigt att synliggéra vad
larosatenas specifika villkor och behov. J yuiog
R . som sarskiljer universitet och
Mot denna bakgrund ar det viktigt att

N . 1 . . hogskolor fran andra myndig-
synliggtra vad som sarskiljer universitet ) )
B . . heter och varfér dessa skill-
och hogskolor frdn andra myndigheter )
. ) . . nader bor vara vagledande i
och varfor dessa skillnader bor vara vag-

. . . utformningen av styrningen
ledande i utformningen av styrningen av

hogskolesektorn. 1 det foljande kapitlet av hogskolesektorn.
belyses, i fyra delar, centrala aspekter av universitetens och hogskolornas sarart
—hur den bor forstas och varfor den behover varnas i utformningen av styrning-
en av hogskolesektorn. En sddan forstaelse ar grundlaggande for att analysera
hur regelverk paverkar larosatenas sarskilda forutsattningar och uppdrag.
Kapitlet ska inte betraktas som en genomgang av forskningslaget, vilket be-
handlas mer utférligt i andra rapporter och studier. I stéllet bygger kapitlet pa ett
samlat resonemang utifran relevant litteratur och férfattarnas bedomningar av
nagra centrala aspekter av larosatenas sarart. Syftet ar att lyfta fram argument
och iakttagelser som belyser larosatenas sarskilda karaktar i forhallande till an-

dra organisationer, framfor allt till statliga myndigheter. De olika delarna i kapit-

16  Ahlbdck Oberg & Boberg 2024a & 2024b.
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let hanger i htg grad samman — exempelvis utgor den historiska kontexten, med
fokus pa larosatenas karnuppdrag och styrmodell, en grund for forstdelsen av
den internationella kontexten, dar universitetsinstitutionens idéer och uppdrag
vilar pa universella principer.

3.1 Universitetens och hogskolornas sarart - historisk grund,
kdrnuppdraget och kollegialitet

Historisk sdrart

Universitet och hogskolor har utvecklats under narmare tusen ar, med stora vari-
ationer 6ver tid och mellan lander. I det har avsnittet lyfts nagra av de historiska
aspekter som vi menar ar relevanta for att forstd larosatenas sarart och sarskilda
funktion i dagens samhalle. Det r¢r idéer och institutionella drag som direkt
anknyter till larosatenas karnuppdrag: att utveckla och sprida kunskap genom
fri forskning och utbildning samt att verka som sjalvstandiga och kritiskt reflek-
terande krafter i samhallet.

Larosatenas sarstallning har vuxit fram ur en lang historisk tradition dar normer
om akademisk frihet, autonomi och kollegialt sjalvstyre varit centrala. Redan fran
1100- och 1200-talen, da de forsta europeiska universiteten etablerades, utveckla-
des larosatena som sarskilda korporationer med egna privilegier och rattigheter.
Historiskt har deras uppdrag varierat i relation till staten och dess utbildningspoli-
tik, men det har 16pande praglats av ett fokus pa kunskapssokande och bildning.?”

I Sverige har larosatenas relation till staten genomgatt flera forandringar,
och en viktig omstallning skedde under andra halften av 1900-talet da de flesta
larosaten fick status som statliga myndigheter.?® Aven om den formella statusen
férandrades har manga av de akademiska normerna fortsatt att pragla verksam-
heten. Varnandet av kunskapssokande, bildning, kritiskt tdnkande och veten-
skaplig integritet ar fortfarande centrala varden i akademins sjalvforstdelse.
Larosaten fungerar darmed fortsatt som normbarande och idéburna institu-
tioner, med ett professionellt etos som i viss man skiljer dem frdn andra delar av
statsférvaltningen.

Den historiska sararten har ocksé tagit sig uttryck i det som ibland bendmns
ett "samhallskontrakt” mellan staten, det akademiska samfundet och det om-

givande samhallet. I denna bildliga kontraktsmodell finns en politisk och sam-

17 Foren genomgdng av ldrosdtenas historiska utveckling se t.ex. Karlsohn (2016); Tight (2024);
Ostling (2016 & 2024).
18 Ahlbdck Oberg (2024).
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héllelig acceptans for vetenskapens sarstallning, en acceptans som samtidigt
forutsatter att vetenskapen bidrar till samhallets ekonomiska, ekologiska, soci-
ala och kulturella utveckling. Staten och det omgivande sambhallet, genom det
politiska systemet, tillhandahdller medel for att mojliggora larosatenas verk-
samhet, samtidigt som det akademiska

samfundet atar sig att forvalta detta Genom kollegiala normer och
fortroende genom att agera sjalvstdn- sjalvreglerande praktiker...
digt, etiskt och med hog vetenskaplig har universitet och hégskolor
integritet.?® Aven om sjalva existensen av utvecklat en sarskild kvali-
denna kontraktsmodell har ifragasatts tetsstandard och styrnings-
under de senaste decennierna — sarskilt kultur som fortsatt skiljer
mot bakgrund av en férdndrad syn pa l&- dem fran andra statliga
rosdtenas uppdrag och funktion? — har myndigheter.

modellen historiskt bidragit till framvax-

ten av kunskapsbarande och motstandskraftiga institutioner. Genom kollegiala
normer och sjalvreglerande praktiker, sdsom peer review och andra former av
vetenskapliga kvalitetsmekanismer, har universitet och hégskolor utvecklat en
sarskild kvalitetsstandard och styrningskultur som fortsatt skiljer dem fran an-
dra statliga myndigheter.

[ dag lever dessa idéer vidare, men utmanas av en forandrad styrningslogik.
Universitet och hogskolor behandlas i allt hogre grad som vanliga forvaltnings-
myndigheter, och skillnaderna mellan akademisk verksamhet och 6vrig forvalt-
ning har i ¢kande utstrackning suddats ut.?* Samtidigt betonas &ven fran poli-
tiskt hall fortsatt att larosatenas verksamhet skiljer sig frdn andra myndigheters.
[ forsknings- och innovationspropositionen konstaterar regeringen foljande:

Verksamheten vid universitet och hégskolor skiljer sig i mdnga avseenden
fran flertalet andra statliga férvaltningsmyndigheter, inte minst mot bak-
grund av principerna om forskningens frihet och akademisk frihet” (prop.
2024/25:60, s. 17).

Denna dubbla héllning - att & ena sidan betrakta larosaten som sarpréaglade
kunskapsinstitutioner, och & andra sidan tillampa generella styrprinciper for
forvaltningsmyndigheter — ar en dterkommande spanning i forhallandet mellan

19  Set.ex. Guston (2000a); Guston (2000b); Pielke (2010).
20  Set.ex. Sarewitz (1996).
21 Ahlbdck Oberg (2024).
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hogskolesektorn och politiken. For att forsta hur larosaten tolkar sina uppdrag,
organiserar sin verksamhet och forhaller sig till generella regelverk kravs insikt
i just denna komplexa och historiskt betingade styrningskontext.

Kdrnuppdragets sdrart
Det som framfor allt utmarker larosdtena ar kunskapsuppdraget, som hanger
ndra samman med den historiska synen pa dem som sjalvstandiga kunskapskol-
lektiv. Detta uppdrag innebar att skapa, utveckla och férmedla kunskap som byg-
ger pa vetenskap eller konstnarliga uttrycksformer. Kunskap utvecklas genom
att ifrdgasatta etablerade sanningar, prova nya hypoteser och bryta med tidigare
forestallningar. Den akademiska processen bygger pa kritisk provning, dar eta-
blerad kunskap granskas och nya idéer testas genom vetenskapliga metoder och
evidens. Detta gor larosatenas verksamhet vasentligt annorlunda dn de flesta
andra statliga myndigheters, vars uppdrag i regel ar knutna till specifika sam-
hallsomraden och inriktade pd att forverkliga faststallda politiska mal.
Universitet och hogskolor har ett sarskilt ansvar att verka som sjélvstandiga

och kritiskt reflekterande krafter i samhallet. For att detta uppdrag ska kunna
fullgoéras kravs en oberoende stallning, fri frdn bade detaljreglering och styr-
ning baserad pa kortsiktiga politiska eller finansiella hansyn. Denna funktion
har aven lyfts av regeringen och riksdagen i flertalet férarbeten, exempelvis i
skrivelser fran 2010 respektive 1992:

En grundldggande uppgift for universitet och hégskolor i ett demokratiskt

kunskapssambhdlle dr att vara en sjdlvstdndig och kritiskt reflekterande

kraft i samhdllsutvecklingen (prop. 2009/10: 149, s. 15).

Foér hégskolans legitimitet dr det ddrfér angeldget att hégskolan dr och
upplevs vara en sjdlvstdndig kunskapssékande och kunskapsformed-
lande organisation, verksam i det demokratiska samhdllets mitt (motion
1992/93:Ub12).

Den kritiskt granskande rollen kraver en oberoende stallning, dar forskare och
larosaten ges frihet att ifrdgasatta makt, granska politikutvecklingen och bidra
med insikter som inte nédvandigtvis ligger i linje med aktuella politiska prio-
riteringar. Dartill har larosdtena i uppdrag att utbilda studenter i en miljo som
framjar akademiska fardigheter och kritiskt tdnkande.
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Den kritiskt granskande rollen ar néra férbunden till férutsattningarna for akade-
misk frihet. Den akademiska friheten i Sverige har stod i bade hogskolelagen och
grundlagen. Hogskolelagen (1 kap. 6 §) slar fast att forskare har ratt att fritt valja
forskningsproblem, utveckla metoder och publicera resultat. Denna frihet komplet-
teras sedan 2021 med en bestammelse om att den akademiska friheten ska fram-
jas och varnas som en allméan princip. Forskningens frihet ar &ven inskriven i rege-
ringsformen (2 kap. 18 §). Dessa rattsliga ramar ger universitet och hogskolor en
sérskild position inom statsférvaltningen. Daremot saknas fortfarande en motsva-
rande reglering for utbildningens frihet, vilket innebar att skyddet for larosatenas
béda huvuduppdrag ar asymmetriskt.

For att akademisk frihet ska fungera i For att akademisk frihet ska
praktiken kravs ett akademiskt ansvar. fungera i praktiken kravs ett
Detta ansvar stracker sig bortom det en- akademiskt ansvar. Detta an-
skilda forskningsprojektet och handlar svar stracker sig bortom det
om att varda samhallets fortroende for enskilda forskningsprojektet
larosdtena och vetenskapen. Det innebér och handlar om att varda
att uppratthalla vetenskaplig hederlighet, sambhallets fortroende for
bidra till 1arosatets kollektiva funktion och larosatena och vetenskapen.

ta ansvar for relationen till det omgivande

sambhallet. For att ett sddant ansvar ska kunna tas kravs i sin tur reellt handlingsut-
rymme — akademisk frihet &r darfér en nodvandig forutsattning. Den akademiska
friheten far alltsd sin legitimitet inte bara genom lagtext, utan genom att larare och
forskare visar att de forvaltar sitt oberoende med integritet och professionalism.

Kollegiala styrmodeller
Den kritiskt granskande rollen och det akademiska ansvarstagandet ar nara
kopplat till stravan efter kvalitet inom forskning och utbildning, dar kollegial
provning och sakkunniggranskning genom peer review utgér centrala meka-
nismer. Larosaten har kvalitetssystem som en naturlig och integrerad del av den
akademiska praktiken. For att dessa system ska fungera dndamaélsenligt ar det
avgorande att granskningen sker p& verksamhetens egna villkor — annars finns
en risk att den férlorar sin férankring i akademiska kvalitetsnormer och i stallet
praglas av byrakratisering och standardisering.

[ detta sammanhang blir de interna styrformerna avgérande. Universitetens
och hogskolornas interna styrformer skiljer sig i flera avseenden fran andra
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offentliga organisationer, inte minst genom det kollegiala inslaget. Kollegialitet
ar en historiskt forankrad princip som vilar pa och framhaller meritokratiska
varden. I larosadtenas organisation och verksamhet — i dess karna - finns en
grundldggande funktion att bryta &sikter och perspektiv samt att framja reflek-
tion kring etablerade synsatt. Detta innebar att 6ppna och kritiska diskussioner
ar centrala och att larare och forskare ges utrymme att bidra med olika perspek-
tiv i frdgor som ror styrning, bedémningar och beslut.?? Denna dynamik ar néra
kopplad till de kollegiala strukturer som ofta praglar universitet och hogskolor,

dar kollegiala organ kan ha saval beredande som beslutande funktioner.??
Kollegialitet kan ha flera betydelser. I vardaglig mening kan det avse en akade-
misk kultur dar forskare och larare laser och kommenterar varandras arbeten, del-
tar i seminarier och bidrar till gemensam kunskapsutveckling. Denna informella
kollegialitet kompletteras av en formell kollegial styrmodell, dar representanter for
det akademiska kollegiet har besluts-

De kollegiala organens mandat i centrala fragor. Har tillampas
uppgift, nar de fungerar akademiska principer — sasom kritisk
véal, ar att samla en bredd granskning, argumentationsprévning
av perspektiv och roster for och kollegial utvardering — inom ra-
att sdkerstalla helhet och men for den interna beslutsstrukturen.
kvalitet i verksamheten, och De kollegiala organens uppgift, nar de
att férma gora valgrundade fungerar val, ar att samla en bredd av
prioriteringar. perspektiv och roster for att sékerstélla

helhet och kvalitet i verksamheten, och
att forma gora valgrundade prioriteringar.? Denna ordning utgor en vasentlig del
av larosatenas sdrart som organisationer och skiljer dem frdn myndigheter, dar
beslut fattas i mer hierarkiska och linjara processer.

Kollegiala styrmodeller bygger pa idén att beslut om forskningens och utbild-
ningens innehadll, kvalitet och organisering bor fattas av personer med veten-
skaplig eller konstnarlig kompetens. Grundtanken &r att 1ararna och forskarna,
det akademiska kollegiet, har bast forutsattningar att fatta valgrundade beslut
om akademisk verksamhet. Kollegiala styrformer anses darfor inte bara forstar-
ka beslutens legitimitet utan ocksa bidra till hog kvalitet och kontinuitet.2?

22 Sahlin & Eriksson-Zetterquist (2016).
23 Segenomgdng i SOU (2015:92).

24 Sahlin & Eriksson-Zetterquist (2016).
25  Sahlin & Eriksson-Zetterquist (2016).
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Centralt i den kollegiala styrmodellen ar att akademiska ledare utses i en pro-
cess dar lararkollegiet ges inflytande. Ledarskapet ar ofta roterande och bygger
pa principen om primus inter pares — den framste bland likar — dar den som ut-
ses har stark vetenskaplig eller konstnérlig legitimitet och kollegialt fértroende.
[ linje med detta har universitet och hogskolor ocksa ett storre inflytande over
utnamningen av rektor an vad som ar fallet vid andra statliga myndigheter, dar
myndighetschefer i regel tillsatts direkt av regeringen. Detta speglar att rektors-
rollen forutsatter forankring i det akademiska kollegiet och en hog vetenskaplig
eller konstnarlig legitimitet.26

Ytterligare en aspekt av den kollegiala styrmodellen kommer till uttryck
i bestdmmelsen i hogskolelagen (2 kap. 6 §), som slar fast att personer med

vetenskaplig eller konstnarlig kompe-

tens ska besluta om utbildningens och
forskningens kvalitet, upplaggning och

organisation. Denna bestdmmelse ar

Genom att knyta besluts-
mandatet till den veten-
skapliga och konstnarliga

central for forstaelsen av larosatenas sar- kompetensen skapas organi-
art som organisationer. Genom att knyta satoriska férutsattningar for
beslutsmandatet till den vetenskapliga att utbildning och forskning
och konstnarliga kompetensen skapas ska vila pa akademiska nor-
organisatoriska forutsattningar for att mer och integritet, snarare
utbildning och forskning ska vila pa aka- dn pa administrativa eller
demiska normer och integritet, snarare politiska 6vervaganden.

an pa administrativa eller politiska 6ver-
vaganden. Denna bestammelse i hogskolelagen kan ses som en kvarvarande
garanti for kollegialt inflytande, sarskilt efter att fakultetsnamnderna — som
tidigare utgjorde en formellt reglerad struktur foér kollegial styrning — avregle-
rades 2011. Bestammelsen ar en markering av larosdtenas sarart; syftet ar att
sékerstalla att beslut 1 dessa fragor fortsatt fattas av personer med férankring i
karnverksamheten och med insikt i hur forskning och utbildning bedrivs. Kol-
legialiteten &r dédrmed inte endast en fraga om intern representation eller tradi-
tion, utan ar direkt forbunden med méjligheten att bedriva kdrnuppdraget pa ett
kvalitativt och professionellt satt.

Studenternas inflytande ¢ver utbildningen utgor ytterligare en vésentlig del
av den styrmodell som sarskiljer universitet och hogskolor frdn andra statliga

26  SeHL 2 kap. 8, 10 och 15 §§.
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myndigheter. Till skillnad frdn de flesta myndigheter, dar brukarmedverkan &r
begransad eller informell, &r studentinflytandet vid ldrosatena bade rattsligt
reglerat och institutionellt etablerat. Det galler frdgor som rér utbildningens
innehall, kvalitet och utformning. Studentrepresentation i kollegiala organ -
sasom fakultetsnamnder, utbildningsrdd och programkommittéer — mojliggor
inflytande 6ver beslutsprocesser som paverkar utbildningens utformning. Stu-
dentinflytandet starker larosatets legitimitet som kunskapsproducerande orga-
nisation. Studentinflytandet kan darmed ses som en integrerad del av larosate-
nas styrmodell, dar kollegialitet och studentrepresentation tillsammans skapar
gemensam intern styrning, som i flera avseenden saknar motsvarighet i ¢vrig
statsforvaltning.

Sammanfattande punkter
Larosatenas sdrart i relation till sin historiska kontext konkretiseras i féljande
egenskaper:

e Larosatena ar bland de dldsta organisationerna i varlden och har i ménga
avseenden bevarat unika traditioner och varderingar som stracker sig
1&ngt bakat i tiden.

e Forskningens frihet och den akademiska friheten internt vid l&rosatena
ar lagstadgade, vilket ger universitets och hogskolors verksamhet en unik
karaktar jamfort med andra myndigheter.

e Larosatenas karnuppdrag — att bedriva fri och kritiskt provande kunskaps-
utveckling och kunskapsspridning — motiverar styrformer och interna
beslutsstrukturer som skiljer sig frdn den hierarkiska modell som praglar
manga andra statliga myndigheter. Detta tar sig uttryck i sarskilda styror-
gan och kollegiala styrmodeller.

3.2 Internationell kontext - samarbete, konkurrens och vetenskap-
liga lojaliteter

Ldrosdten i globala ndtverk och internationell konkurrens

Universitet och hogskolor ar en del av en kunskapsinfrastruktur som stracker
sig langt bortom nationella granser. De &r inbaddade i internationella natverk,
samarbeten samt vetenskapliga och konstnéarliga gemenskaper som definierar
deras vardagliga verksamhet. Denna internationella kontext ar en férutsattning
for kunskapsproduktion av hog kvalitet, och det paverkar allt fran forsknings-
finansiering till rekrytering av personal och studentmobilitet. Internationella
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samarbeten, utbyten och sampubliceringar utgér en sjalvklar grund for mycket
av den forskning som bedrivs vid svenska och utlandska universitet, och be-
traktas generellt som indikatorer pa vetenskaplig kvalitet och genomslagskraft.
En stor andel av svenska forskningspublikationer sker i samverkan med in-
ternationella forskare, vilket ytterligare understryker betydelsen av den inter-
nationella kontexten.?” Enligt OECD:s ”Bibliometric Indicators 2024” har fors-
kare som &r internationellt rérliga generellt ett hogre citeringsgenomslag an
forskare som &ar stationara,?® vilket ytterligare kan anses bekrafta vikten av
internationell integrering.

Svenska larosaten ar aktiva deltagare i EU:s ramprogram for forskning
och innovation,?® vilket tydligt visar hur kunskapsutveckling i allt hégre grad
sker inom internationella strukturer. Denna typ av program framjar inte bara
vetenskaplig kvalitet utan bidrar ocksé till att starka Sveriges och enskilda
larosatens forskningskapacitet genom tillgang till finansiering, natverk och
gemensamma projekt. P& en strukturell . . .
. . . . ...universitet och hégskolor, i
niva innebdr detta att universitet och - g dra stat

6gre grad &n andra stat-
hogskolor, i hogre grad an andra statliga gred .
. . . liga myndigheter, verkar i

myndigheter, verkar i en transnationell ) o

. R o 1o en transnationell miljo som
miljo som staller krav pa bade samver-

. . . staller krav pa bade samver-
kan och anpassningsformaga — liksom

kan och anpassningsfé6rma-
pa att det finns forutsattningar att verka P J

: . ga - liksom pa att det finns
i en sddan kontext.

Universitet och hégskolor konkurrerar fé‘trutséttningar attverkaien

i hog grad pd en internationell marknad. sadan kontext.

Detta géller inte minst nar det handlar om att attrahera forskningsmedel, studen-
ter, doktorander, larare och forskare. Utvecklingen dar universitet och hégskolor
betraktas som aktorer pd en internationell utbildnings- och forskningsmarknad
har ocksa inneburit att de i 6kad utstrackning uppfattas som organisationer med
tydliga varumarken, strategier och positioner i internationella rankningar. Detta
skapar incitament att utmarka sig, marknadsfora sin profil och visa pa konkur-
rensfoérdelar gentemot andra larosaten — en logik som ocksé paverkar larosate-

nas verksamhet i grunden och som utvecklas vidare i avsnitt 3.3.

27 Aven regeringen uttrycker detta synsditt, bl.a. genom att framhdlla internationell sampublicering
som ett mdtt pd forskningens kuvalitet och genomslag, se prop. 2024/25:60, s. 17.

28  https://www.oecd.org/en/data/datasets/science-and-bibliometric-indicators.html

29  Set.ex. Lindberg et al. (2024).
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Samtidigt innebar denna utveckling att larosaten i langt hogre grad an andra
statliga myndigheter méaste agera med en extern orientering, som inte nédvan-
digtvis harmonierar med nationella styrningsideal. I regeringens forsknings-
och innovationspolitiska proposition formuleras malet att Sverige ska vara ett
av varldens framsta forsknings- och innovationsldnder?® - en ambition som
forutsatter att svenska larosaten havdar sig i den globala konkurrensen. For att
detta ska vara mojligt kravs en statlig reglering som ar &ndamélsenlig for uni-
versitet och hogskolor.

Lojaliteter inom forskarsamhdllen och spdnningar mellan internationella
och nationella logiker

En sarskiljande aspekt av larosatenas verksambhet ar att lojaliteter och samarbets-
former ofta ar mer férankrade i &amnesomraden, forskningsfalt och internationella
vetenskapliga natverk &n i den egna nationella kontexten. Detta speglar ett grund-
laggande ideal inom vetenskapssamhallet — att kunskap boér vara gransoverskri-
dande och inte begransas av nationella intressen. Forskare kan kdnna en starkare
tillhorighet till sitt vetenskapliga falt &n till det enskilda larosatet eller till nationella
strukturer. Detta reflekteras i allt fran forskningsprojekt och samforfattarskap till
deltagande i internationella konferenser och expertgrupper.

Sadan lojalitet till vetenskapssamhallet innebar ocksa att normer for kvalitet,
etik och bedémning i hég grad formas av internationella standarder snarare an
av nationella riktlinjer. Peer review-systemet, citeringspraxis och internationella

rankingar ar exempel pa mekanismer

Det innebar att universitet som befaster denna internationella
och hégskolor i praktiken orientering. Det innebdr att universitet
agerar inom en global norm- och hogskolor i praktiken agerar inom
miljo, vilket paverkar bade en global normmiljo, vilket pdverkar
forskningsinriktningar och bade forskningsinriktningar och aka-
akademiska meriterings- demiska meriteringssystem.

system. Den starka internationella oriente-

ringen kan skapa spanningar i rela-
tion till de krav och prioriteringar som stalls pa universitet och hogskolor fran
nationella beslutsfattare. I Sverige lyder universitet och hogskolor i hog grad
under samma forvaltningsrattsliga struktur som andra statliga myndigheter,

30 Prop. 2024/25:60, s. 14.
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vilket skiljer sig frdn manga andra lander dar larosaten — dven néar de ar offent-
ligt finansierade — ofta har sarskilda associationsformer eller styrmodeller. Den
svenska modellen innebdar ett hogt matt av rattslig likabehandling mellan olika
typer av myndigheter, vilket kan std i kontrast till de behov som foljer av att verka
i en internationellt konkurrensutsatt miljo.

Det ar ocksd har den sa kallade autonomiparadoxen blir tydlig: samtidigt som
larosaten har tilldelats 6kad organisatorisk frihet — genom avregleringar i sam-
band med de sa kallade Frihets- (1993) och Autonomireformerna (2011) — har
de blivit mer beroende av att anpassa sig till externa forvantningar, bade fran
politiska styrsystem och internationella normer.3! Larosaten agerar sdledes i ett
dubbelriktat spanningsfalt mellan nationell styrning och internationell konkur-
rens, dar formagan att balansera dessa logiker blir avgoérande.

Sammanfattande punkter — den internationella kontexten
Laroséatenas sarart i relation till den internationella kontexten kan konkretiseras
i foljande egenskaper:
e Universitet och hogskolor verkar i globala natverk och samarbeten som
stracker sig bortom nationella grénser.
» Larosatena konkurrerar om forskningsmedel, studenter och personal inter-
nationellt.
e Lojaliteter och samarbetsformer &r ofta knutna till &amnesomraden och fors-
karsamhéllen snarare an till nationella strukturer.
e Kunskapsutveckling sker i dialog med internationella vetenskapliga sam-
fund, vilket kan skapa spanningar gentemot nationella prioriteringar och
riktlinjer.

3.3 Organisatorisk omvandling i spanningsfiltet mellan olika
styrideal

Massuniversitet och styrning enligt marknadslogik

Samtidigt som universitet och hégskolor ibland beskrivs som traditionella och
trogrorliga organisationer ar det viktigt att understryka att sektorn har genom-
gatt omfattande forandringar sedan 1960-talet.3 Hogskolesystemet har
expanderat kraftigt, en utveckling som i litteraturen ofta beskrivs i termer av

31  SeHall (2025) s. 142; Aberbach & Christensen (2017).
32  Set.ex. Benner (2001); Gribbe (2022).
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"massuniversitet”.3 Denna expansion har stallt hoga krav pa organisatorisk an-
passning for att bland annat kunna moéta ett snabbt vaxande studentantal.?* Pa
manga satt ar de svenska larosatena helt andra organisationer i dag an de var
pa 1960-talet.

Under de senaste decennierna har universitet och hogskolor i allt storre ut-
strackning formats av globala trender inom styrning och organisering. Som
namnts i avsnittet om den internationella kontexten har aven global konkurrens
och positionering bidragit till ytterligare krav pa organisatorisk forandrings-
beredskap; larosaten forvantas i kande grad agera strategiskt som profilerade
aktorer. I en internationell kontext har utbildnings- och forskningssystemen
utvecklats mot en 6kad likformighet, dar larosaten i hogre grad betraktas som

konkurrensutsatta aktorer. Denna lik-
...Jarosaten i hégre grad riktning bygger ofta pa administrativa

och ledningsméssiga ideal hamtade
betraktas som konkurrensut- ; d
ran andra typer av organisationer
satta aktorer. Denna likrikt- P 9 ’
. N L framfor allt naringslivet.?® Sadana mo-
ning bygger ofta pa adminis- i
. . o deller praglas av krav pa effektivitet,
trativa och ledningsmassiga )
. . . konkurrens, benchmarking och excel-
ideal hamtade fran andra
o lens, vilket i sin tur har paverkat hur
typer av organisationer,
. . . universitet forvantas planera och leda
framfor allt naringslivet. )
sin verksamhet. Utvecklingen har gatt

mot att larosaten blir mer enhetliga or-
ganisationer som likt andra verksamheter forvantas formulera strategier, styra
mot uppsatta mal och utveckla snabba och effektiva beslutsvagar.3¢
Forandringarna har paverkat universitetens interna kulturer. En mer konkur-
renspraglad och resultatinriktad retorik har blivit vanlig i larosatenas centrala
administrationer, vilket i sin tur har bidragit till en férskjutning fran akademiska
till organisatoriska och ekonomiska ideal.?” I den forskningspolitiska litteraturen
har det beskrivits hur larosaten gradvis rort sig bort fran idealet om sjalvstandiga

33 Trow (1973).

34  Andelen hégutbildade i befolkningen har 6kat markant sedan 1950-talet. Bland dem fédda pd
1950- och 60-talen hade endast 12—13 procent en examen efter minst tre drs hégskolestudier vid
40 drs dlder. For drskullarna fédda fran mitten av 1970-talet och framdt har andelen stigit till
omkring 30-32 procent (UKA (2025c¢), s. 33). Detta speglar en tydlig samhdllsférskjutning i synen
pd hégre utbildning — frdn elitinstitution till bred samhdllsresurs.

35  Set.ex. Gornitzka, Maassen & de Boer (2017).

36  Gldser & Whitley (2014); Pinheiro & Stensaker (2014).

37  Hall (2025).
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kunskapskollektiv mot att i allt hogre grad efterlikna andra typer av organisatio-
ner — ofta genom begrepp som “isomorfism” eller "organisatorisk likriktning”.3¢
Med dessa begrepp menas att organisationer blir alltmer lika varandra som ett
resultat av yttre styrning och férvantningar — likriktning som ofta sker for att
uppna legitimitet, resurser eller andra fordelar i en gemensam omgivning.

Akademins inre normer och nya styrningsideal

Samtidigt som administrationen vuxit, bygger karnverksamheten fortsatt pa
institutionella normer som betonar akademisk frihet, kritiskt tankande och for-
djupning — varden som inte alltid harmoniserar med styrningsideal praglade
av kontroll och matbarhet. Ett tydligt exempel pa den senare typen av styrlogik
ar forestallningen att larosatenas verksamhet bor utvarderas i termer av “inre”
och "yttre” effektivitet, dar fokus ligger pa huruvida organisationen "gér saker
ratt” respektive "gor ratt saker”.3? Att applicera en saddan modell p& larosaten
vittnar om en begransad insikt om deras bredare uppdrag — att utgéra en kritisk
demokratisk kraft, bidra till bildning, méjliggéra 1&ngsiktig kunskapsutveckling
och ge utrymme for osakerhet och misslyckanden. Sadana kvaliteter later sig
svarligen fangas i konventionella effektutvarderingar.

[ Sverige har delar av den ovan beskrivna utvecklingen fatt fdste genom en
rad forvaltningspolitiska reformer, ofta sammanfattade under begreppet New
Public Management (NPM).#2 NPM innebar ett skifte fran detaljreglering till re-
sultatstyrning, dér offentliga organisationer leds genom uppfoljningar, utvarde-
ringar och prestationsbaserade resurstilldelningssystem. For hogskolesektorn
har detta bland annat inneburit 6kad konkurrens mellan larosaten, krav pa
transparens och rapportering, samt ett storre fokus pa matbara resultat i form av
exempelvis antal examina, publikationer och externa forskningsmedel.

Det finns dock flera risker med att tillampa styrformer som inte fullt ut be-
aktar akademins sarskilda logik. Att betrakta forskning och utbildning som
verksamheter dar produktion och matbar output ar det primara kan leda till
att andra varden - sdsom bildning, kritiskt tdnkande och fri kunskapsutveck-
ling - trangs undan. Aven om data om publikationer och examina ar viktiga
for systemovergripande uppfolining, speglar de inte larosatenas hela bidrag
till samhallet. Kunskapsutvecklingens langsiktighet, dess roll i demokratiska

38 DiMaggio och Powell (1983).
39  UKA (2025b).
40  Hood (1991); Ahlbdck Oberg & Widmalm (2016).
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processer och dess bidrag till kultur och samhéallsdebatt later sig inte enkelt
kvantifieras.

Det &r denna samtidiga rorelse — mot bade ¢kad autonomi och férdjupad ex-
tern och intern styrning — som utgor en av de mest centrala paradoxerna i da-
gens styrning av hogre utbildning och forskning. Larosatena har blivit alltmer
sjalvstandiga i organisatoriska och ekonomiska fragor, men verkar samtidigt
under ett allt mer enhetligt regelsystem och en styrlogik som ofta inte harmonie-
rar med akademins inre normer. Fragan om lydnadsplikt i statlig férvaltning blir
for larosatena sarskilt komplex: den forutsatter lojalitet mot 6verordnade, medan
akademisk verksamhet kraver frihet att ifragaséatta och kritiskt préva aven poli-
tiska beslut och normer.#

Sammanfattande punkter — i spdnningsfdltet mellan olika styrideal
Larosatenas sarart i relation till utvecklingen av de olika styridealen kan konkre-
tiseras i féljande egenskap:

e Universitet och hogskolor har successivt formats om fran sjilvstandiga
kunskapsinstitutioner till statliga myndigheter, samtidigt som de internali-
serat nya styrlogiker praglade av strategisk ledning, méalstyrning och kon-
kurrens. Denna omvandling har skett parallellt med en kraftig expansion
av hogre utbildning, och ofta utan ett tydligt politiskt vagval kring larosa-
tenas associationsform eller sarskilda villkor.

3.4 Finansiering och resurstilldelning

Finansiering som formar forskning, utbildning och verksamhetsstéd
Ytterligare ett omrade som sarskiljer universitet och hogskolor fran andra myn-
digheter ar finansieringsformerna. Till skillnad frdn manga andra statliga myn-
digheter har universitet och hogskolor inget separat forvaltningsanslag. Kost-
nader for centralt och lokalt verksamhetsstod finansieras darfor ur anslagen
for utbildning och forskning, vilket sarskiljer larosatenas ekonomiska forutsatt-
ningar frdn manga andra myndigheter. Men sararten tar sig framfor allt uttryck
i en sarskild modell dar en betydande del av forskningsfinansieringen sker med
externa forskningsmedel snarare dn genom direkta anslag. Dartill har specifika
regler inforts for att mojliggora olika finansieringsformer, bade vad galler forsk-
ning och av utbildning.

41  Sevidare diskussion i Ahlbdck Oberg (2024).
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Den externa finansieringen av forskningen innebar att svenska universitet och
hogskolor 1 hég grad finansieras genom externa medel frdn bade offentliga och
privata aktorer, sasom forskningsrad, stiftelser, internationella samarbeten och
naringslivet. Denna dubbla finansieringsstruktur innebar bade méjligheter och
utmaningar och bidrar till att 1arosatenas verksamhet tydligt skiljer sig fran an-
nan statlig verksamhet.

For forskningen innebar sararten att larosatenas verksamhet paverkas av vilka
forskningsomraden som beviljas extern finansiering. Forskningens inriktning —
och darmed i viss man ocksa utbildning-

en eftersom denna ska vara forsknings- Forskningens inriktning -
anknuten — styrs darmed i betydande och dérmed i viss man ocksa
utstrackning av externa finansiarer. Aven utbildningen eftersom denna
den direkta statliga finansieringen inne- ska vara forskningsanknuten
haller i vissa fall éronmaérkta medel for - styrs darmed i betydande
sarskilda satsningar, vilket ytterligare for- utstrackning av externa
stérker denna styrande effekt. Detta kra- finansiéarer.

ver att larosatena kontinuerligt tar hdnsyn
till dessa villkor vid planering av verksamheten. Det paverkar vilka forsknings-
profiler som byggs upp, hur rekryteringar genomfors och hur utbildningar plane-
ras och utvecklas. Det blir ddarmed avgoérande att forskningsmiljoerna anpassas
efter aktuella och framtida finansieringsméjligheter. Den hdrda konkurrensen om
externa medel medfér samtidigt att forskare maste lagga mycket tid och fokus pa
ansokningsprocesser. Likasa genererar den externa finansieringen administra-
tiva processer vid larosatena nar det galler ekonomisk uppfélining och aterrappor-
teringskrav. Vidare leder det faktum att externa finansiarer ofta har olika logiker
for hur projekt ska redovisas, och hur anvandningen av medlen ska foljas upp, till
0kad administrativ belastning — bade for de enskilda forskarna och for larosatets
stodverksamhet, som behover anpassas och utvecklas i takt med dessa krav.
Direkta statliga anslag for forskning och forskarutbildning (utan éronmérk-
ningar) ar grundlaggande fér den egeninitierade forskningen och forskningens
bredd vid larosatet och ar avgérande for att de ska kunna ta langsiktigt ansvar for
sin verksamhet. Dessa anslag kan disponeras relativt fritt av larosatena, vilket
mojliggor strategiska prioriteringar, etablering av forskningsmiljoer och sakrade
karriarvagar for forskare.?2 Dock har andelen direkta statliga forskningsanslag

42  Set.ex. Bjare & Fredman, 2024, s. 26-27.
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minskat i relation till de totala forskningsmedlen, vilket innebar att universiteten
allt mer maste konkurrera om resurser genom bidragsansékningar till externa
finansidrer. Det 6kade beroendet av externa medel minskar larosdtenas hand-
lingsutrymme och gér dem mer beroende av externa aktorers prioriteringar, vil-
ket kan férsvara egeninitierad forskning. Det paverkar aven balansen mellan
forskning och utbildning, eftersom externfinansierade forskare inte alltid deltar
i undervisning i samma utstrackning. Detta kan férsvaga kopplingen mellan
utbildning och aktuell forskning.

...finansieringen paverkas Néar det galler utbildningens finan-
direkt av studenternas val siering innebar sararten att larosate-
och studieaktivitet, vil- nas utbildningsanslag i stor utstrack-
ket skapar ett system dar ning baseras pa prestationsbaserade
utbildningens omfattning faktorer. Det handlar framst om anta-
och inriktning kontinuer- let registrerade studenter och genom-
ligt beh6éver anpassas efter stromning 1 utbildningarna. Detta
efterfragan. innebar att finansieringen paverkas

direkt av studenternas val och studie-
aktivitet, vilket skapar ett system dar utbildningens omfattning och inriktning
kontinuerligt behdver anpassas efter efterfragan.

Sdrskilda ekonomiska férutsdttningar och flexibilitet i resursanvdndning
Ytterligare en aspekt som sarskiljer universitet och hogskolor i Sverige fran an-
dra statliga myndigheter ar de sarskilda regler som galler for anslagssparande
och anslagsavrakning. Till skillnad frdn méanga andra myndigheter far larosa-
ten behalla och disponera outnyttjade anslagsmedel mellan budgetar, vilket ger
dem ett visst ekonomiskt handlingsutrymme. Denna flexibilitet ar viktig for att
kunna hantera variationer i studenttillstromning samt planera och genomfora
1dngsiktiga satsningar. Det ekonomiadministrativa regelverket har darfor delvis
anpassats efter larosatenas sarskilda forutsattningar, bland annat genom moj-
ligheten att bygga upp ett myndighetskapital. Ett sddant kapital fungerar som
en rimlig buffert for att moéta oférutsedda utgifter eller intédktsbortfall — sarskilt
relevant inom forskningen, dar finansieringen ofta varierar over tid. Samtidigt
ar det naturligtvis viktigt att medlen i slutdndan kommer forskningen till del.
En annan utméarkande aspekt av universitets och hogskolors finansiering ar
att de kan ta emot donationer och forvalta stiftelsekapital. Detta innebar att de-
lar av larosatenas resurser kommer fran privata eller offentliga donationer, ofta

Okad kontroll och okad byriakratisering



knutna till specifika &ndamal inom forskningen eller som infrastruktur. Férvalt-
ningen av sadana medel kraver sarskild kompetens och sker ofta med langsik-

tiga mal i fokus.

Sammanfattande punkter - finansiering och resurstilldelning
Larosatenas sarart i relation till finansiering och resurstilldelning kan konkreti-
seras i foljande egenskaper:

e Universitet och hdgskolor finansieras bade genom statliga anslag for utbild-
ning och forskning och genom externa medel fran exempelvis forsknings-
rad, stiftelser, naringsliv och internationella samarbeten. De ar i hog grad
beroende av finansiering fran externa aktoérer for att kunna bedriva en del
sin karnverksamhet (forskningen), vilket ar ett utmarkande drag jamfort
med andra myndigheter.

e Universitet och hogskolor skiljer sig genom prestationsbaserad utbildnings-
finansiering och mojlighet till anslagssparande, vilket visar pa verksamhe-
tens behov av flexibilitet for att hantera variationer och planera langsiktigt.

e Universitet och hogskolor kan tilldelas donationer och forvaltar stiftelse-
kapital.
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4. Larosatenas arbete
for att minska ondodig
administration

Fragan kring hur ontdig administration kan minska har lange varit ett aktuellt
amne vid universitet och hogskolor, och flera larosaten har genomfort olika typer
av interna undersokningar av administrativ belastning.#® Arbetet har inte minst
drivits av debatten om New Public Management (NPM) och éveradministration
i offentlig verksamhet i allmanhet — och inom hogskolesektorn i synnerhet (se
dven avsnitt 3.3.).

Dessutom har behovet av att effektivisera blivit mer akut i takt med ett férsam-
rat ekonomiskt lage. Aven om larosatenas intakter har 6kat ver tid, har kostna-
der som inte ar direkt kopplade till karnverksamheten stigit kraftigt. Generella
prisdkningar, lénedkningar, hogre pensionskostnader och indexuppraknade
lokalhyror har sammantaget ckat det ekonomiska trycket pa larosatena.* For
att skydda utbildning och forskning fran nedskarningar blir det darmed nod-
vandigt att minska pa kostnader for administration.#” Sdsom beskrevs i kapitel 2
har ocksé regeringen pa senare tid tydligt signalerat att larosatena ska arbeta for
att minska onédig administration.

Att minska onodig administration kan ske genom att férenkla processer, redu-
cera regelverk eller ta bort uppgifter som inte tillfér varde. Det kan innebdara att

43 Exempelvis har Géteborgs universitet kartlagt Idrares och forskares administrativa arbetsuppgif-
ter, och Sédertérns hégskola har undersékt vilka uppgifter som medarbetarna upplever adminis-
trativt betungande. (Se Abelius 2014 respektive Sandén 2024).

44 Se UKA (2025a).

45  Se exempelvis Linnéuniversitetet (2024), ddr effektivisering av verksamhetsstédet motiveras
utifrdn minskade resurser. Rapporten innehdller ocksd en sammanstdllning som visar pd att ett
stort antal ldrosdten arbetar med detta.
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vissa aktiviteter utfors mer sallan, pa farre organisatoriska nivaer eller med en
lagre ambitionsniva. For att vara ett andamalsenligt stod for karnverksamheten
ar det dock viktigt att en effektivisering av verksamhetsstodet inte leder till att
arbetsuppgifter overfors till den forskande och undervisande personalen, eller
att nodvandig kontroll och transparens forsvinner.

Via kontakter med hogskole- och universitetsdirektorer har vi fatt ta del av
exempel pa atgarder eller metoder som larosatena har vidtagit — eller planerar att
vidta — i syfte att minska ontdig administration. Utéver det material som vi har
fatt in har vi ocksd deltagit vid olika sammanhang dar administrativa férenk-
lingar diskuteras. Nedan beskriver vi ¢versiktligt och pa en 6vergripande niva,
utifran det material som vi har tagit del av, hur larosatena hanterar fragan. I ka-
pitel 5 redogor vi mer utforligt for ndgra konkreta exempel pd hur fem l&rosaten
har arbetat for att minska sina administrativa kostnader.

Det bor noteras att det som i det féljande beskrivs bygger pa svar fran repre-
sentanter i det centrala verksamhetsstodet, som ombetts bedéma olika insatser
for att minska onddig administration vid hela larosétet. Svaren kan darfor i hogre
grad spegla verksamhetsstodets bedémningar av olika insatsers paverkan pa
administrativ férenkling. 1 tidigare SUHF-rapporter har Shirin Ahlback Oberg
och Johan Boberg undersokt hur betungande hogskolespecifik och generell
lagsstiftning upplevs pa central respektive lokal niva. Undersékningen visar att
universitets- och hdgskoledirektorer respektive prefekter skiljer sig at i vad de
upplever som mest betungande. Universitets- och hogskoledirekttrerna upplever
hog administrativ belastning pa grund av bade politiska méalsattningar i hogsko-
leregleringen och den generella lagstiftningen. De tillfrdgade prefekterna tyngs
istallet framfor allt av utbildnings- och forskningsadministration samt ekonomi-
administration, offentlig upphandling, GDPR, arbetsmilj¢ och arbetsratt.4

4.1 Kultur och normer

Flera larosaten resonerar kring hur stor paverkan den interna kulturen har for
arbetet med att minska onodig administration. Om kulturen praglas av en radsla
att gora fel, eller ar ¢verdrivet ambitits, leder det 14tt till maximalistiska tolkning-
ar av lagar, regler och instruktioner. Detta skapar ¢verarbete och onodigt omfat-
tande processer samt 6verdriven kontroll. Det knyter an till det som i litteraturen

benamns “administrativa snobollseffekter” som beskriver hur administrativa

46  Ahlbdck Oberg & Boberg (2024b) kap. 2-3.
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uppgifter och krav ¢kar nar fler aktorer blir inblandade och varje organisatorisk
niva lagger pa ett eget lager av kontroll, dokumentation, rapportering etc.#” En
angslig kultur kan ocksa yttra sig i radsla for att trampa nagon pa tarna eller i
revirtdnkande. Foljden av det kan bli omfattande och tungrodda processer.

Larosatena pekar ocksa pa vikten av att skapa forstaelse for varandras situa-
tion och roller i organisationen. Detta galler framfor allt mellan verksamhetsstod
och k&rnverksamhet, men kan ocksa avse olika delar inom verksamhetsstddet.
En genomlysning vid Sodertérns hogskola visar att negativa upplevelser av
administrativa uppgifter till stor del beror pa bristande personlig kontakt och
relationer, otillracklig intern kommunikation samt en bristande forstaelse och
respekt for medarbetare i andra delar av hogskolan (se avsnitt 5.2).

Att skapa en 6ppen och konstruktiv

kommunikation mellan administrativa Att skapa en 6ppen och

och akademiska enheter kan minska konstruktiv kommunika-
missforstand, forbattra samarbetet och tion mellan administrativa
darmed minska onédig administration. och akademiska enheter

Ett storre ansvar for att dstadkomma kan minska missférstand,
detta vilar pa verksamhetsstodet, som férbattra samarbetet och dar-
behover utgd fran karnverksamhetens med minska onddig adminis-
behov och perspektiv i sitt arbete. Verk- tration.

samhetsstédet ar ocksa mer an en resurs

for praktiskt stod — det bar aven en stor del av larosatets institutionella minne
och spelar en avgorande roll i att halla samman larosatet till en helhet. Verk-
samhetsstddet behover darfor, badde inom respektive expertomrade och som en
samlad funktion, kontinuerligt reflektera ¢ver hur det bast kan stoédja utbildning
och forskning.

Att systematiskt ta tillvara kdrnverksamhetens perspektiv kan ske péa olika
satt. Vid bland annat Karlstads universitet och Lunds universitet bedrivs verk-
samhetsutveckling med sarskilda metoder som syftar till att sékerstalla ett tyd-
ligt anvandarperspektiv. Ett annat exempel ar Uppsala universitet dar verksam-
hetsstodet har granskats i kollegiala genomlysningar, och déar ett tema varit just
forankringen i karnverksamhetens behov och férvantningar.

N&got annat som aberopas som en del i att minska onddig administration &r en
kultur av kunskapsdelning. Nar medarbetare naturligt delar med sig av erfaren-

47  Resonemangen finns bl.a. i Castillo & Ivarsson Westerberg (2019) och Hall (2025).
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heter, metoder och goda exempel som kan gynna andra delar av verksamheten,
skapas battre forutsattningar for effektivt och samordnat stod. Flera larosaten har
i detta syfte etablerat interna natverk som framjar samarbete och ladrande Gver
organisatoriska granser. Det finns aven natverk mellan larosaten som bidrar till
samma mal. Ett sddant exempel ar ett nationellt natverk for personer som arbe-
tar med forskarutbildning, dar olika fragor av administrativ karaktar avhandlas.
Det finns ocksa mer formaliserade grupperingar och larosatessamarbeten sasom
Laroséaten Syd, Stockholm Trio m.m. Till detta kommer de expert- och arbetsgrup-
per som sammanbinds via SUHF, dar samarbeten kan initieras och metodstod
samt erfarenheter som minskar onédig administration kan delas.

I kontakter med larosatena framgar vikten av att den hogsta ledningen ar
normbarande i att visa vilken styrning som galler i organisationen och vilket be-
teende som premieras. Exempel pa hur detta kan formaliseras ar krav pa tydlig
motivering och beskrivning av nytta nar nya processer infors, eller inférande av
en gatekeeperfunktion nar understkningar eller fragor skickas frdn det centrala
verksamhetsstodet till kdrnverksamheten.

4.2 Processer och rutiner

Larosatena har pa olika satt arbetat med att se éver processer och rutiner i syfte
att minska onodig administration. Nagra har genomfort en genomgang av hela
eller stora delar av verksamhetsstodet for att identifiera majligheter till adminis-
trativ forenkling. Flera larosaten beskriver att de utformat eller férandrat specifika
processer i syfte att belasta karnverksamheten sa lite som moiligt.

I manga fall forsoker larosaten aktivt arbeta med att integrera och koppla sam-
man olika processer istallet for att skapa separata saddana. Arliga uppfoljningar
samordnas for att férenkla rapporteringen och minska dubbelarbete. Till exem-
pel kombineras rapportering till drsredovisningen med rapportering infér intern
verksamhetsuppfoljning, och processer kring systematiskt arbetsmiljoarbete
samordnas med likavillkorsarbete och jamstalldhetsarbete. Sddant underlattas
om larosétet har en gedigen och tydlig gemensam grundprocess.

De interna kvalitetssékringssystemen for utbildning och forskning ar ofta om-
fattande och riskerar att belasta karnverksamheten med onddig administration.#®
Inom dessa finns dock flera exempel dar larosdten aktivt arbetat med att mins-
ka onodig administration for att minimera belastningen pa karnverksamheten.

48  Se UKA (2024).
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Exempelvis anger flera larosaten att de integrerar delar av de interna kvalitets-
sakringssystemen i befintliga processer. Bland annat kan ndmnas att Hogskolan
i Halmstad dokumenterar kvalitetsprocessen i samma system som anvands for
verksamhetsstyrning och Stockholms universitet sammanstéller befintliga data
istallet for att skicka fragor till karnverksamheten (se avsnitt 5.5).

Flera larosaten namner att de har férenklat beslutsprocesser som har varit
administrativt tunga. I de flesta fall har det handlat om att man gatt fran att han-
tera mangder av dokument till digital dokumenthantering och i vissa fall aven
digital signering.

Det finns ocksa flera larosaten som tagit fram rutiner och verktyg i syfte att
standardisera och forenkla den administrativa hanteringen inom olika omraden.
Exempelvis har Goteborgs universitet utvecklat en verksamhetsanpassad och
forenklad rutin kring GDPR i studentarbeten som innehaller personuppgifter,
Malmo universitet har skapat en "blankettwebb” for vanligt forekommande &ren-
den, och Hogskolan i Halmstad har standardiserat de administrativa delarna
i provningen av hogskolepedagogiska meriter. Nar det galler anstallningar har
flera larosaten arbetat med att pa olika satt férenkla rekryteringsprocesserna,
i synnerhet for teknisk och administrativ personal.

4.3 Organisatoriska losningar

Flera universitet och hogskolor arbetar med olika organisatoriska losningar
i syfte att erbjuda ett tydligt och adekvat stod till kdrnverksamheten. Bland an-
nat uppger nagra larosdten att man har centraliserat vissa funktioner for att
skapa ett mer samordnat och effektivt stod. Exempel pd sddana funktioner ar
forskningsfinansieringsstéd och hantering av GDPR-relaterade fragor.

I vissa fall uttrycks ocksa en forhoppning om att centralisering av organisa-
toriska enheter eller funktioner kan minska antalet interna processer, styrdoku-
ment och administrativa rutiner. Detta skulle i sin tur kunna leda till minskad
kontroll, mindre dokumentation och farre krav pa aterrapportering. Exempelvis
har Karolinska institutet nyligen omorganiserat sitt centrala verksamhetsstod
genom att skapa storre avdelningar i syfte att framja ett helhetsperspektiv i stod-
funktionerna.

For att forbattra stodet till karnverksamheten har ndgra larosaten infort "tjans-
tepooler” dar personal ar centralt anstalld men tillfalligt placeras vid institutio-
ner som har behov av extra resurser. Vid Uppsala universitet finns exempelvis

en tjanstepool av HR-specialister som fungerar pa detta satt. Forutom att majlig-
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gora ett flexibelt resursbehov, vilket ar ekonomiskt fordelaktigt for institutioner-
na, framjar 16sningen &ven kunskapsoéverforing mellan central och lokal niva.
Den kan ockséa ha en kulturskapande effekt och skapar storre forstaelse mellan
olika delar i organisationen (se avsnitt 4.1).

Manga larosaten har valt att inratta olika namnder eller rddgivande organ for
att mota politiska malsattningar inom omraden som héallbar utveckling, jam-
stalldhet eller internationalisering.#® For att dessa organ ska bidra till verksam-
heten pa basta satt ar det avgérande att de har ett tydligt definierat uppdrag,

sd att den administration de genererar

For att dessa organ ska bidra staririmlig proportion till den nytta de

till verksamheten pa basta forvantas skapa. Karolinska institutet

satt ar det avgérande att de har lyft fram planer pd att se éver sina

har ett tydligt definierat upp- rad och namnder i syfte att skapa en

drag, sa att den administra- mer tydlig struktur med klara mandat

tion de genererar star i rimlig och rapporteringsvagar som i f6rlang-

proportion till den nytta de ningen kan bidra till ett mer effektivt

forvantas skapa. och strategiskt prioriterat verksam-
hetsstdd.

Utover interna organisatoriska lésningar finns exempel pd samarbeten mel-
lan larosaten som bidragit till minskade administrativa kostnader. Bland annat
har specialistkompetenser delats mellan larosaten, nar behovet inte motsvarar
en heltidstjanst pa ett enskilt larosate (se exempel i avsnitt 5.4). Sddana samar-
beten kan leda till ett mer kvalificerat stod samtidigt som resurser frigors for att
utveckla l6sningar som foérenklar annan administration.

Sarskilt betydelsefulla &r samarbeten kring digitala l6sningar. Tva tydliga
exempel ar antagningssystemet NyA, dar i princip alla hogskoleutbildningar i
Sverige ar samlade, och studiedokumentationssystemet Ladok, som dgs av ett
konsortium av 41 larosaten.®® Det &r svart att forestalla sig den alternativkostnad
som skulle uppstad om varje larosate istallet utvecklade egna system.?? Andra di-
gitala l6sningar som larosatena samarbetat kring handlar bland annat om web-
baserade verktyg for verksamhetsférlagd utbildning (VFU) samt studenthdalsa.

49  Ahlbdck Oberg & Boberg (2024), s. 32-34.

50  Se https://www.uhr.se/digitalisering-for-universitet-och-hogskolor/digitala-tjanster-for-larosaten/
antagningssystemet-nya/ samt www.ladokkonsortiet.se

51  Det finns dock samtidigt en diskussion om att utvecklingen av Ladok har inneburit att admi-
nistration har flyttats frdn verksamhetsstodet till ldrare/forskare, och ddrmed bidragit till 6kad
administrativ belastning for dessa.
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Dock kan samarbeten mellan larosaten ocksa leda till 6kad administrativ 6ver-
byggnad. Vittnesmal visar pa att samarbete kan innebara kostnader i termer
av 6kad dokumentation och processande nar skilda organisationer, system och
kulturer behover samordnas. En vaksamhet behover ockséd finnas s att natverk
och samarbeten inte borjar "leva sitt eget liv” och bygger organisationer, system
etcetera som inte utgar fran verksamhetens behov.

4.4 Digitalisering och automatisering

Nar larosatena ska beskriva hur de arbetar med administrativ forenkling anger
manga sadana exempel som handlar om att anvdnda digitaliseringens maojlig-
heter och hur den kan ersatta manuell hantering. I manga fall handlar det om
digitala lI6sningar inom det centrala verksamhetsstodet. En stor del avser utbild-
ningsadministration, och dar samarbetar ldrosatena delvis om olika l6sningar.
Sasom namnts ovan ar Ladok och dess utveckling ett exempel. Andra exempel
handlar om digitala examensbevis och tillgodordknande. Aven digitala system
for att hantera planering och bedémning av verksamhetsférlagd utbildning
(VFU) och stipendiehantering framhalls. Inom SUHF har en rapport tagits fram
kring hur framtidens e-infrastruktur for hogre utbildning skulle kunna samord-
nas inom hoégskolesektorn.*?

Flera larosdten anger att de har bérjat anvanda digitala verktyg och system
for att forenkla olika administrativa processer, bland annat kring beslutsmoéten.
Nagra larosaten har aven borjat anvédnda olika digitala verktyg for forsknings-
ansokningar och datahanteringsplaner. Robotisering och automatisering av
enklare ekonomiadministration férekommer pa ett antal larosaten.

Vissa laroséten arbetar med att utreda hur digitalisering kan férenkla olika
HR-processer sasom systematiskt arbetsmiljdarbete, lika villkorsarbete och
kodning for lonestatistik (BESTA-kodning).

52 Fust & Petersson (2024).
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5. Exempel fran
fem larosaten

[ det foregdende kapitlet kunde vi se att universitet och hogskolor arbetar med att
minska administrativa kostnader pa flertalet olika satt. I detta kapitel fordjupar
vi den beskrivningen genom att presentera fem konkreta exempel som visar hur
arbetet bedrivs inom ndgra olika omraden och kontexter. Exemplen visar pa en
vilja att genomdriva administrativ férenkling men ockséa pa att det finns svarig-
heter i att genomfora ett s&dant arbete.

Vid Umea universitet pagar ett arbete med att genomlysa hela verksamhets-
stodet i syfte att identifiera gemensamma mojligheter till administrativ forenk-
ling. Sodertérns hogskola har genomfort ett liknande initiativ och har darefter
bland annat arbetat med de kulturella aspekterna. Lunds universitet har inlett ett
arbete kring hur verksamhetsstodet ser pa sin roll, med malsattning att i hogre
grad lyssna in karnverksamhetens behov. Vid Kungl. Musikhogskolan, dar de
personella resurserna ar begransade, har man bland annat utvecklat 16sningar
for att samarbeta om personal med andra larosaten. Slutligen har Stockholms
universitet arbetat for att utforma sitt kvalitetssystem for forskning sa att det ska
belasta karnverksamheten sd lite som méjligt, bland annat genom att anvanda
redan befintliga data.

5.1 Umea universitet: Helhetsgrepp pa administrativ forenkling
Vid Umead universitet pagar under 2025 ett arbete f6r att minska den administra-
tiva belastningen bade for karnverksamheten och inom verksamhetsstodet. Det
ar universitetsdirektéren som har tagit initiativ till arbetet.

Arbetet inleddes med att enhets- och omradeschefer vid det centrala verksam-
hetsstddet, kanslichefer vid fakulteterna och administrativa chefer vid institu-
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tioner samlades till ett gemensamt mote. Som kunskapsunderlag och bak-
grund till diskussionen presenterades SUHF:s rapporter om ¢kad kontroll och
okad byrakratisering samt en kartlaggning av processer som gjorts vid Umea3,
Goteborgs och Uppsala universitet.®® Arbetet kring administrativ forenkling
hade under hosten 2024 lyfts med karnverksamheten och en del synpunkter och
férenklingsforslag kom redan da. Det gallde framfor allt onskemal om forenkling
av langdragna och svarforstaeliga processer, samt att processer i storre utstrack-
ning skulle samordnas. Andra synpunkter fran karnverksamheten géallde bland
) o ) annat forenklingar inom HR-omrddet
Arbetet kring administrativ . i )
(sdsom rekrytering och hantering av
férenkling ...gallde framfor . B . .
i timanstallda), utformningen av kvali-
allt 6nskemal om férenkling o B o
. . tetssakringssystemen for utbildning
av langdragna och svarfor- . )
oo och forskning samt hanteringen av
staeliga processer, samt att . )
. arbetsmiljoreglering.
processer i storre utstrack-
. Efter det gemensamma uppstarts-
ning skulle samordnas. o . )
. motet i februari 2025 fick respektive
Andra synpunkter fran karn- . . )
enhetschef i uppdrag att identifiera
verksamheten gallde bland 3 )
. . omréden som uppfattades som admi-
annat férenklingar inom

. nistrativt tunga for de som berordes,
HR-omradet...

och ge forslag pa férenklingar och
forbattringar inom dessa omraden. I uppdraget framgick att det skulle handla
om omraden och processer som enheten sjalv styr éver, eller omraden dar sam-
ordning eller kommunikation med andra enheter behovs for att dstadkomma
forenkling. Tva mojliga omraden var redan identifierade, namligen samordning
av intern styrning och kontroll med olika riskanalyser samt processen kring IT-
relaterade satsningar.
Planen var darefter att chefsgruppen gemensamt skulle diskutera forslagen,
i syfte att bedéma och vardera nytta och risker. Det visade sig vara svart for
manga att identifiera méjliga forenklingar inom den egna verksamheten. Manga
forslag handlade istallet om andra enheters verksambhet, eller utgjorde dskanden
till nya system m.m.
For att komma vidare med att prioritera och vardera forslagen anvandes en
metod som kallas RICE (Reach, Impact, Confidence, Effort)* och som modifie-
rats nagot for att battre passa for andamalet. RICE ar ett stod som kan hjdlpa

53 Ahlbdck Oberg & Boberg (2024a och 2024b) samt Amnéus, Klamfelt & Renstrom (2024).
54 Se https://www.intercom.com/blog/rice-simple-prioritization-for-product-managers/
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till att vardera vilka forslag som ger mest nytta till malgrupperna i relation till
arbetsinsatsen.

Vid tidpunkten foér den har rapportens tillblivelse pagar arbetet fortfarande,
sa nagot resultat kan alltsd inte beskrivas. Nar chefsgruppen har enats om vilka
forslag som ar mojliga att ta vidare kommer dessa att presenteras och diskute-
ras med fakulteternas kanslichefer. Efter prioriteringsdiskussionerna ska tid och
resurser for att genomfora forandringarna sakerstéllas och darefter ska genom-
férandet planeras. [ planen ingar ocksa att utvardera genomférda forandringar
utifrdn vilken nytta och effekt de har fatt.

Ldrdomar som ldrosdtet dragit sa hdr langt visar att det ar en grannlaga
uppgift att balansera och dra gransen mellan nédvandig och onddig administra-
tion. I praktiken kan det vara svart for sakomradesexperter att sénka ambitions-
nivan inom sitt eget ansvarsomrade, aven nar det skulle forenkla helheten. Det
ar darfor inte rimligt att forvanta sig snabba eller genomgripande férandringar.
[ stallet kravs ett langsiktigt arbete, dar man initialt kan behova enas om ett fatal
processer eller fragor att prioritera for att skapa framdrift och samsyn.

5.2 Sodertorns hogskola: Arbete med kulturella aspekter

Sodertérns hogskola genomforde 2022-2024 ett projekt kring administrativt
betungande uppgifter. Inledningsvis gjordes en problembeskrivning genom att
undersoka vilka arbetsuppgifter som hogskolans medarbetare upplevde som
administrativt betungande. Detta gjordes dels genom en kartldggande enkatun-
dersokning, dels genom en intervjustudie med fokusgrupper, vilket resulterade
i tva delrapporter.?® Utifran rapporterna beslutade rektor om en handlingsplan
med atgarder inom nio olika omraden.

Handlingsplanen innehéller flera konkreta atgarder, exempelvis att forbattra
rese- och utlaggssystemet. En central slutsats fran interviuer och fokusgrupper
var emellertid att madnga medarbetares negativa upplevelser av administrativa
arbetsuppgifter och processer inte framst handlade om besvarliga tekniska sys-
tem eller formella rutiner. Istallet pekade resultaten pa mer grundlaggande pro-
blem kopplade till bristande personlig kontakt, svaga kollegiala relationer, otill-
racklig intern kommunikation samt en begransad forstaelse och respekt mellan
olika delar av organisationen. Det blev darmed tydligt att fokus i férandrings-
arbetet behoévde riktas mot kulturfrdgan. I handlingsplanen framhalls att dessa

55 Materialet har sammanstdllts i en rapport, se Sandén (2024).
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informella aspekter ar svarare att atgarda an strukturer och processer, och att
det huvudsakliga arbetssattet darfor skulle vara att behandla kulturella aspekter
parallellt med férandringar i formella strukturer och processer.

En 6vergripande stravan som anges i handlingsplanen ar att skapa en delak-
tighet i hogskolans karnverksamhet — utbildning och forskning — hos alla med-
arbetare. Det anges som ett langsiktigt arbete med méanga olika atgarder pa flera
plan. Vissa konkreta insatser har gjorts, av vilka ndgra har fallit val ut och andra
inte. Bland annat har hogskolan pa olika satt arbetat med att 6ka kommuni-
kationsvéagarna mellan verksamhetsstodet och karnverksamheten. En konkret
atgard for att 6ka mottagarperspektiv i tilltalet ar att e-postmeddelanden inte
bara ska komma fran en opersonlig funktionsavsandare (exempelvis "Ladok-
enheten”), utan att aven avsandarens personnamn ska framga.

Ett exempel pa hur hogskolan arbetat med att behandla kulturella aspekter
nar formella strukturer och processer ses 6ver syns i ett projekt som handlar
om extern forskningsfinansiering. Inom det projektet har den personliga kontak-
ten med projektekonomen setts 6éver och diskuterats. I en anstrangning att 6ka
moijligheten till personlig kontakt fick projektekonomer en dag i veckan en fysisk
arbetsplats pa de institutioner de arbetade med. Denna férandring drogs emel-
lertid tillbaka da institutionernas forskare i ringa utstrackning utnyttjade maoj-
ligheten till personlig kontakt, och arbetsplatser och andra resurser bedémdes
kunna nyttjas pa battre satt. Den slutsats som drogs var att andra kontaktvagar
verkade ha upparbetats och att detta indikerar att behovet av personligt, fysiskt
mote trots allt blivit mindre.

Ldrdomar som ldrosdtet dragit sa hdr ldngt pekar pa vikten av att skapa
en gemensam forstdelse for verksamhetens behov. Det handlar om att koppla

samman formella och informella struk-

Det handlar om att koppla turer for att 6verbrygga hinder i det
samman formella och in- dagliga arbetet. Bade smé och konkre-
formella strukturer for att ta forandringar — som att infora digitala
6verbrygga hinder i det dag- signaturer eller skapa gemensamma
liga arbetet. Bade sma och arbetsytor i Teams — och mer l&ngsikti-
konkreta férandringar - som ga insatser kravs. Det ldngsiktiga arbe-
att infora digitala signaturer tet handlar om att utveckla en djupare
eller skapa gemensamma forstaelse for verksamhetens olika for-
arbetsytor i Teams - och mer utsattningar, i syfte att framja kvalitet i
langsiktiga insatser kravs. bade utbildning och forskning.
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5.3 Lunds universitet: Utveckla anvindarperspektivet

Lunds universitet har inlett ett aktivt arbete for att féréndra kulturen inom verk-
samhetsstodet. Detta kallas "Perspektivarbetet” och har sin bakgrund i resulta-
ten fran en 6versyn av verksamhetsstodets organisation och arbetsformer. Syftet
med 6versynen var att skapa ett verksamhetsstod som battre klarar att hantera
komplexa fragor, snabbt moéta férandringar och samverka internt for att ge battre
stod till karnverksamheten. I 6versynen framkom bland annat synpunkter pa att
det inte finns tillracklig verksamhetsforstdelse inom verksamhetsstddet och att
fokus pa karnverksamhetens behov bor 6ka. Istallet for ett “checklisteledarskap”
dar man hanvisar till regelverk och checklistor, efterfragades mer personlig kon-
takt och stod.

Perspektivarbetet syftar till att skapa en gemensam plattform fér en mer be-
hovs- och anvandaranpassad stodverksamhet. Det &r inte ett projekt utan ett
kontinuerligt forandringsarbete som paverkar alla medarbetare under lang tid.
Perspektivarbetet tas kontinuerligt upp

pa chefsméten i syfte att driva arbetet
framat. Under 2025 prioriteras tre insat-
ser: introduktionsutbildning av nya med-
arbetare, utbildning i tjanstedesign samt
férenkling av ledningssystem. En grund-
pelare i hela arbetet ar dterkommande
dialoger i olika fora for att gemensamt
komma framét.

Nér det galler introduktionsutbildning
for nya medarbetare i verksamhetsstodet
genomfordes en pilotversion i juni 2025.
Utbildningen syftar till att skapa en ge-
mensam forstaelse for Lunds universitet

Perspektivarbetet tas konti-
nuerligt upp pa chefsméten i
syfte att driva arbetet framat.
Under 2025 prioriteras tre
insatser: introduktionsut-
bildning av nya medarbetare,
utbildning i tjdnstedesign
samt foérenkling av lednings-
system. En grundpelare i
hela arbetet adr aterkomman-
de dialoger i olika fora for att

gemensamt komma framat.

som organisation. En viktig del i detta &r att klargéra vad som utmarker ett uni-
versitet bland annat med fokus pa den kollegiala styrmodellen. Utbildningen ska
ocksa bidra till samsyn om verksamhetsstodets mél och uppdrag, vem man ar
till for och hur man vill ge stod.

Den andra prioriterade insatsen avser utbildning i tjanstedesign. Tjanste-
design ar en etablerad metodik som innebdar att anvandarnas verkliga behov
satts i fokus vid forandring och utveckling. Det kan inkludera bade digitala och
analoga delar, som fysiska miljoer, bemotande, processer och informationsflo-
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den. Malet ar att skapa varde for anvandaren och effektivitet for organisationen,
oavsett kanal. Lunds universitet har anvant omstallningsmedel for att finansiera
utbildningar i tjanstedesign for ett urval av verksamhetsstodets medarbetare.
For att ta tillvara den kunskap som medarbetarna tillagnat sig efter kursen har
aven alla sektions- och avdelningschefer gatt en "light-variant” av utbildningen.
Syftet med utbildningen ar bland annat att ge medarbetare verktyg for att i hogre
grad arbeta utifrén karnverksamhetens behov och foérutsattningar och darige-
nom fortsatt vara en relevant stodverksamhet.

Den tredje delen avser arbete med forenkling av ledningssystem (proces-
ser, rutiner och rapporteringar). Ett sddant arbete har paborjats under 2025
d& fyra omraden ses Over: systematiskt arbetsmiljdarbete, systematiskt fore-
byggande arbete mot diskriminering, miljéledningssystemet samt underlag till
arsredovisning och verksamhetsdialoger. Arbetet med férenkling ska fokusera
pa om periodiciteten for rapportering kan andras och om rapporteringen kan
planeras, samordnas och genomforas pa ett satt som ar mindre belastande for
verksamheten.

Lédrdomar som Idrosdtet dragit sa hdr langt pekar pa vikten av att chefer
pa olika nivaer accepterar den évergripande idén om att kulturférandring ar en
avgorande del for att minska belastningen pa karnverksamheten. Det har varit
viktigt att chefer involveras och formar att ta tillvara medarbetares kunskaper
och ge dem stdd i nya satt att arbeta. Perspektivarbetet kraver talamod, tid och
resurser, och det har visat sig vara svarare att anvanda metoderna fullt ut nar
férandringar ska goras pa kort tid.

5.4 Kungl. Musikhdgskolan: Samarbete om personalfunktioner
De konstnarliga hogskolorna ar sma verksamheter och har ett personalmassigt
litet verksamhetsstod. Samtidigt har de konstnarliga hogskolorna i stort sett
samma generella och hogskolespecifika lagkrav som andra laroséaten, inklusive
krav pa kvalitetssakringsarbetet. Konstnarlig utbildning och forskning ar till stor
del individbaserade, vilket innebér att verksamhetsstodet ofta behtver arbeta
individualiserat. Losningar for administrativ férenkling som pa olika satt involve-
rar automatisering eller digitalisering, som ger nytta vid massarenden, ar darfor
inte alltid till ndgon storre gagn for konstnarliga hogskolor.

En 16sning som forekommit till och fran ar samarbete om personalfunktioner,
vad galler specialkompetenser som inte fyller en heltid pa larosatet. Exempelvis
har Kungl. Musikhotgskolan samarbetat med andra larosaten om en arkivarie-
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funktion. Samarbetet bidrog till minskade kostnader, men gav ocksd méjlighet
till ett storre professionellt sammanhang fér den person som innehade tjansten.
Diverse forandringar, bland annat personalomsattning, ledde dock till att sam-
arbetet upphorde.

Kungl. Musikhogskolan har en padgdende diskussion med andra konstnarliga
hogskolor vad galler samarbete om IT-stod, inklusive IT-sakerhet. Ett sadant
samarbete skulle inte nédvandigtvis minska kostnaderna, men kan ge storre
mojlighet att bibehalla kompetens och dven ge en storre robusthet i organisa-
tionen. Det finns dven en diskussion om samarbete vad géller en funktion for
forskningsetik.

I den senaste forsknings- och innovationspropositionen framgar att ett gemen-
samt innovationskontor for de kulturella och kreativa branscherna ska inrattas
vid Kungl. Musikhégskolan. Innovationskontoret ska erbjuda stod till studenter
och anstallda vid Konstfack, Kungl. Konsthogskolan, Kungl. Musikhdgskolan
och Stockholms konstnarliga skola. Inrattandet av ett innovationskontor skulle
kunna leda till att andra samarbeten initieras.

Det finns dock utmaningar och svarigheter med att dela tjanster. Ett av laro-
satena méste vara den som anstaller, och ar da ocksa den som "tar risken” att
ensam sta for anstallningen om samarbetet avbryts. For det larosate som inte
anstaller ar risken istallet att vara den som star utan kompetens om det anstal-
lande larosatet skulle avbryta samarbetet. En mojlig 16sning kan vara ordna sa
att samarbeten férekommer pa flera omraden och da férdela anstallningarna
mellan samarbetande larosaten sa att
ocksa riskerna fordelas.

Ldrdomar som ldrosdtet dragit sd ...dessa samarbeten ... bidrar
hdr langt visar att denna typ av sam- inte bara till 6kad kompetens
arbeten riskerar att bli personberoende, inom verksamhetsstédet,
vilket kan forsvara langsiktig och mer utan kan ocksa underlatta
institutionaliserad samverkan. For att rekrytering av specialise-
samarbetet ska bli hallbart kravs en kon- rad kompetens vid mindre
tinuerlig dialog, 6msesidig tillit och en hogskolor dar resurserna ar
gemensam formdaga att hantera fradgor begrinsade.

om arbetsférdelning och personal. Sam-

tidigt kan dessa samarbeten vara helt centrala — de bidrar inte bara till 6kad
kompetens inom verksamhetsstédet, utan kan ocksa underlatta rekrytering av
specialiserad kompetens vid mindre hogskolor dar resurserna ar begransade.
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5.5 Stockholms universitet:

Anvianda befintliga data i interna kvalitetssystem

Stockholms universitets kvalitetssystem for forskning ar utformat for att stodja
och framja hog kvalitet i forskningen genom ett tillitsbaserat arbetssatt. Det utta-
lade syftet, definierat i styrdokumenten, ar att systemet ska bygga pa fértroende
for lararnas, forskarnas och institutionernas professionella ansvarstagande,
snarare an pa detaljerad kontroll och omfattande rapportering.

En central komponent i kvalitetssystemet ar anvandningen av arliga indika-
torrapporter, saval institutionsvisa som universitetsovergripande. Den universi-
tetsovergripande rapporten diskuteras i universitetets hogsta beredande organ
(Omradesovergripande rédet) och de institutionsvisa distribueras till samtliga
institutioner och centrumbildningar pa institutionsniva. Dessa rapporter, som
utarbetas centralt, sammanstaller och analyserar data fran redan existerande
och tillgangliga kallor vilket minimerar de administrativa kostnaderna for karn-
verksamheten, framfor allt for prefekterna. Genom att utnyttja befintlig informa-
tion kan universitetet fa en 6verblick ¢ver forskningsverksamhetens kvalitet och
utveckling utan att krava ytterligare rapportering fran karnverksamheten.

De indikatorrapporter som anvands inom kvalitetssystemet hamtar data fran
flera offentliga och interna kallor:

e DiVA (Digitala Vetenskapliga Arkivet): Anvands for att samla in information

om publikationer och andra forskningsresultat.

e Swecris: Ger uppgifter om forskningsfinansiering och projekt.

o UKA och SCB (Statistiska centralbyran): Tillhandahaller statistik om hogre

utbildning och forskning.

» Unpaywall: Anvands for att identifiera 6ppen tillgang till publikationer.

e Universitetets egna interna beslutsstodsystem: Ger data kring férdelning av

anslag, helarsekvivalenter och konsfordelning.

Genom att anvanda data fran flera etablerade kéallor ger indikatorrapporterna en
bild av forskningsverksamhetens omfattning och utveckling, inklusive aspekter
som produktivitet, finansiering, samverkan och 6ppen tillgang. De institutions-
visa indikatorrapporterna utgér underlag for vicerektorernas kvalitetsdialoger,
som halls vart tredje &r och syftar till att framja forskningskvalitet genom samtal
och gemensam analys i stallet for kontroll.
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Det tillitsbaserade angreppssattet bygger pa att institutionerna tar ansvar for
utvecklingen, samtidigt som de ges stdd i att folja nyckelindikatorer sdsom bevil-
jandegrad for externa forskningsmedel, andel excellensbidrag och publicerings-
monster. Eftersom indikatorrapporterna baseras pa redan tillganglig informa-
tion kravs ingen ytterligare rapportering fran karnverksamheten.

Ldrdomar som ldrosdtet dragit sa hdr langt visar att systemet &r upp-
skattat frdn prefekternas sida da det inte innebar en 6kad administrativ be-
lastning samtidigt som underlagen ger visst stod i verksamhetsplaneringen.
Vidare ger systemet — med en kombination av dialoger och indikatorrappor-
ter — universitetsledningen en 6vergripande bild av kvalitetsaspekter rérande
forskningen.
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6. Reflektioner och
rekommendationer

I det har kapitlet reflekterar vi kring larosatenas mojligheter att, med utgangs-
punkt i sitt kdarnuppdrag, hantera ¢kad kontroll och byrdkratisering. Larosate-
nas sarart som organisation och som myndighet (de statliga larosatena) ar en
central utgdngspunkt for vart resonemang. Vara reflektioner utgar fran beskriv-
ningarna i rapportens tidigare delar, men harstammar ocksa ur de iakttagelser
och analyser som Shirin Ahlback Oberg och Johan Boberg har gjort i tidigare
rapporter till SUHF.%¢

Rapportens syfte ar att vara framatblickande, och vi lamnar darfor ett antal
rekommendationer till larosatena med avseende pa hur det interna arbetet kan
utvecklas och starkas.

I vart uppdrag har ocksa ingatt att beskriva hur regeringen och myndigheter
kan agera for att minska larosatenas administrativa belastning, samt hur ckad
tillit mellan larosaten och statsmakt kan uppnas. Dessa tva fragor ar nara sam-
manlénkade da kontroll och tillit ar émsesidigt beroende storheter som samspelar.

6.1 Universitetens och hogskolornas sdrart - mellan myndighet
och akademisk frihet

Universitet och hogskolor utgér en sarskild form av organisationer. I dagens
styrlandskap har de statliga larosdtena en dubbel identitet: dels som forvalt-
ningsmyndigheter under regeringen, dels som akademiska institutioner med
vetenskaplig handlingsfrihet och kollegialitet som barande principer. Denna
dubbelhet medfor sarskilda organisatoriska och styrningsmassiga utmaningar
som maste beaktas i utformningen av saval styrinitiativ som administrativt

56  Ahlbdck Oberg & Boberg (2024a och 2024b).
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stod. Som framgar i kapitel 3 menar vi att larosatenas sarart vilar pa deras unika
uppdrag — att bedriva forskning och utbildning pa vetenskaplig eller konstnarlig
grund — i en historiskt formad och internationellt praglad kontext. Vi har belyst
olika aspekter av larosdtenas sarart, men det ar samtidigt viktigt att komma
ihdg att denna sarart inte dterspeglas i verksamhetsformen statliga forvaltnings-
myndigheter; de ar juridiskt en del av staten och saknar egen rattskapacitet.
Verksamhetsformen som forvaltningsmyndigheter innebéar att larosdtena inte
dtnjuter det institutionella skydd som numera kan géras gallande inom ramen
for EU-ratten.5”

Styrningen av hogskolesektorn sker sdledes inom ramarna for det statliga
forvaltningssystemet. Samtidigt kréver larosatenas karnverksamhet en storre
handlingsfrihet &n vad som ar fallet for manga andra myndigheter. Autonomi-
reformens (2011) uttalade syfte var att forstarka denna frihet. Parallellt har

- . dock utvecklingen gatt mot ¢kade
...en 6kad formell sjélvstéan- L . '
. . . krav pa aterrapporteringar etc. vil-
dighet har f6ljts av vaxande )
. . ket gett upphov till det som ofta be-
externa krav fran bade na- i
. . . namns som en autonomiparadox: en
tionella och internationella ) ) )
. o okad formell sjalvstandighet har foljts
aktorer. I detta spdnnings- L
B . o . av vaxande externa krav fran bade
falt blir administrationen ) ] )
. . nationella och internationella aktorer.
bade ett verktyg for att upp- [ dett snningsfalt blir administ
etta spanningsfalt blir administra-
ratthalla rattssdkerhet och . b?d o ? Ktvo for att -
ionen bade ett ver or att uppratt-
struktur, och ett potentiellt . 9 bp
hélla rattssakerhet och struktur, och

hinder for det akademiska ) ]
ett potentiellt hinder for det akade-

karnuppdraget. ]
miska karnuppdraget.

Den 6kade administrativa belastningen kan inte enbart férstads som en konse-
kvens av myndighetsformen. Som beskrevs i kapitel 3 bor utvecklingen &ven ses
i [juset av en bredare internationell tendens dar universitet och hogskolor i allt
hogre grad betraktas som strategiska aktorer som ska leverera métbara resultat,
vara ansvarsskyldiga (accountable) och bidra till samhallsnytta enligt definiera-
de mal. I detta ligger krav pa malstyrning, intern uppfolining, efterlevnad av om-
fattande system for regelefterlevnad (compliance) och en 6kad betoning pa nyt-
tiggérande och métbarhet i verksamhetens "resultat”.?® Larosatena blir darmed

57 Europeiska Unionens stadga om de grundldggande rdttigheterna (2012/C 83/02) och Europeiska
kommission mot Ungern (C-66/18). Se cven Ahlbéck Oberg (2024).
58  Hood (1991); Pollitt & Bouckaert (2017).
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foremal for det som Michael Power beskriver som en "audit culture”, dar tilliten
till professioners omdoéme ersatts med kontroll, indikatorer och utvardering.®?

Denna utveckling speglar ocksa vad Walter W. Powell och Paul J. DiMaggio
beskrivit som institutional isomorphism

. L . ...institutional isomorphism
— en process dar organisationer inom ett

B} . s . - en process dar organisatio-
falt successivt borjar likna varandra, inte

e e B} R ner inom ett filt successivt
nodvandigtvis for att det &r mest anda-

. . R ) borjar likna varandra, inte
malsenligt, utan for att de anpassar sig

. T . nodvandigtvis for att det ar
till normer, regler och forvantningar fran

mest dndamalsenligt, utan
omvérlden.® Inom hogskolesektorn tar gb

for att de anpassar sig till
detta sig uttryck i att olika typer av laro- P g

. . . normer, regler och forvant-
saten — oavsett associationsform — i allt

hogre grad internaliserar liknande styr- ningar fran omvarlden.
modeller, organisationsstrukturer och administrativa rutiner. Resultatet ar en
rorelse bort fran decentraliserad akademisk autonomi mot mer enhetliga och
centraliserade organisationer, dar fokus i allt stérre utstréackning ligger pa styr-
ning, samordning och dokumentation. I detta ljus ar det inte férvdnande att &ven
stiftelsehodgskolor — trots att de inte omfattas av myndighetsformen — upplever
en liknande administrativ belastning. Det tyder pa att vi inte enbart har att géra
med ett internt systemfenomen, utan ocksa med ett uttryck for en férandrad om-
varld som successivt har internaliserats i organisationerna sjalva.

Som visats i SUHF:s tidigare rapporter finns en vaxande kritik inom hogskole-
sektorn mot ¢kade administrativa kostnader. Nar larare och forskare tvingas
lagga allt mer tid pd onddig eller daligt anpassad administration trangs tid
undan fran karnverksamheterna — utbildning och forskning. Samtidigt ar det
viktigt att betona att en dndamalsenlig administration ar avgérande for att
larosaten ska kunna uppfylla sitt uppdrag. Administration spelar en central
roll i flera verksamhetskritiska omraden, sdsom studentstod, lararrekrytering,
dataskydd och forskningsfinansiering. En valfungerande administration inom
dessa omraden &r inte bara stodjande utan bidrar ocksa till legitimitet och kva-
litet i verksamheten.

I rapportens inledning visades att administrationens grundldggande funktio-
ner kan delas in i fyra delar: hantering av information, riktad kommunikation till

59  Power (1997).
60  DiMaggio & Powell (1983).
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olika intressenter, skapande av ordning, samt langsiktig stabilitet. Dessa aspek-
ter behover anpassas till akademins sarskilda forutsattningar och méjliggora
operativt stod i de fall det behovs, for att avlasta karnverksamheten. Ett tydligt
exempel ar anstallningsforfaranden, dar meritering och sakkunniggranskning
star i centrum. Dessa processer ar tidskravande men vasentliga for att varna
vetenskaplig kvalitet och rattssékerhet.

Regering och riksdag har ett ansvar att utveckla styrning som ar &ndaméls-
enlig, proportionerlig och grundad i l1arosatenas sarart. Samtidigt maste larosa-
tena sjalva ocksd ta ansvar for att varna sin sdrart och kritiskt granska saval
externa som interna styrinitiativ som riskerar att forskjuta fokus fran karnupp-
draget. Har kravs en omsesidig forstdelse mellan statsmakt och larosaten. En
sadan forstéelse ar avgorande for att styrningen av hogskolesektorn ska bidra till
att starka, snarare an forsvaga, universitetens och hogskolornas roll som unika
och samhallsbarande institutioner.

De statliga larosatena har kontinuerligt arbetat med att héja medvetenheten
— bade inom karnverksamheten och verksamhetsstodet — om vad det innebar
att arbeta vid en statlig myndighet. Dessa fragor lyfts ofta, till exempel vid intro-
duktionsutbildningar for nyanstallda. For att varna universitetens och hogsko-
lornas sarart kravs dock &ven kunskap om vad det innebar att arbeta just vid
ett larosate, utifran dess specifika kunskapsuppdrag. Har har saval larosatena
som statsmakterna ett gemensamt ansvar for att sakerstalla att denna kunskap
finns och forvaltas.

6.2 Vad kan ldrositena gora for att minska onodig administration?
For att hantera den 6kade regleringen — saval i hogskolelagstiftningen som i ge-
nerell lagstiftning — har l&rosatena i stor utstrackning valt att inrdtta sarskilda
administrativa expert- eller specialistfunktioner som far i uppgift att driva arbe-
tet. Det galler exempelvis omrédden som samverkan, jamstalldhet, hallbarhet och
sakerhet. I expertrollen ligger en naturlig ambition att utveckla och starka sitt
sakomrade, och det &r darfor forstéeligt att det egna omradet ses som viktigt och
prioriterat. For att stodet inom ett sakomrade ska vara andamalsenligt behover
det dock anpassas utifran larosatenas karnuppdrag.

Styrning och stod behdver utformas pé ett satt som inte skapar stress, osékerhet
eller oro for att gora fel hos prefekter, larare och forskare. Expertrollen bor darfor
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aven innefatta ett ansvar for att selektera, tydliggéra och prioritera utifran en for-
djupad forstaelse for vad som ar viktigt i den akademiska karnverksamheten. Detta
kan ske om expertfunktionerna ges goda forutsattningar for att kdnna sig delak-
tiga i karnverksamheten och forsta dess behov. Valgrundade avvagningar utifran
karnverksamhetens behov innebdr att det gors rimliga bedomningar av nar stodet
bor vara operativt och nér det i stallet bor ha en mer stédjande eller vagledande
funktion. Ett exempel pa initiativ som syftar till att 6ka forstaelsen for karnverk-
samhetens behov inom verksamhetsstodet ar det pagaende perspektivarbetet vid
Lunds universitet (se avsnitt 5.3).

En faktor bakom ¢kad administrativ En faktor bakom 6kad ad-
belastning kan vara bristande intern ministrativ belastning kan
tillit. Statskontoret har i en studie visat vara bristande intern tillit.
att graden av tillit inom myndigheter pa- Statskontoret har i en studie
verkar omfattningen av administration. visat att graden av tillit inom
En 6vernitisk kontroll kan dessutom un- myndigheter paverkar om-
derminera fortroendet mellan olika delar fattningen av administration.

av organisationen.®! Bristande tillit kan

yttra sig i att nar enstaka misstag eller avvikelser uppstar, tenderar reaktionen
bli att nya byrdkratiska rutiner med generell tilldmpning inférs, snarare &n att
problemet hanteras dar det har uppstatt. Detta bottnar ofta i en radsla att gora
fel, snarare an ett faktiskt behov av kontroll. En omfattande mangd styrdoku-
ment och handlingsplaner ar inte alltid det mest andamalsenliga stodet.

Det ar dock inte bara expert- och specialistfunktioner som bidrar till laro-
satesintern byrakratisering. Aven féretradare for karnverksamheten, inte minst
kollegiala organ, spelar en roll. Dessa foretradare ar valda for sina akademiska
meriter men kan sakna erfarenhet och forstéelse f6r hur administrativa proces-
ser fungerar. Olika typer av akademiska ledningsorgan sasom rad och namn-
der samt vicerektorer eller rektorsrad har ¢kat i antal de senaste trettio aren.
Vittnesmal i Ahlback Obergs & Bobergs rapport visar att kollegiala organ inte
sallan agerar pa ett satt som leder till 6kad administration, inte minst genom
overdetaljerade styrdokument.®? Den akademiska traditionen att "vrida och van-
da” pa problem och att stréava efter hogsta mojliga kvalitet, liksom normer om
noggrannhet och grundlighet, kan ocksé spilla 6ver pa administrativa uppgifter
samt pa hur verksamhetsstodet utformas och genomfor sitt arbete.

61  Statskontoret (2016), s. 27.
62  Ahlbdck & Oberg (2024b), s. 31-34 & s. 82.
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Ldrosdtesledningars ansvar

Det &r viktigt att det rader en kultur av émsesidig forstaelse mellan karnverk-
samheten och stodverksamheten — en kultur som praglas av respekt for var-
andras roller och uppdrag, snarare an av radsla, 6verambition eller osakerhet.
Att framja en sadan kultur ar en uppgift for larosatesledningen, som har ett
ansvar att se till helheten och kalibrera ambitionsnivderna inom styrning och
administration.

Allt behover inte optimeras. Det ar dock inte rimligt att ansvaret for att av-
gora vad som ar en lamplig ambitionsniva utifran ett helhetsperspektiv laggs
pa expertfunktioner eller foretradare for enskilda sakomraden. Det ar larosates-
ledningens uppgift att ta ansvar for att krav och insatser halls pa en balanse-
rad niva. I det arbetet ar det avgorande att utga fran larosatenas sarart och den

akademiska verksamhetens forutsatt-
Det centrala verksamhets- . B Lo
ningar — utan att goéra avkall pa ratts-
stodet ar den del av larosatet . o
sakerhet, transparens eller nédvandig
som har den mest direkta
Fontakt . kontroll.
ontakten med tillsynsmyn-
v v Det centrala verksamhetsstodet ar
digheternas krav. I denna o
. et " den del av larosatet som har den mest
roll fungerar det som e
J direkta kontakten med tillsynsmyndig-
skyddande lager som absor-
heternas krav. I denna roll fungerar det
berar delar av det externa
. som ett skyddande lager som absor-
regeltrycket och ddarigenom
berar delar av det externa regeltrycket
avlastar kdarnverksamheten. . B
och dérigenom avlastar karnverksam-
heten.s3 For att detta skydd ska vara verkningsfullt kravs att larosatesledningarna
stéttar medarbetare inom verksamhetsstddet genom att tydligt och konsekvent
formedla larosatenas sarart — bade internt och externt gentemot omvarlden.

Larosatesledningarna har dven ett sarskilt ansvar att varna universitets och
hogskolors sarart gentemot riksdag och regering. Det innebér att i exempelvis
remissvar synliggéra vilka negativa konsekvenser maltrangsel och detaljstyr-
ning far for utbildning och forskning. Det handlar om att tydliggora pa vilket satt
handlingsfrihet ar en grundlaggande forutsattning for att kunna uppratthalla
och utveckla kvaliteten i den akademiska verksamheten. Remissvar fran laro-
satena behover alltsd spegla hur forslag kan paverka helheten och inte endast

belysa olika expertfunktioners bedémningar.

63  Se Ahlbdck & Oberg (2024b), kap. 2-3 dér det framgdr att hégskolereglering och generell lagstift-
ning inte upplevs lika betungande av prefekterna som av hégskole- och universitetsdirektérerna.
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Forenklingsarbete och organisatoriska utmaningar

[ vara kontakter med larosatesforetradare framkommer att manga larosaten
arbetar aktivt for att minska onodig administration. Flera atgarder har ocksa
uppmarksammats i andra rapporter som viktiga for att minska administrativa
kostnader.®4 Det handlar bland annat om att samordna olika interna processer,
se over detaljeringsgraden i intern styrning samt goéra nyttovarderingar och be-
doémningar av hur och i vilken omfattning kdrnverksamheten behover engage-
ras. Andra delar handlar om att samarbeta mellan larosaten bland annat genom
att dela goda exempel och konkret metodstod.

Att arbeta med administrativ forenkling pa ett kvalificerat satt ar ett komplext
arbete, men det behover prioriteras. Att se 6ver sina administrativa processer ar
en integrerad del av verksamhetsstodets uppdrag, och flera larosaten arbetar
darfor med interna granskningar. Det forekommer ocksa att larosaten samarbe-
tar i granskningar av varandra. Det har bland annat skett inom ramen fér den
europeiska samarbetsorganisationen Humane.*

En sarskild utmaning ar att administrativa férenklingar ocksd maste upple-
vas som sadana ur karnverksamhetens perspektiv. Manga av de insatser som
vi har tagit del av i arbetet med den har rapporten syftar till att forenkla for verk-
samhetsstodet pa central eller lokal niva, exempelvis genom inférandet av olika
digitala system. Dessa kan underlatta for administrativ personal som slipper
betungande manuell hantering, men kan samtidigt innebara merarbete for 13-
rare och forskare som maste satta sig in i och anvanda nya system. Och kanske
ar det andra fragor an de som verksamhetsstodet prioriterar som larosatena be-
hover fokusera for att minska larares och forskares administrativa belastning?
[ vissa fall kan det eventuellt vara motiverat att forstarka det centrala adminis-
trativa stodet for att mojliggéra mer operativ avlastning lokalt — om det bidrar till
att minska onodig administration for karnverksamheten.

En annan viktig aspekt ar samspelet mellan det centrala och det lokala
verksamhetsstodet. En stor del av déveradministrationen uppstar i granssnit-
tet mellan de olika organisatoriska nivderna — genom dubbelarbete, otydlig
ansvarsfordelning och bristande samordning. Att det centrala och lokala verk-
samhetsstddet jobbar samman som en helhet dr en nyckel i att minska ontdig

administration.

64  Sebla. UKA (2024) och Amnéus, Klamfelt, Renstrém (2024).
65  www.humane.eu
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Rekommendationer
Vi rekommenderar att:

- larosatesledningar framjar och férankrar en intern kultur som tar sin ut-
gangspunkt i larosatenas unika uppdrag att bedriva forskning och utbild-
ning, exempelvis genom att lyfta frdgor om larosatenas sarart, kunskaps-
uppdrag och akademiska varden i introduktionsutbildningar och andra
interna sammanhang.

- larosatesledningar kalibrerar de interna ambitionsnivderna i styrning och
administration utifran ett helhetsperspektiv och larosatets sarart som orga-
nisation och myndighet,

- SUHF:s expertgrupp for kvalitetsfragor, genom arbetsgruppen for kvalitet
i administrationen, skapar en katalog ¢ver goda exempel pa administrativ
forenkling, i syfte att inspirera andra larosaten,

- larosatena, inte minst genom SUHF, arbetar gemensamt for att paverka
regering och myndigheter som pa olika satt bidrar till ckad kontroll och
okad byrdkratisering.

6.3 Vad bor regeringen och myndigheter gora?
Larosatena har alltsd ett stort ansvar for att minimera onddig administration.
Mycket av det som vi har uppmarksammat kring administrativa kostnader ar
ocksd sddant som kan forbattras genom ett internt arbete. Vara rekommenda-
tioner har darmed hittills riktat sig till universitet och hogskolor. Men langt ifrédn
all onodig administration kan l&rosatena ta ansvar for.

De rapporter som Shirin Ahlback Oberg och Johan Boberg har skrivit pa upp-
drag av SUHF':s expertgrupp for analys har tydliggjort att de politiska malsatt-
ningar som anges i hogskolelagen, i kombination med den generella styrningen
av myndigheter, resulterar i en omfattande administrativ belastning for larosa-
tena. I dessa rapporter resonerar forfattarna kring mojliga vagar for att latta pa
overadministration. Deras slutsats ar att problemet bottnar bade i ett grundlag-
gande systemfel vad galler larosatenas institutionella stallning och i ett gene-
rellt styrningsproblem inom statsférvaltningen. S& lange larosatena ar statliga
forvaltningsmyndigheter ar de foremal for detaljerad politisk styrning, men aven
de enskilda larosatena paverkas av denna.®®

66  Ahlbdck Oberg & Boberg (2024b) s. 85-89.
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Regering och riksdag
De statliga larosatena har alltsd en associationsform som 6ppnar for detalj-
styrning och darmed administrativ ¢verbelastning. Utéver minskad politisk
styrning skulle en annan associationsform ocksd kunna underlatta nar olika
byrdkratiska anpassningar behtver géras. Inte minst galler det vid nationella
eller internationella samarbeten och inom larosdtenas samverkan och innova-
tionsverksamhet. Att larosatena inte kan agera som egna juridiska personer
innebar bland annat begransningar nar det galler att ingd vissa avtal, skapa
gemensamma organisationer, motta donationer och havda sekretess vid sam-
arbeten med utomstdende aktérer pa grund av offentlighetsprincipen.
Universitet och hogskolor har 6ver tid fatt fler och fler dligganden som nastan
alltid forvantas genomforas inom befintliga ekonomiska ramar.¢” Den politiska
detaljstyrningen medfoér ¢kad adminis-
Den politiska detaljstyrning-

trativ belastning och boér darfor totalt

. . . o en medfor 6kad administra-
sett minska. Det ar inte minst viktigt i

. ) i . tiv belastning och bér darfor
frdgor som ror forskningsfinansiering,

totalt sett minska. Det ar inte
dar akademisk frihet och ldngsiktighet ! o

. minst viktigt i fragor som ror
ar avgorande for kvalitet och férnyelse. g g

i forskningsfinansiering, dar
Det &r ocksa angelaget att regeringen J o

. . . . . . akademisk frihet och lang-
visar aterhallsamhet i anvandningen av

riktade satsningar som framst fungerar siktighet dr avgérande...
som politiska markoérer eller symbolhandlingar — sddana initiativ riskerar att
skapa fragmentering och kortsiktighet snarare an att starka larosatenas férma-
ga att fullfolja sitt grunduppdrag. Om regeringen valjer att ge nya eller utokade
uppdrag till larosatena ar det avgérande att dessa atfoljs av motsvarande resurs-
tillskott sa att inte moéjligheten att bedriva karnverksamhet paverkas negativt.

Utvecklingen i Danmark — ett land som den svenska regeringen ofta hamtar
hogskole- och forskningspolitisk inspiration fran — kan bidra med vardefulla in-
sikter. Under de senaste decennierna har den statliga styrningen i Danmark inne-
burit en orimligt hog koncentration av forskningsmedel till vissa grupper, stark
linjestyrning av universiteten och en tydligt politiskt styrd utbildningspolitik,¢&
bland annat med avseende pa sprak och anstallningsbarhet. Utvecklingen
i Danmark illustrerar de risker som féljer med stark politisk styrning, detaljregle-
ring och minskad handlingsfrihet for larosatena.

67  Ahlbdck Oberg & Boberg (2024a).
68  Setex. DEA (2023); DEA (2019); DFIR (2024); Bjare & Fredman (2025).
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Andra myndigheter

Goteborgs, Umed och Uppsala universitet gjorde hdsten 2024 en gemensam rap-
port som kartlade byrakratiska processer som genereras av generella regelverk.
Utifran kartlaggningen gav rapportférfattarna vissa konkreta férslag pa forand-
ringar inom regelverk och tillsyn som skulle kunna minska ontdig administra-
tion.®® Forslagen avser bade reglering och hur tillsynsmyndigheter agerar. Ett
forslag handlar om att inféra langre tidsintervall for dokumentation och rappor-
tering, exempelvis tredrscykler istallet for arliga processer. Andra forslag ar att
se over dokumentationskrav och detaljreglering sa att l1arosatena sjalva i storre
utstrackning kan utforma processerna. Sakerhetsomradet pekas i rapporten ut
som sarskilt svarnavigerat, och dar skulle tillsynsmyndigheter i storre utstrack-
ning kunna agera som metodstod. Kartlaggningen visar alltsd pa att en stor
del av den administrativa belastningen beror pa hur tillsynsmyndigheter agerar,
och dar kan regeringen i sin styrning av dessa agera tydligare for att minimera
ontdig administration.

P34 institutionsniva ar det bland annat ekonomiadministrationen som upplevs
som administrativt betungande.” En del av ekonomiadministrationen bestar i
hanteringen av sa kallade indirekta kostnader” vid externt finansierad forsk-
ning. Hanteringen innebdr att berakning av indirekta kostnader gors for varje

enskilt forskningsprojekt, ndgot som

Forskningsfinansierings- okar den administrativa belastningen
utredningen uppmérksam- for bade forskare och projektekonomer.
made fragan och lamnade Forskningsfinansieringsutredningen
forslag om att lata utreda om uppmarksammade frégan och lam-
det ar lampligt att utga fran nade forslag om att 13ta utreda om det
en schablon fér att berdkna ar lampligt att utgd frdn en schablon
indirekta kostnader vid ex- for att berdkna indirekta kostnader vid
tern statlig finansiering. extern statlig finansiering.”

En myndighet som har stor paver-
kan pd larosdtenas administrativa belastning ar UKA. Detta konstaterar myn-
digheten sjalv och patalar att det genom den statliga styrningen finns en for-

69  Amnéus, Klamfelt och Renstrém (2024), s. 26.

70  Ahlbdck Oberg & Boberg (2024b), 5.49-50.

71  Indirekta kostnader dr bland annat kostnader for lokaler, viss forskningsinfrastruktur, it-resurser,
bibliotek och vaktmdsteri — dvs. kostnader fér resurser som inte direkt rér forskningen men som
ldrosdtena behéver for att kunna bedriva forskning.

72 SOU 2023:59, s. 367-369.
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véantan pd UKA (och andra myndigheter) att efterfrdga uppgifter fran laroséten.
S&som vi har redogjort fér i avsnitt 2.3 har UKA lamnat férslag till regeringen,
myndigheter (inklusive UKA) och larosaten p& hur ondédig administration kan
minska.

Vi delar UKA:s uppfattning om att ambitionsniva, tydliggjort syfte, framfor-
hallning och samordning &r viktiga delar for att minska administrativ belast-
ning. Framfor allt bor regeringen i stoérre utstrackning analysera hur larosatenas
administrativa kostnader paverkas nar den ger uppdrag till UKA. Men vi menar
att UKA ocks& bor arbeta med att balansera behovet av utvérderingar och till-
syn mot den administrativa belastningen. I sin évergripande analys bor UKA
se over antalet granskningar som sddana och den press samt darmed nedlagda
arbetstimmar de ger upphov till. UKA bér i stérre utstrackning pétala for reger-
ingen nar mangden utredningar och utvarderingar ger alltfor stor belastning pa
l&rosatena.

Rekommendationer
Vi rekommenderar att:
- regeringen minskar detaljstyrningen och ger ldrosatena ersattning vid nya
uppdrag,
- regeringen ger tillsynsmyndigheter i uppdrag att aktivt forhalla sig till ad-
ministrativ belastning kontra tillsynens nytta,
- regeringen overvager att, med stod av larosaten och forskningsfinansiarer,
utreda hur hanteringen av indirekta kostnader kan forenklas,
- UKA inom ramen fér sin roll tar ansvar or att regeringen uppméarksammas
pa nar uppdrag leder till alltfér stor belastning pa larosatena.

6.4 Okad tillit mellan lirositen och statsmakt?

Sasom beskrevs i kapitel 2 har regeringen pa senare tid vid flera tillfallen upp-
marksammat behovet av att minska ontdig administration vid larosatena.
Utifran det sammanhang som den har rapporten skrivs kan man ocksa kon-
statera att graden av tillit mellan larosaten och statsmakt har stark inverkan
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pa den administrativa belastningen. Detta resonerar Statskontoret kring i en
rapport om hur statliga myndigheters uppgiftsldmnande och administration
kan minska. I rapporten konstaterar Statskontoret att om graden av tillit ar 1&g
sa genererar det krav pa kontroll och detaljerad information fran statsmakter-
nas sida.”

Vi landar alltsa i en fraga om hur tilliten ska 6ka mellan larosaten och stats-
makt. Det forsta man behdver konstatera ar att tillit inte kan vara ensidigt, utan
ar nagot som bada parter maste vara engagerade i. Enligt Styr- och resursut-
redningen (Strut) bor en andamalsenlig styrning ha som mal att dels framja
akademisk frihet, kvalitet och integritet, dels framja ett rollsakert samhallsan-
svar grundat i larosatenas specifika roll, och dels framja larosatenas strategiska
handlingsférmaga. Strut-utredningen menade att for att bygga tillitsfulla rela-
tioner och framja samsyn om verksamhetens syfte och mél behéver dialogen
mellan regering och larosatena utvecklas. 7 Detta ligger ocksa i linje med en
tillitsbaserad styrning.

Tillitsbaserad styrning innebéar att styrningen har fokus pa verksamhetens
syfte. Den bygger pa tillit till professionen, och ska sa langt som moéiligt bygga

pa inre motivation, professionella nor-

Tillitsbaserad styrning inne- mer och verksamhetsndra kunskap.
bér att styrningen har fokus Enligt Tillitsdelegationen behover
pa verksamhetens syfte. Den tillit och kontroll balanseras mot var-
bygger pa tillit till profes- andra.” Transparens och kontroll av
sionen, och ska sa langt prestationer, maluppfyllelse och kost-
som méjligt bygga pa inre nadseffektivitet ar forvisso viktigt for
motivation, professionella att bygga och underhalla tillit. Dock
normer och verksamhetsnéara behoéver uppfolining och kontroll ske
kunskap. med varsamhet eftersom detaljstyr-

ning, kravande dokumentation eller

styrning genom ekonomiska incitament riskerar att trdnga undan inre motiva-

tion och professionella normer, eller medfora att verksamhetsnara kunskap inte
tas tillvara.

En aspekt av tilliten i relationen mellan regeringen och larosatena kan

kopplas till balansen mellan externa forskningsmedel och de direkta anslagen

73 Statskontoret (2016), s. 27.
74  SOU 2019:6, s. 119-121.
75  SOU 2018:38, kapitel 3.
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for forskning och forskarutbildning. Den 6kande andelen statlig extern finan-
siering tyder pa en minskad tillit till l&rosatenas egen férmaga att prioritera
forskning av hog kvalitet inom relevanta omraden. Samtidigt leder det hoga
beroendet av extern finansiering till 6kad administration vid larosatena, i form
av ansokningsforfaranden, hantering av indirekta kostnader med mera. En
jamnare balans mellan direkta och externa medel kan starka tilliten, minska
styrningen av inriktningen pa larosatenas forskningsverksamhet, bidra till
minskad administrativ bérda och skapa battre forutsattningar for trygga an-
stallningsvillkor vid universitet och hégskolor.”¢

Sammantaget kan ett par viktiga slutsatser dras utifrdn resonemangen
ovan. Den forsta ar att det behovs en 6kad dialog mellan larosatesledningar
och regeringen. De arliga myndighetsdialoger som tidigare har hallits mellan
det enskilda laroséatets ledning och Utbildningsdepartementet har fran och
med 2025 forandrats och bestdr nu av ett gemensamt méte med samtliga laro-
saten samt enskilda dialoger enbart vart tredje &r.”” Det ar givetvis vardefullt
att samtliga larosaten ges samma information vid ett tillfalle, men det maste
finnas utrymme for larosatesledningar att diskutera det enskilda larosatets

angelagenheter med den politiska led-

ningen. ...det beh6vs en rimligare

Den andra viktiga slutsatsen ar att balans mellan kontroll och
det behovs en rimligare balans mellan tillit. Shirin Ahlback Oberg
kontroll och tillit. Shirin Ahlback Oberg och Johan Bobergs under-
och Johan Bobergs understkningar har sokningar har visat pa att
visat pd att larosatena ¢ver tid har fatt allt larosatena over tid har fatt
fler omfattande och komplexa uppgifter, allt fler omfattande och
aterrapporteringskrav och utvarderingar. komplexa uppgifter, aterrap-
Utover de generella uppgifter som galler porteringskrav och utvirde-
for alla myndigheter och den hogskole- ringar.

specifika regleringen tillkommer upp-

drag och krav fran hogskolesektorns myndigheter och de statliga forsknings-
finansidrerna. Dessa uppdrag och krav &r ibland sddana som myndigheterna
eller forskningsfinansiarerna sjalva initierat, ibland sddana som ges i form av
regeringsuppdrag.

76  Se Bjare & Fredman (2024).
77 Information om myndighetsdialoger 2025, U2025/00320.
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De uppdrag och krav som stalls pa universitet och hogskolor kan var for sig
verka rimliga, men sammantaget utgér de en betydande belastning. I allt storre
utstrackning tas larosatenas kraft och resurser fran karnverksamheterna — ut-
bildning och forskning — for att istallet hantera administration kopplat till dessa
krav. Det behovs en battre samordning mellan myndigheterna och i regeringens
uppdrag till dem, dar en helhetssyn sakerstaller att den samlade administrativa
belastningen for larosatena beaktas.

Rekommendationer
Vi rekommenderar regeringen att tillse att:
- tillfallen till dialog mellan Utbildningsdepartementet och enskilda larosa-
tesledningar uttkas,
- andelen direkta forskningsmedel 6kar i férhallande till den totala forsk-
ningsfinansieringen,
- mangden aterrapporteringar och uppdrag till larosaten minskas, bade di-
rekt fran regeringen och via myndigheter och forskningsfinansiarer.
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Ingeborg Amnéus, utredare vid Uppsala universitet,
har tidigare varit enhetschef vid Sveriges lantbruks-
universitet och utredare vid Hégskoleverket samt sek-

reterare i tvd statliga utredningar.

Ulrika Bjare, utredare vid Stockholms universitet
och fil. dr. i historiska studier av teknik, vetenskap
och miljé vid Kungl. Tekniska hdégskolan, tidigare
uppdrag som huvudsekreterare och dmnessakkunnig

vid Utbildningsdepartementet.

Forfattarna Ulrika Bjare och Ingeborg Amnéus ansva-

rar sjdlva fér analyser, slutsatser och forslag i rapporten.




Universitet och hogskolor ar unika samhallsinstitutioner
med ett sarskilt uppdrag: att bedriva forskning och utbild-
ning med hog kvalitet, 1angsiktighet och sjalvstandighet.
P& senare tid har dock medarbetare vittnat om att okad
politisk styrning leder till administrativ belastning som
riskerar att tranga ut karnverksamheten.

Rapportens utgangspunkt ar att administration ar nod-
vandig for struktur, rattssakerhet och kontinuitet. Men nar
den blir for omfattande, komplex eller duplicerad pé flera
nivaer forlorar den sin stodfunktion och konkurrerar istal-
let med karnverksamheten om tid och resurser. Onodig
administration uppstar ofta genom oOverambitidsa tolk-
ningar av regelverk, bristande samordning, 1ag tillit och
en kultur dar radsla att gora fel leder till 6verdokumenta-
tion och kontroll.

I rapporten belyses larosatenas arbete med att minska
onodig administration. Den framhaller larosatesledning-
arnas ansvar att balansera ambitionsnivaer i styrning och
administration och skapa en kultur som utgar fran karn-
verksamhetens behov med respekt for verksamhetssto-
dets uppdrag. Ambitionsnivaerna bor praglas av helhets-
syn och larosatenas sarart — akademisk frihet, kollegiala
styrmodeller och internationell forankring.

For att minska den administrativa belastningen kravs
forandringar pa systemniva. Regeringen bor minska de-
taljstyrmingen och framja en mer tillitsbaserad relation till
larosatena.
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