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1Uppdrag och uppdragets inramning

Denna rapport sammanfattar det uppdrag vi som arbetsgrupp fatt av SUHF:s
expertgrupp for larosatesbibliotek om integrering av MIK-kompetens vid vara larosaten.
Forutom en sammanfattning av arbetet presenteras en vagledning med avseende pa
samarbetsformer och kritiska nedslag/koncept inom MIK-kompetenser.

Det ursprungliga forslaget till uppdrag har efter en férstudie/review kommit att
forandras nagot vilket ocksd kommunicerats med expertgruppen. Vi landar dock i
enlighet med uppdraget i en praktisk vagledning och férslag pa samarbetsformer
mellan larosatesbibliotek och undervisande fakultet samt i att identifiera viktiga
nedslag fér hur denna kunnighet fortsattningsvis ska kunna utvecklas. Syftet med
arbetet ar att ta fram ett underlag foér att kunna resonera kring och precisera
larosatesbibliotekariernas roll i undervisningen - en férutsattning fér en nationell dialog
mellan larare, bibliotekarier och pedagogiska utvecklare. Genom att fértydliga
bibliotekariernas roll vid vara larosaten forbattras villkoren for att angripa medie- och
informationskunnighet som en gemensam angeldgenhet inom hégre utbildning.
Arbetsgruppen har bestatt av féljande medlemmar:

e Hanna Frank, enhetschef fér enheten Informationskompetens, Karolinska
institutets universitetsbibliotek (sammankallande)

o Love Strandberg, bibliotekarie, Karolinska institutets universitetsbibliotek

e Linda Reneland-Forsman, docent i pedagogik, sektionschef for Sektion
hogskolepedagogik, Linnéuniversitetets universitetsbibliotek

o Jessica Zaar, bibliotekarie, Malmo universitetsbibliotek

o Emilié Sérberg, bibliotekarie, Chalmers tekniska hégskola

Arbetsgruppen har gemensamt férfattat rapporten. Miriam Nauri, bibliotekschef
Karolinska institutets universitetsbibliotek, och Sara Kjellberg, bibliotekschef Malmé
universitetsbibliotek, har bidragit med respons i den slutgiltiga bearbetningen av texten.
Forfattarna svarar helt och héllet for analys, slutsatser och forslag.

2 Sammanfattade resultat

| studiet av framgangsrika strategier for att fa battre utvaxling av bibliotekets MIK-
kompetenser for studenters maluppfyllelse framstar ndgra barridrer som centrala. Dessa
utgors bland annat av olika sprakliga kulturer, synen pa vara olika kompetenser inom
organisationer, faktiska kompetenser, kursmal som inte bottnar i examensmal och
inkluderar MIK-kompetenser, och en tilltro till att man pa fakulteter redan arbetar med
dessa fragor. Att MIK och dess tre bestandsdelar (mediakunnighet,
informationskunnighet och digital kunnighet) darfér definieras utifrdn etablerade ramverk
(UNESCO, ACRL m.fl.), om &n inte nédvandigtvis pa nationell niva framstar som viktigt for
att f& mandat i frégan. Darefter framstar det som viktigt att studenternas progression
inom MIK underordnas studenternas progression inom det egna dmnet, saval rérande
vilka delar av MIK som ska inkluderas som hur djup kunskapen inom respektive del ska
vara. En dversyn av bibliotekens hégskolepedagogiska kompetens skulle underlatta en
mer gemensam didaktisk planering och pa sikt kunna 6ka narvaron av bibliotekets
kompetenser i programrad och andra samverkande och kompetensutvecklande
aktiviteter och arenor. Samma kompetensutvecklande insatser framstar som viktiga dven
for pedagogiska utvecklare eller motsvarande. En férutsattning for att detta ska kunna



komma till stand kraver att det finns ett stabilt, kontinuerligt och systematiskt samarbete
mellan bibliotek och fakultet pa strukturell niva, oberoende av enskilda individer.

3 Bakgrund

Undervisning i informationssoékning ar en central uppgift for larosatesbiblioteken, en
uppgift som ocksa ser ut att 6ka bade till innehall och omfattning. Bibliotekslagen (SFS
2013:801) ger ingen vagledning for verksamheten utan konstaterar endast att
hogskolebibliotek skall finnas vid alla universitet och hégskolor som omfattas av
hogskolelagen samt ska svara for biblioteksverksamhet inom de omraden som anknyter
till utbildning och forskning vid universitetet eller hdgskolan. Hégskolelagens mal &r mer
vagledande och blir darfoér utgangspunkten for laroséatesbibliotekens roll som central
pedagogisk resurs. Enligt hdgskolelagen kap. 1, § 8 (SFS 1992:1434) ska studenterna efter
genomgangen utbildning utéver kunskaper och fardigheter, utveckla férmaga att séka
och vérdera kunskap pa vetenskaplig niva och félja kunskapsutvecklingen. Denna
portalparagraf i hdgskolelagen har brutits ned i examensmal fér generella examina och
yrkesexamina pa grundlaggande och avancerad niva. Vi bedémer att dessa examensmal
ar de som bor orientera bade bibliotekets kompetens saval som fakulteternas i hur
undervisning och examinationer bor utformas for stérsta mojliga maluppfyllelse.

Erfarenheter fran larosatena tyder dock pa att férutsattningarna for undervisande
bibliotekarier kan se valdigt olika ut. Den generella bilden ar att undervisning i medie- och
informationskunnighet inte ar sé integrerad i utbildningarna som den borde foérvantas
vara. Bibliotekets undervisning om kunskaper, fardigheter och férmagan att séka och
vardera kunskap pa vetenskaplig niva, har daremot féréandrats och inkluderar nu ofta ett
digitalt rum/mote och studentaktiva metoder. De studentaktiva metoderna har starkt
stod i forskning (Alfredsson et al,, 2022; Deslauriers et al., 2019, 2011; Rienties & Toetenel,
2016) och ersatter i mycket traditionella undervisningsmetoder. Med senare ars
breddade rekryteringen till hégre utbildning har ocksa behovet av séarskilt stod till
studenter dkat varfér Teach-the-Teacher har blivit alltmer viktigt for att bibliotekets
kompetenser ska komma fler studenter tillgodo (Blomgren et al, 2022). Bade
nyborjarstudenten och studenten pa avancerad niva som behéver utveckla en fordjupad
forstaelse som del av sin medie- och informationskunnighet ar en utmaning. Det senaste
tillskottet i dessa utmaningar ar generativ Al som kommer att bade kréva och stimulera
hogre utbildning till en omstallning av rapport- och uppsatsskrivande. Vetenskaplig
kommunikation och tankande behdver examineras pa andra satt an genom linjart skriven
text for att sékerstélla autenticitet i inldmning och kunskap hos studenten.

3.1 MIK

| detta projekt har vi utgatt fran UNESCO:s ramverk fér medie- och
informationskunnighet (MIK). UNESCO, FN:s organisation for utbildning, vetenskap och
kultur, betraktar MIK som en central del inom utbildningen och &r ledande inom omradet.
Bade organisationer som IFLA (Varlejs et al., 2023), International Federation of Library
Association and Institutions, och ACRL (2015), Association of College and Research
Libraries har utfért omfattande arbeten med att utveckla informationskompetens inom
bibliotek och bibliotek i hégre utbildning. Badde IFLA och ACRL delar UNESCO:s syn péa
informationskompetens, och IFLA har arbetat med MIK i samrad med UNESCO (Rivano



Eckerdal & Sundin, 2014). Darfér har vi valt att anvanda UNESCO:s definition som
utgangspunkt.

Enligt UNESCO (2021) &r Medie- och informationskunnighet (MIK) en viktig resurs for
att kunna navigera i det omfattande informations-, media- och digitala landskapet i
dagens samhalle. Genom verktyg i MIK kan individer skydda sig fran skadlig information
som paverkar det demokratiska samhallet negativt. Formagor i MIK gér det mojligt att
identifiera desinformation, integritetsintrdng och icke-verifierad information om
féordomar och stereotyper som kan leda till diskriminering av folkgrupper, olika religiésa
grupper och skapandet av ojamlikheter. UNESCO (2021) menar att MIK har en avgérande
roll i ett tryggare internet genom att ge individen verktyg fér att bevara sin integritet och
respektera andras pa natet. Unesco:s definition utgar fran att MIK &r en paraplyterm éver
tre huvudomraden som ar centrala; Informationskompetens, Mediekunnighet och Digital
kompetens (UNESCO, 2021).

| Sverige bedrivs omfattande arbete inom Medie- och informationskunnighet (MIK), dar
flera organisationer fokuserar pa utveckling och integration av MIK inom samhéllet,
skolvéarlden och forskningen. Rivano Eckerdal och Sundin (2014) har sammanstallt
forskare fran tre hégskolor och universitet som har studerat MIK i relation till biblioteks-
och informationsvetenskap. Haider och Sundin (2022) undersoker MIK-begreppet, dess
paradoxer och hur MIK kan anvandas for att hantera informationskriser. Carlsson (2021)
har, utifrdn UNESCO:s ramverk, sammanstallt en éversattning och bearbetning gjorts till
svenska och anpassad for det svenska skolsystemet, samt analyser av MIK i férhallande
till skolan. Dessa exempel illustrerar det breda spektrumet av engagemang och forskning
som pagar for att framja Medie- och informationskunnighet i Sverige.

Sammanfattningsvis innefattar UNESCO:s (2021) definition av
informationskompetens inte enbart férmagan att séka information utan aven att kunna
identifiera, definiera och artikulera sitt informationsbehov samt att kunna forsta hur
information skapas, sprids och anvands. Centrala inslag innefattar dven kritisk vardering,
ansvarsfull och etisk anvandning, respekt fér upphovsratt och integritet, samt
organisering av information. Mediekunnighet innefattar formagan att férstd mediernas
och informationsféretagens roller och funktioner i ett demokratiskt samhélle, ha insikten
om hur dessa paverkar samhallet och under vilka férutsattningar de kan uppfylla sina
funktioner. Mediekunnighet inkluderar aven férmagan att kunna anvanda och interagera
med media fér eget uttryck och demokratiskt deltagande, inklusive kritisk vardering av
medieinnehallet och beharska fardigheter som kravs for att producera
anvandargenererat innehall. Digital kompetens innebar anvandningen av digitala verktyg
och kommunikation samt férmagan att analysera och hantera digitala problem och risker,
sarskilt géllande Al. Det innefattar &ven medvetenhet om sin digitala hélsa, sékerhet och
integritet samt att ha insikt om sin digitala identitet och sina rattigheter. Det innebér
aven att kunna identifiera och hantera dessa aspekter pa ett effektivt satt.

Innebdrden av begreppet Medie- och Informationskunnighet ar daremot komplicerat
och kan ta sig uttryck pé manga olika satt. Inom MIK kan ett av de tre huvudomradena
sattas i fokus vilket ger olika infallsvinklar. Inom biblioteks- och informationsvetenskapen
har exempelvis informationskompetensen ett huvudfokus, vilket dven ar en stor del inom
vetenskapen. Daremot vid undervisning av MIK kan centrala delar férbises om ett fokus
mot enbart ett omrade ges. UNESCO (2021) understryker darmed vikten av att de tre
huvudomradena hanger ihop och inte bér separeras. Biblioteken ma vara specialister
inom informationskompetens, men innehar enbart en generell uppfattning om
mediekunnighet och digital kompetens. Med integrering av ett bredare MIK-begrepp blir



samarbetet mellan bibliotek och fakultet avgérande. Begreppet kan aven tolkas pa olika
séatt. Rivano Eckerdal och Sundin (2014) menar pa att MIK innefattar faktiska kunskaper
och féormagor men aven forstaelsen for hur informationen kring kunskapen soks fram, hur
kunskapen organiseras och hur kunskapen framstalls fran informationen.

Med utgangspunkt fran MIK ar det informationskompetensen som utgér hégskole- och
universitetsbibliotekens unika kompetens. Dessa bibliotek har specialiserad personal
med djup kunskap om hantering av information, sékning av information och tillgéng till
informationsresurser. Deras arbete omfattar att stédja och vagleda bade studenter och
fakultet genom den stora mangden information, samt tillhandahalla verktyg for att kritiskt
vardera och analysera olika kallor. Dessa bibliotek tenderar dock inte att vara riktade mot
ett specifikt amnesomrade eller fakultet utan erbjuder stéd inom olika &mnen, vilket ger
dem en unik och neutral position. Genom att vara generalister inom olika &mnesomraden
men specialister inom anvéandningen av informationsverktyg kan biblioteken anpassa
verktygen efter anvandarens behov.

Genom att integrera MIK i den akademiska undervisningen utvecklar studenterna sina
vardefulla férmagor att kritiskt engagera sig i information, media och digital teknik. MIK
tillhandahaller aven férmagan att sdka, analysera och anvanda information pa ett
effektivt satt, vilket ar relevant fér badde akademisk forskning och yrkesmassiga
sammanhang. Genom att knyta utbildningen till det kontinuerliga sociala larandet kan det
aven forstarka och hdja utbildningens kvalitet.

3.2 Ett “tredje rum”

| denna rapport uttrycks ett behov att (om)férhandla en gemensam forstaelse for hur vi
uttrycker de kunskaper studenterna skall erévra. Har hanvisar vi till betydelsen av ett
tredje rum som en malbild fér arbetet att samverka mellan bibliotek och akademi.
Rummet ar en metafor i skdrningspunkten mellan utbildning, utveckling och vetenskaplig
kunskapsbildning. Det utgdr en plats déar olika kunskaper och diskurser méts och
forhandlas/forenas i ett gemensamt praktik- och/eller kunskapsutvecklande projekt.
Malbilden om ett tredje rum &r framgangsrikt nar olika professioner eller kulturer méts for
att undvika en situation dar en kultur skall 6verskugga eller férandra den andra (Preitz et
al. 2020).

4 Tillvagagangssatt

Gruppen identifierade tidigt behovet att genomfdra en strukturerad dversikt av studier
om progression av motsvarande MIK-kompetenser samt framgangsrika samarbetsformer
mellan bibliotekskompetens och fakultet. Initialt gjordes pa KIB, Karolinska institutets
universitetsbibliotek, en sékning inom faltet som, efter preciseringar i enlighet med
uppdraget, resulterade i 68 artiklar som samtliga gruppmedlemmar granskade. Baserad
pa var gemensamma granskning bedémdes 10 artiklar utgéra en kérna och de studier
darutéver som inte inkluderats av samtliga i gruppen uppvisade viss datamattnad. Vi har
dock kompletterat underlaget under arbetets gdng med avstamningar gentemot nya
studier. Resultat frén samarbetsformer integrerar dven studier fran USA som var
Overrepresenterade i sokningen, men i manga fall bedémdes kunna svara mot svenska
villkor.



Gruppen granskade darefter artiklarna baserat pa relevans och bidrag (hinder och
framgangsfaktorer for fruktbara samarbeten mellan fakultet och bibliotek). Vi
identifierade &ven vilka kritiska utvecklingspunkter i motsvarande MIK-kompetenser som
framtratt i artiklarna. Samtidigt som denna granskning genomférdes intervjuades éven
ett antal personer vid ett par svenska larosaten och larosatesbibliotek (Hogskolan i
Skévde och Uppsala Universitet) kring fragor rérande MIK och progression samt hur
respektive larosate arbetar med detta.

Gruppen har haft regelbundna avstamningar pa Zoom déar vi diskuterat det vi last,
kritiskt granskat uppdraget och pratat om hur vi tar oss an uppgiften. | bérjan av
hostterminen traffades gruppen pa Malmé universitetsbibliotek. Under detta mote
diskuterades framkomliga vagar foér projektet och rapporten och vi férberedde dven den
delrapportering av projektet som skedde fér SUHF gruppen den 14 september. Det som
framkom under arbetsmétet samt den feedback vi fick vid delrapporteringen ledde till
beslutet att fokusera pa att ta fram en praktisk vagledning dar vi ger forslag pa
samarbetsformer och identifierar viktiga nedslag fér hur arbetet med MIK ska kunna
utvecklas.



5 Resultat

5.1 Identifierade hinder och framgangsfaktorer till MIK-
kompetensers integrering i hégre utbildning

En grundldggande svarighet som redovisas for studenters erdvrande av medie- och
informationskunnighet ar bristen pa tydligt uttryckta férvantningar, kulturer och
forgivettaganden om MIK-kunskaper inom olika @amnen (Airey, 2011). Denna brist pa
grundlaggande uppfattningar eller forférstaelse hos studenter i kombination med starkt
kontextuella och disciplindra formuleringar i studiemiljén av informationskunnighet, gér
det svart, ibland omojligt att erévra forvantade kunskaper utifran studenternas
perspektiv och forkunskaper (Miller, 2018; Schoultz et al., 2001). Fakultetspersonal ser
inte alltid denna stora lucka och tror ofta att man redan goér jobbet eftersom man
vanligtvis utgar frdn en mer begransad syn pa information literacy i form av séka och
vardera, och séllan tanker utifrdn en bredare MIK-kompetens. Har efterlyses alltsa en
styrning mot vad som géller i studentens d&mne vilket innebér en dekonstruktion av
amnets koder, signalbegrepp och nyckelbegrepp (Becker et al,, 2022; Bene & Murphy,
2022) vilket forslagsvis kan goras tillsammans med bibliotekarier for utvecklandet av ett
gemensamt sprak. | ett sprakbruk som lankar till examensmalen och som ocksa ar
forhandlat med bade amnesrepresentanter och bibliotekskompetenser skapas
utgangspunkter for att 6ppna upp samtalet mellan fakultet och bibliotek som darefter
kan utgoéra grund for undervisningsdesign med studenter. Vissa hognivaféormagor tacks
av Hogskoleférordningens examensmal men forvantas inte av studenter (Bury, 2016). Det
kan betyda att examensmal inte alltid har sin motsvarighet i kursmél och darmed inte
examineras. En annan framgangsfaktor for att 6verbrygga diskrepans mellan examensmal
och @mnets férvantningar kan vara anvéandningen av ett ramverk, exempelvis UNESCO:s
MIK-ramverk (2021) eller ACRL:s ramverk fér informationskompetens fér hégre utbildning
(2019) for att 6ppna upp samtalet mellan fakultet och bibliotekskompetens. Dar sddana
samarbeten och samtal genomférts med framgéangsrika resultat, noterades adven
overspillningseffekter pa andra kurser och sammanhang (Becker et al., 2022; Bene &
Murphy, 2022).

En forsvarande omstandighet i att stadkomma dessa samtal och férhandlingar ar att
pa manga larosaten delar bibliotekets personal och fakultetsanstallda sallan
kompetensutvecklande sammanhang och arenor (Miller, 2018). Fér att kunna skapa
gemensamma formuleringsarenor déar fakultetsanstéllda och bibliotekets kompetenser
forhandlar fram en forstaelse fér amnesspecifika kompetenser, behdver samtliga
anstalldas arbetssituation beaktas. En férdel ar att arbetet kopplas till befintliga
processer och sammanhang, exempelvis pa programniva, och att kompetenser tydligt
kan kopplas till examensmal och inte utgoér en biblioteksspecifik kompetens kopplat till
bibliotekets erbjudanden och undervisning. | Lacy och Hamletts forskningséversikt av 92
olika uppsatser (2021) betonas just betydelsen av att information literacy studeras
utanfor bibliotekskontexten. En gemensam férstaelse for och formuleringar av
forvantade kunskaper kan forslagsvis ske i ett gemensamt arbete med grunder fér
beddmning av MIK-relaterade mal utifran examensmalen mellan flera olika kompetenser;
bibliotekarier, pedagogiska utvecklare, skrivstddjande resurser och utbildningarna.
Kompetensutveckling (KU) inom hégre utbildning har i allt storre utstrackning
rekommenderats ske i grupp/arbetslag (Gast, Schildkamp, & van der Veen, 2017). Det vill



saga en forskjutning fran att kompetensutveckla individen till att 1ata KU ske néra
verksamheten i arbetslag. Vi ser positiva resultat av det i dessa studier. | valdigt liten
utstrackning rekommenderas individuellt stéd till larare eller digitala resurser som stéd
till larare. Har finns alltsa en 6ppning for ett hallbart larande dar bibliotekets resurser kan
anvandas tidseffektivt och for langsiktig kompetensforstarkning.

En annan faktor som framhalls som férsvarande ér lagre krav pa pedagogisk
kompetens for bibliotekarier én fér adjunkter och lektorer, vilket ibland goér att
fakultetsanstallda inte ser bibliotekarier som kollegor (Blomgren et al, 2022). Kopplat till
bilden av varandras kompetenser &r ocksa ett problem att ansvar och roller kan vara
otydliga och inte alltid utpekade i bibliotekets organisation (Becker et al., 2022; Bene &
Murphy, 2022; Blomgren et al.,, 2022). Dessa faktorer bidrar till att bilden av
laroséatesbiblioteket blir antingen som samarbetspartner eller servicefunktion. For att
komma forbi dessa hinder och fa fakultetsanstallda och bibliotekarier att se varandra
som kollegor kravs det att man hittar former och platser fér pedagogiska samtal. En
framgangsfaktor ar att arbeta med att utveckla programutbildning med avseende pa
progression, férdjupning och fardighet vilket pa ett naturligt satt kan 6ppna upp foér en
forstaelse av varandras kunskaper. Sddana samtal kan leda till framtida samarbeten som
ar mer héllbara (Becker et al, 2022). Fér att samarbetet mellan fakultet och bibliotek ska
bli hallbart och kunna fortga I6pande har det visat sig framgangsrikt att starka
fakultetspersonalen i deras egen informationskompetens och 6ka deras kunskap kring
vilka MIK-kompetenser som &r viktiga att studenterna tillgodogér sig. Bibliotekariernas tid
och kunskap anvands pa detta satt battre fér att undervisa larare och dar
bibliotekarierna erbjuder ndgot konkret, som ett upplagg, som lararna kan arbeta vidare
med (Gilman et al., 2017; Lazy & Hamlet, 2021). P4 sa satt kan fakultet och bibliotek narma
sig ett partnerskap dar fakultetspersonal och bibliotekarier ser varandra som kollegor
(Gilman et al, 2017; Lazy & Hamlet, 2021). En annan framkomlig vag ar att bibliotekarier
och kursansvariga/larare undervisar och méter studenterna tillsammans i specifika delar
av kursen som utvecklar studenternas MIK-kompetenser. P4 detta satt blir det enklare
fér studenterna att landa i de uppgifter som de ska ta sig an och de gemensamma
lartillfallena kan utvecklas till sokratiska samtal mellan larare/bibliotekarie/studenter
(Brady & Malik, 2019; Bene & Murphy, 2022).

5.2 Vilken bild av progression/kritiska utvecklingspunkter i
motsvarande MIK-kompetenser framtrader i 6versikten?

| litteraturen om progression inom MIK, eller ndgon av de tre ingdende delarna, framtrader
tva inriktningar som delvis kompletterar, delvis konkurrerar med varandra: progression
inom MIK som dmne respektive progression inom en disciplin genom MIK. Bada dessa
aspekter ar av intresse for uppdraget, men merparten av litteraturen fokuserar pa MIK
som stod fér studenternas progression inom ett annat &mne.

Mangden forskning som ar tillampbar i en svensk hégskolekontext &r dock begransad.
Resultat betraffande progression inom ramen fér enskilda kurser ar svara att
generalisera, da de utgar fran kursspecifika mal och férutsattningar. | merparten av
studierna ar bibliotekarierna dessutom integrerade i undervisningen pa ett satt som
séllan sker i en svensk kontext idag.

Sammanfattningsvis kan det utifrén den genomgangna litteraturen konstateras att
progression inom de olika delarna i MIK-ekologin &r méjlig att beskriva, men i vilkken



ordning de ska undervisas och vilka komponenter som behdver tas upp varierar mellan
olika utbildningar. Att skapa en nationell modell fér progression inom MIK vore déarfér
problematiskt och sannolikt inte dnskvart.

Tanken pa progression inom MIK som dmne ar tydligast i de ramverk som beskriver
MIK som helhet eller ndgon av de tre ingdende delarna. Som konstaterats tidigare menar
UNESCO (2021) att MIK:s olika delar starker varandra och darfér bér undervisas
tillsammans. For respektive del listas vad som kravs for att ndgon ska betraktas som
kunnig inom de olika delarna samt tydliggors vilka delar inom respektive omrade som
bygger péa varandra och till viss del hur de olika delarna kan undervisas. Samtidigt
betonas att det ar mojligt att vara kunnig inom ett omrade utan att beharska ett annat,
att de olika delarna kan undervisas i olika ordning men att de maste anpassas till
malgruppen och sammanhanget. P4 samma satt beskriver ACRL (2015) i sitt ramverk' for
informationskompetens vad som ingér i de olika ramarna och hur man skiljer en expert
frdn en novis, samt att de olika ramarna stéder varandra. Samtidigt framhalls det att
ramarna ar oberoende av varandra och inte heller ACRL ger uttryck fér nagon
overgripande progressionstanke, dér en ram alltid ar en férutsattning fér djupare
forstaelse av en annan.

| litteraturen férekommer ocksa beskrivningar av lokalt framtagna
progressionstrappor (Aman, 2013), men nedanst&ende baseras dven pa de intervjuer vi
gjort med bibliotekarier. Enstaka artiklar erbjuder teoretiskt férankrade generella
progressionsmodeller fér informationskompetens (Kessinger, 2013). Gemensamt for
dessa ar att de ar uppdelade i tre steg, motsvarande varsitt ar i ett kandidatprogram.
Steg 1fokuserar vanligen pa att introducera biblioteket och dess tjanster utifrén deras
betydelse att skapa forstaelse for programmets amnesomrade. | steg 2 ligger fokus pa
formedling av information, saval kring sékteknik som kvalitetsgranskning av olika kalltyper
och deras inbordes férhallande. Steg 3 ar det som skiljer sig mest; Aman (ref) fokuserar
enbart pa repetition, medan Hogskolan i Skévde (M. Wickenberg, personlig
kommunikation, 2023) fokuserar pa férdjupning av etablerade kunskaper och Kessinger
(2013) agnar steg 3 framst at att ge stod for kritiskt tankande.

Samtliga konstaterar att progression kraver avsevard tid och resurser och lagger
sarskild vikt vid tidiga insatser; Aman (2013) lagger exempelvis 2/3 av resurserna pa steg
1. Aven ett gott samarbete med fakulteterna betonas, sarskilt gallande méjligheten till
summativ bedémning (Aman, 2013; Kessinger, 2013).

Till sist férekommer dven MIK som dmne inom den del av litteraturen som berdér kurser
som ges av biblioteket, inom ramen fér ett program eller som fristdende kurs. Aven om
detta forefaller vanligare i doktorandundervisning, férekommer det dven pa
grundutbildningsniva. Ofta fokuserar dessa pa en eller ndgra fa delar av MIK-ekologin och
ar framtagna for att passa inom ramen fér en specifik disciplin.

Merparten av den litteratur av progression som gatts igenom handlar dock om
undervisning i MIK som stéd i studenternas progression inom ett annat @mne. Vanligen
studeras progression inom en specifik kurs, snarare an ett helt program, och
undervisningen utgar darfoér fran amnesspecifika kursmal dar behovet av MIK identifierats
genom sé kallad curriculum mapping (Buchanan, 2015). Resultaten &r ofta svéra att
generalisera eller 6versatta, dels da forutsattningarna for olika &mnen varierar, dels for att
utfallsmatten ar tveksamma. Vanligen rapporterar studierna ocksa endast ett tillfalle utan

1 ACLR:s ramverk bestar av sex ramar dar varje ram star fér ett koncept som &r centralt fér
informationskompetens.



att kontrastera detta mot andra interventioner. Dylika studier fungerar snarare som
inspiration i det I6pande arbetet &n som modell fér progression.

[ litteraturen listas dven ett antal barriérer fér studenternas progression inom MIK. En
del av dessa é&r gemensamma for all hdgskoleutbildning, exempelvis studenters
studievana och férkunskaper, varfor de ignoreras héar. Av 6vriga presenteras de mest
frekventa nedan.

Merparten av den litteratur som finns om progression inom MIK utgar fran att
bibliotekarier ar integrerade i undervisningen under en hel kurs (séallan ett helt program)
och att det darfor finns goda mojligheter till sdval summativ som formativ bedémning
Over tid. Pa svenska hogskolor ar dock det vanligaste att biblioteket bjuds in till ett par
tillfallen per studentprogram nar évrig undervisning pa programmet redan ar planerad —
séllan mer an ett tillfalle per kurs. Bade mojligheten att anknyta till 6vrig undervisning pa
kursen som att bedéma studenternas progression ar darfér sma. Svarigheter skapas
ocksa av logistik i form av att kurser ges bade inom program och fristdende kurser vilket
Uppsala universitet framholl som ett hinder fér att implementera en enhetlig
progressionstrappa. | stéllet var deras fokus inriktad pa att jdmna ut skillnaderna i
studenternas kompetensnivaer och att utmana studenterna vid tillfallen da nivan under
en enskild kurs upplevdes som for l1ag.

Det bristande kunskapslédget om undervisning i MIK skapar en osékerhet kring
organisation och undervisningsformer. Detta kompliceras ytterligare av att undervisande
bibliotekarier inte alltid har lika hog pedagogisk kompetens som Ovriga larare pa kursen
och darfér kan ha svart att skapa nédvandig variation bade gallande form och innehall.
Vidare ar MIK-relaterade kursmal inte alltid tydligt synliggjorda bland andra
amnesspecifika mal och sallan lika tydligt formulerade som dessa. Kursmal kan ocksa
forutsatta en viss MIK-kompetens utan att denna uttrycks explicit i mélen, eller att den
ens identifierats. Detta far studenterna att uppfatta MIK som ett tillagg till kursen snarare
an en del av denna, vilket &r demotiverande. Det ar darfor viktigt att se till att MIK-
kompetenser som ligger som en grundférutsattning for att kunna utféra/fé godkant pa en
uppgift, uttrycks i bedémningsgrunderna som kommuniceras med studenterna. Sarskilt
som undervisning i MIK ofta ges pa metodkurser, dar kopplingen till 6vriga delar av
programmet inte alltid &r klar. Avsaknaden av bedémningsgrunder fér MIK-kompetenser
forsvarar aven planering och genomférande av meningsfull undervisning liksom
mojligheten att bedéma maluppfyllelse. Otydligheten kan, till viss del, |6sas genom
curriculum mapping och liknande metoder. Det riskerar dock att bli 1att artificiellt om det
gors av enbart bibliotekarier, da det inte far ndgon baring pa 6vrig undervisning.
Beddmningsgrunder ledsagar och motiverar studenter och ger larare mer kraftfulla
verktyg for aterkoppling till studenter.

Kursansvariga larare och programansvariga har ofta en hég MIK-kompetens utifran
sitt amne, men besitter séllan kunskaper om MIK som @mne eller hur detta kan
undervisas, vilket forklarar en stor del av denna otydlighet. P4 samma séatt saknas ofta
kdnnedom om bibliotekets kompetenser och bibliotekarier bjuds darfér sallan in till
kursutveckling. Detta paverkar inte bara malen i sig, utan &ven méangden undervisning
som biblioteket kan erbjuda under kursen och formen pa denna. Det finns ocksa en risk
att de MIK-relaterade malen inte examineras pa ett tydligt satt, vilket ar ytterligare en
barriar fér studenternas progression.

Aven larares och studenters instéalining till MIK p&verkar méjligheterna till progression.
Studenter i hégre utbildning uppvisar ofta en hég MIK-kompetens i vardagen. En
Overtygelse om att samma fardigheter kan tillampas pa samma satt i en akademisk



kontext utgdr en effektiv barriar fér progression, kanske tydligast inom
informationssokning. En sadan évertygelse starks av de faktorer som ndmnts ovan och
paverkar MIK-kompetensen i studentgruppen som helhet negativt. Detsamma kan gélla
lararkollegiet; deras héga MIK-kompetens kan fa dem att ifrdgasatta bibliotekets narvaro
pa kurser eller vilja detaljstyra vad som tas upp.

Till sist bor det papekas att hogskolebibliotek i Sverige séllan har nédvandiga resurser
for att arbeta utifran de omfattande progressionstrappor som namns i litteraturen, till
exempel Kessinger (2013), fullt ut pa alla program. Det ar darfér sannolikt mer effektivt att
arbeta utifran ett ramverk utan att pa férhand specificera exakt hur progressionen inom
amnet, eller inom MIK som amne, ska utvecklas.

Samtliga dessa barriarer beror enligt litteraturen p3, eller forvarras av, bristen pa
samarbete mellan fakultet och bibliotek.



6 Sammanfattning

6.1 Vad foreslas som en framkomlig vag i métet mellan bibliotekens
och fakulteternas kompetens, fér studenters maluppfyllelse?

Arbetsgruppen rekommenderar féljande:

e Att starka samarbeten mellan fakultet och bibliotek kring fragor som rér MIK:s roll i
hégre utbildning.

e Att det finns gemensamma arenor och sammanhang pa larosatena dar fakultet
och bibliotekskompetens kan métas i didaktiska samtal och dérmed skapa en
grund for ett tredje rum.

e Att det finns ett kommunicerat ramverk att utga ifran (Unesco, ACRL) for att
skapa en gemensam grund for undervisande fakultetspersonal och bibliotekarier
att samarbeta kring.

o Ett synliggérande av forstaelse av MIK inom olika &mnen hos undervisande
fakultetspersonal for att starka kopplingen mellan MIK-kompetenser och dess
koppling till hégre utbildning och examensmalen.

e Att en dterkommande dialog mellan de olika aktérerna skall ligga till grund for
verksamhetens utveckling inom omradet.

o Att varje larosatesbibliotek gér en 6éversyn av undervisande bibliotekariers
hogskolepedagogiska kompetens for att kartldgga huruvida undervisande
bibliotekarier besitter likvardig pedagogiska kompetens som undervisande
fakultetspersonal och att planera eventuella insatser darefter.

e Att bibliotekets kompetenser kopplas ihop med programmens mal vad géaller
forforstaelse och forvantningar till examensmal och att bibliotek och
programansvariga diskuterar didaktiska 6vervagningar for maluppfyllelse. Fokus
bor ligga pa vad studenterna behéver fa moéta, brottas med och utveckla for att
sakerstalla maluppfyllelse.

e Att pedagogisk skicklighet med ansvar att halla sig ajour &ven inom det didaktiska
omradet galler for bibliotekarier som andra undervisande i hogre utbildning.

e Attistudentkommunikationen av bibliotekets kompetenser trycka pa deras
betydelse for ett livslangt larande som viktiga samtids- och framtidskompetenser
och inte bara kopplade till akademiska fardigheter.

Under arbetet har det tydligt framkommit att den mest avgdrande faktorn fér studenters
maluppfyllelse vad galler MIK-kompetenser ar att det finns valfungerande samarbeten
mellan fakultet och bibliotek som inte ar personberoende. Det kravs valetablerade
strukturer fér samarbeten sé att undervisningen i MIK tydligt kan kopplas till kurs,
program och dess mal. For att dessa samarbeten ska ge utdelning krdvs gemensamma
mal, férankring i ett ramverk for MIK-kompetenser och ett gemensamt sprakbruk.
Métespunkterna och dialogen mellan fakultet och bibliotek méaste starkas pa ett
strukturellt plan och kan inte vara beroende av specifika goda samarbeten mellan
undervisande fakultetspersonal och en bibliotekarie. Har ser vi att larosatet behdver fatta
beslut om hur integrationen mellan fakultet och bibliotek ska se ut vad géller de MIK-



kompetenser som studenterna férvantas ha efter genomférd utbildning, och att detta
beslut ska ligga till grund for hur arbetet organiseras pa larosatet.

For att samarbete mellan fakultet och bibliotek ska fungera behévs ocksa en
gemensam grund att utga ifrdn. Det behdvs ett tredje rum dar bada parterna kan métas
for en gemensam utgangspunkt i samarbeten kring MIK. For att detta ska fungera behévs
ocksa en likvardighet vad galler pedagogisk kompetens hos undervisande
fakultetspersonal och undervisande bibliotekarier. Darmed féreslar vi en éversyn av
bibliotekariers pedagogiska kompetens for att det ska finnas en gemensam plattform
fran vilken undervisning planeras gemensamt.

Sist men inte minst ser vi aven att det behovs ett strategiskt staliningstagande fran
SUHF med en rekommendation om hur arbetet med MIK ska ske vid svenska larosaten
och hur rollférdelningen mellan utbildning och laroséatesbiblioteken ska se ut. En
rekommendation fran SUHF skulle underlatta férankringsarbetet av dessa
rekommendationer pa larosaten och larosatesbiblioteken.

7 Diskussion

7.1 MIK-begreppet

Under arbetet med detta uppdrag har det stundtals varit utmanande att forhalla sig till
MIK-begreppet och dess innehall. MIK ar idag ett valetablerat begrepp men det ar ett
begrepp som ofta tolkas pa olika satt och kan innehélla allt fran att kallkritiskt vardera
vetenskapliga artiklar till kunskapen om hur man skaffar ett BankID. Beroende pa vilken
definition av MIK som du utgar ifrdn ryms olika delar. Vi valde att utga fran UNESCO:s
MIK-begrepp som syftar till att lyfta flera olika férmagor och kompetenser. Det ar ett
brett paraplybegrepp som innehéller manga olika delar som i sig inte innehaller ndgon
skarp definition utan de olika delarna i begreppet kan bytas ut efter behov och den
samhallsutveckling som sker. Just MIK-begreppets flyktighet medfér att det kan vara
svart att se hur det speglar och knyter an till de uppdrag som manga larosatesbibliotek
idag har. | hégskolelagen finns en tydlig koppling mellan laroséatesbiblioteken och deras
uppdrag att stddja larosdtena vad géller att séka och véardera information vilken &r en del
av MIK-begreppet. Att larosatesbiblioteken dven ska stddja ldroséten vad galler dvriga
MIK-kompetenser, speciellt om man utgar fran de uppdrag som manga larosatesbibliotek
idag har, staller nya krav pa larosatesbiblioteken. Inom MIK-begreppet ryms manga delar
och en fraga som ar vart att reflektera 6ver ar huruvida det &r larosatesbibliotekens roll
att ta sig an MIK som helhet. Ar det helt enkelt inte bara férmégan att séka och vardera
information som rymmer inom laroséatesbibliotekens uppdrag? Var bedémning ar att sa
inte ar fallet.

Den traditionella synen pa informationskompetens &r inte tillracklig i dagens
informationslandskap. UNESCO:s MIK-begrepp ar ett interrelaterat set av kompetenser
som hjélper ménniskor att navigera i dagens informations- och kommmunikationslandskap,
ett landskap som stéller héga krav pa individens formaga att hantera information. For att
en individ ska kunna séka och véardera information krévs ytterligare kompetenser och dar
ar MIK-begreppet ett bra verktyg for att se till helheten. Ddrmed ar det rimligt att anta
att laroséatesbiblioteken bér stddja larosatet vad galler MIK.

MIK-ekologin innehéller dock ménga olika delar och déarmed dven kompetenser som idag
kanske saknas pa larosatesbiblioteken eller att de finns pa larosatet men utanfoér sjalva



biblioteket. Darmed stélls det hogre krav pa larosatesbiblioteken att samarbeta inom
larosatena kring MIK-kompetenserna.

Larosatesbiblioteken behodver dven vara observanta pa vilken kompetens som
kommer att behévas inom den personalgrupp som ska stédja studenterna i deras MIK-
kompetenser. Vad gaéller just mediekompetens kan de exempelvis handlar om att
undervisande bibliotekarier behdver ha kompetens inom omraden som rér allt fran hur
man navigerar i specifika mjukvaror till hur man férhaller sig till olika typer av medier. Har
kommer dven utvecklingen inom artificiell intelligens att paverka da det stéller nya krav
pa personalens kompetenser. Darmed behover ett beslut om att laroséatesbiblioteken ska
stodja larosaten inom MIK, med hela dess inneboérd, tas med insikt om att detta paverkar
bade den praktiska verksamheten och kompetensfoérsorjningen pa larosatesbiblioteken.

7.2 Samarbeten

| genomgangen av hur samarbeten mellan bibliotek och fakultet ser ut trader en tydlig
bild fram. Att de samarbeten som beskrivs i litteraturen i hog grad fokuserar pa enskilda
kurser har bade fér- och nackdelar. Fér enskilda larare och bibliotekarier ar studierna ofta
tillrackligt specifika for att utgéra inspiration fér egna, liknande kurser (4ven om
forutsattningar kan skilja sig at). Detta framjar dock samtidigt synsattet att utveckling av
undervisning sker pa kursniva och att det ar dér samarbete ar mojligt, vilket leder till att
fler sddana samarbeten etableras och studeras. Dessa samarbeten &r sjalvfallet
vardefulla, men ocksa ofta kraftigt personberoende och det racker att ndgon av de
inblandade byts ut fér att samarbetet ska falla.

| och med avsaknaden av 6vergripande studier som involverar programrad,
hoégskolans pedagogiska utvecklare etcetera sa blir det ocksa en brist pa studier som
mater MIK:s betydelse for faktorer pa program- eller hdgskoleniva, exempelvis
studentgenomstromning eller kvalitet pé examensarbeten. Det finns darfér inget
incitament att involvera bibliotekarier i arbetet med programutveckling. Till detta
kommer dven heterogeniteten i studier om MIK i hogskolekontext, vilket gér det svart att
beddma vilka atgarder som ger 6nskvart resultat pa programniva. Det finns darfér behov
av att skapa forutsattningar for studier av samarbete vid programutveckling och -
utvardering.

Vid kursutveckling ér hégskolans pedagogiska utvecklare en viktig resurs, men i likhet
med kurs- och programansvariga kan de ha en bristfallig forstaelse av saval MIK som
amne som bibliotekets kompetens. Da de ar involverade i en stor del av processen i att
utveckla och se 6ver bade kurser och program, fran att formulera kursmal till att vélja
undervisningsformer, ar detta ett hinder fér att uppratta stabila samarbeten. De saknar
ocksd ofta den kontaktyta for att mota bibliotekarier som larare far vid genomférandet
av en kurs. En rimlig dtgard vore darfér en nationell satsning pa kompetensutveckling
inom MIK fér pedagogiska utvecklare och motsvarande roller pa svenska hégskolor. Detta
skulle ocksa forbattra mojligheterna att saval identifiera behov av MIK-kompetens inom
olika kurser och program, som att synliggéra dem i kursmal.

7.3 Biblioteket som moétesplats

For att samarbeten mellan undervisande fakultetspersonal och undervisande
bibliotekarier ska kunna etableras pa ett strukturellt plan behodvs forum fér att kunna
motas. Har ser vi att biblioteken skulle kunna fungera som ett tredje rum déar fakultet och
bibliotek méts. Med bibliotekens tydliga koppling till MIK kan biblioteken vara en



motesplats inom akademin dar flera @mnesomraden och discipliner méts. Den bristande
kdnnedomen om MIK hos 6vrig undervisande personal visar att det behdvs en
infrastruktur for att kunna diskutera utifran ett MIK-perspektiv. Mycket talar for att
biblioteket kan ta rollen som ett tredje rum, fér att gynna saval en diskussion om
pedagogik som en syn pa bibliotekarier som lararnas kolleger. For att detta ska fungera
behovs det en tydlig struktur och ett tydligt uppdrag fran larosatena att detta ska vara
en del av bibliotekens uppdrag. Det ar inte ovanligt att larosaten har uppdraget att
fungera som en motesplats pa larosatena men ofta ar uppdraget om motesplatsen
valdigt allmant hallet. Vi ser stora férdelar att specificera uppdraget om biblioteket som
motesplats for att skapa mojligheter for att skapa det tredje rum som behovs for att
akademi och bibliotek ska motas, och i detta specifika fall halla samtalet om MIK vid liv.
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