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Bakgrund

| uppféljiningen av vart gemensamma uttalande mot hat och hot vill SUHF félja upp med en
exempelsamling kring vad som goérs pa vara Iéroséiten, sa att den sista punkten i uttalandet
kan fyllas med konkret innehall:

”Vi infér bredare stédatgdrder vad gdller forebyggande arbete och stéd efter att
medarbetare utsatts for hot eller trakasserier”.

Expertgruppen for arbetsgivarfragor vill darfér gdrna be er om en kortfattad redogoérelse
med exempel pa atgdrder ni vidtagit eller avser att vidta.

e 29 svar

 Hot och hat mot forskare, larare och annan personal vid landets hogskolor och universitet
behover inte ha en direkt koppling till arbetet.



Larosaten tar fram fakta

e Medarbetarundersokningar
e Studentundersokningar

e Enkatundersdkning

e Workshops for att fa en mer grundad uppfattning i vilka situationer
medarbetare rakar illa ut

e |nternrevisionen



Relation till andra aspekter

e Kultur
e Arbetsmiljo
e Genusbaserad utsatthet och sexuella trakasserier

 \Vad faller inom arbetsmiljoomradet, vad faller inom krishantering av
krisgrupp?

o Viktigt att fragor om kultur, arbetsmiljo och hot och hat diskuteras
gemensamt men de behover ocksa utvecklas enskilt.



Styrning

* Riskanalys — Hat och hot leder till att l[arosatet inte kan genomfora sitt
uppdrag.

e Arbete pagar med att se dver organisation och styrdokument fér kris- och
sakerhet.



FOrebygga

Chefer och andra involverade maste ha ratt kompetens.

Information/kommunikation maste ske i manga kanaler.




Det systematiska arbetsmiljoarbetet

* Integrera Hat och Hot i det systematiska arbetsmiljoarbetet

e Medarbetarundersokningar
e Medarbetarsamtal

e Avvikelsehantering

* Visselblasarfunktion
e Utvecklar denna

e Styrdokument (Riktlinjer, policys, handlingsplaner, checklistor, larmlistor)



Skyddsatgarder

Riskbedomning
e Event
e Ensamarbete

Larmknappar (mobila)
Overfallslarm
App-baserad larml6sning
Vaktarbevakning

Lasta enheter
Bemannade receptioner
Lokalutformning



Kunskapshojande

Insatser maste anpassas efter malgrupp.




Utbildningar

e Utbildning utspelar sig i ”"hemmiljon”
* Film, intervjuer, expertkommentarer, exempel, kunskapstest
e Dilemmadvningar/dialog utifran case kopplat till statens vardegrund

 Vem ansvarar for vad?

* Hur man forebygger hat och hot

* Om konflikter och konflikters eskalation

e Pagaende dodligt vad (PDV) — flera namnde detta
e Bystanders

* Universitetets jurister ger utbildning i juridiska bedémningar kopplat till hot och trakasserier



Seminarier

e Larosatet i det offentliga rummet — om vikten av att samverka med det
omgivande samhallet genom att medverka i media och debatten.

e Hat och hot, om publicitetens baksida — om att omfattande publicitet kan leda till
kritik, han och i varsta fall hat och hot mot forskare och experter.

e Exempelhandelser



Stdéd nar nagot hander




* Chefsstod/Medarbetarstod vid behov
e vid behov juridisk hjalp

e Anmalning av arenden
 Myndigheten anmaler och bistar
e En etablerad kontakt finns pa polismyndigheten

e Personskydd

e Stod av kommunikationsavdelningen
e Forsiktighet med sociala medier

e Stod att styra om E.mail

e Styra om telefon



Manga funktioner involverade

e Sakerhetsavdelning

e Kommunikationsavdelning
* HR avdelning

e Juristavdelning

* Medarbetare och chefer



Framat

e Manga arbetar med att uppdatera styrdokument

 Manga arbetar med webbsidor, utbildningar och seminarier

Fortydliga ansvar for tex. IT/Cybersakerhet/Informationssakerhets samt
krisarbete/arbetsmiljoarbete kopplat till hot och vald

Riskanalys dar fokus ligger pa arbetsmiljéer som historiskt varit utsatta for hot.
Riskreducerande atgarder att foreslas.

e Sakerhetsnatverk inom akademin diskuterar fragan kring hot och hat

Flera skriver att de vill lara av andra!



Vad kan/bor vi gbra gemensamt?
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