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Kvalitet i administration 2023  
Professionalisering av verksamhetsstödet – möjligheter och 
utmaningar 

Konferensprogram för 31 augusti på Clarion Hotel, Arlanda Airport  
09:00 – 9:30  Välkommen! Registrering och kaffe  

09:30  Introduktion av konferensens tema och presentation av programmet  

09:40 Plenar 

- Stephen Hwang - Administrerar vi mer och mer på våra lärosäten? 
Stephen Hwang är professor emeritus vid Högskolan i Halmstad. Tidigare rektor 
Högskolan i Halmstad och Linnéuniversitet 
 

- Anna Cregård - Professionaliseringens påverkan på samspelet med 
kärnverksamheten 
Anna Cregård är Förvaltningschef vid Högskolan i Borås och docent i offentlig 
förvaltning 
 

- Johan Alvehus  - Eleverade administratörer 
Johan Alvehus är professor i tjänstevetenskap med inriktning ledning och 
organisation. 
 

- Jacob Färnert- Studenterna vill ha mer undervisning och mer stöd – är det 
möjligt? 
Jacob Färnert är Ordförande Sveriges förenade studentkårer.  
 

11:15  Kort paus  

11:30  Panelsamtal mellan presentatörerna  

12:00  LUNCH  

13:00  Parallella tematiska seminarier – gruppdiskussioner  

Parallella tematiska seminarier (workshops) där vi fördjupar förståelsen och 
problematiserar förmiddagens tema utifrån respektive stödverksamhet. Dels utifrån 
stödverksamhetens professionalisering och vilka effekter det får på kärn- respektive 
stödverksamheten, dels utifrån vilka intressekonflikter vi ser och vilka konsekvenser det 
får inom kärn- och stödverksamhet. 

13:45 Kort paus  

14:00 Parallella tematiska seminarier – panelsamtal 

14:45 Fika 

15:15  Moderatorernas summering från seminarierna  

16:00  Avslutning, tack för idag! 
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