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Frivillighet ska rada vid universitets och hogskolors anslutning
till Statens servicecenters tjinster

Sveriges universitets- och hégskoleférbund (SUHF) &r en arena for samverkan mellan Sveriges
universitet och hogskolor. Trettioatta av landets larosaten ar medlemmar i SUHF. De flesta,
men inte alla, ar statliga myndigheter.

Nér Statens servicecenter (SSC) bildades var en viktig utgangspunkt att anvandning av centrets
tjanster inte skulle innebéra en fordyring fér myndigheten och att myndigheter som kunde visa
att det ar mer effektivt att hantera viss typ av administration sjalv, inte skulle behdva anslutas.
Enligt forordningen (2015:665) om statliga myndigheters anvandning av Statens servicecenters
tjanster ar dock ett antal larosaten sedan 2017 alagda att anvdanda SSC:s tjanster for
I6nehantering och enligt samma forordning kommer de fem stérsta universiteten fran och
med 1 januari 2024 vara tvungna att anvanda SSC:s tjanster for elektronisk bestallnings- och
fakturahantering. Vidare har SSC kontaktat ytterligare ldrosaten och ensidigt forelsagit en
tidpunkt for anslutning till centrets tjanster for Idnehantering.

SUHF motsatter sig att larosaten tvangsansluts till SSC:s tjanster. Tvangsanslutning innebar ett
betydande ingrepp i larosatenas sjalvstandighet. Vidare visar bade tidigare och nu gjorda
berakningar att det fér manga larosaten inte ar kostnadseffektivt att anvanda SSC:s
I6netjanster och tjanster for elektronisk bestallnings- och fakturahantering. Att anvanda SSC:s
tjdnster ar da inte i linje med hogskolelagens (1 kap. 4 §) krav pa att larosatenas tillgdngliga
resurser ska utnyttjas effektivt for att halla en hog kvalitet i verksamheten. Dessutom anser ett
flertal Iarosaten att de erbjudna tjansterna inte motsvarar utbildningens och forskningens
sarskilda krav, vilket har papekats vid flera tillfallen.

De berdknade merkostnaden for tvangsanslutning av de fem storsta universiteten till SSC:s
tjanster for elektronisk bestallnings- och fakturahantering kan tas som exempel. Enligt
berdkningar kommer den arliga merkostnaden for de berdrda att bli drygt 50 miljoner kronor.
Nagra av skélen till att det inte ar kostnadseffektivt att anvanda myndigheten ar att manga av
de uppgifter som laggs 6ver pa SSC vid en anslutning, vid ldrosdtena ar utspridda pa ett stort
antal handlaggare. Nagon minskning av antalet anstéallda vid ldrosatena nar det géller dessa
uppgifter blir det darfér inte — och darmed ingen effektivisering utan snarare o6nskat



dubbelarbete. Dessutom kommer delar av administrationen att ligga kvar pa larosatet och
larosatet kommer dven att behdva hantera fel och fragor som uppstar vid SSC:s handlaggning.
Slutligen kan vissa lirositen behdva ha bade en egen e-handelsportal och anvinda SSC:s. Aven
kostnaderna for lo6nehantering berdknas 6ka avsevart om SSC skulle ha uppdraget. Det bedéms
inte heller att SSC kan erbjuda de flexibelt utformade och behovsanpassade tjanster som
verksamheten kraver. Det blir betydligt svarare att utveckla det samlade systemstddet vid ett
larosate med integrationer mellan olika admnistrativa system som hojer kvaliteten och
servicen. Har ar det vktigt att att larosatena sjalva far avgéra hur man pa det basta och mest
effektiva sattet kan ta tillvara digitaliseringens mojligheter. Som exempel pa att SSC:s tjanster
inte motsvarar myndigheternas krav kan lyftas att Mittuniversitetet fatt anmarkningar fran
Riksrevisionen pa uppgifter i sin arsredovisning, anmarkningar som Riksrevisionen anser att
larosatet ska ratta fastan det ar SSC som utfor tjansten.

Sammanfattningsvis anser SUHF att det ska vara frivilligt for alla statliga larosaten att inga avtal
med SSC. Det ska dven vara majligt att sdga upp inganget avtal.
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