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1.Bakgrund

Pandemin och dess konsekvenser for utbildningarna vid landets larosdten har aktualiserat fragan om
hur digitala examinationer kan och bor genomféras for att tillgodose examinationernas kvalitet och
rattssakerhet under gallande regelverk. Den stora mangden digitala examinationer har dven
resulterat i fler disciplindrenden jamfort tidigare ar. Utredare Jorgen Tholin genomférde i december
2020 en inventering av laget gallande larosatenas arbete med situationen och rekommenderade
darefter SUHF:s styrelse att tillsatta en sarskild arbetsgrupp for att utreda fragan skyndsamt. En
mindre internationell utblick till Norge, Storbritannien och Schweiz visar att dessa lander saknar
rekommendationer och riktlinjer inom detta omrade. Fragan diskuteras dock i flera europeiska
natverk.!

Mot denna bakgrund tillsattes i mars 2021 en arbetsgrupp vars uppdrag var att ta fram forslag till
rekommendationer for genomforandet av digitala examinationer vid landets ldrosdten. Arbetet
skulle, om moijligt, dven inkludera kameradvervakade examinationer. | uppdraget ingick ocksa att, for
det fall arbetsgruppen identifierar behov av férandringar i gdllande regelverk, bereda forslag pa en
skrivelse som SUHF kan ga vidare med.

Arbetsgruppen har bestatt av:

Ylva Faltholm, rektor, Hogskolan i Gavle, (ordférande)

Johanna Alhem, jurist, Lunds universitet

Karin Apelgren, studieadministrativ chef, Uppsala universitet
Agnes Berg, student, SFS

Jerker Dahne, studieadministrativ chef, Stockholms universitet
Eva Dannetun, prorektor, Mittuniversitetet

Petronella Ekstrém, pedagogisk utvecklare, Orebro universitet
Linda Gerén, utredare, SUHF

Birgitta Hemmingsson, pedagogisk utvecklare, Mittuniversitetet
Maria Strand, studieadministrativ chef, Hogskolan i Gavle (sekreterare)
Sofia Stureson, jurist, Karolinska Institutet (fram till 14 juni)
Joérgen Tholin, radgivare

Arbetsgruppen har under perioden mars-juni 2021 haft regelbundna moéten, rapporterat om
processen och forvadntat resultat till SUHF:s presidium, styrelse och till forbundsférsamlingens mote
den 10 mars 2021. Rekommendationen har ocksa lamnats fér pdseende och synpunkter till UKA
och SUHF:s expertgrupp for studieadministrativa fragor.

Slutligen har SUHF:s medlemslarosaten givits mojlighet att Iamna synpunkter pa arbetsgruppens
forslag till rekommendation. Arbetsgruppen har tacksamt tagit emot inspelen och beaktat de
synpunkter som har varit relevanta utifran de utgangspunkter och avgransningar som har satts upp
for arbetet. Arbetsgruppen och dess medlemmar ansvarar sjalva for de slutsatser och
stallningstaganden som presenteras i rapporten.

1 GEANT https://www.geant.org/About, Jisc https://www.jisc.ac.uk/about
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2. Utgdngspunkter och avgransningar

De rekommendationer och stallningstaganden som presenteras i denna rapport omfattar féljande

typer av digitala examinationer?:

e En examination som i sin digitala design ar avsedd att begrdansa studenternas majlighet att
samarbeta och/eller att séka information i kallor.

e En kameradvervakad digital examination 3 dir endast begrdnsade hjalpmedel &r tillatna.

Att sarskilda rekommendationer skrivs for dessa examinationsformer ska inte tolkas som att det ar
examinationsformer som i forsta hand rekommenderas. Om formen dnda valjs som en I6sning bor
rekommendationerna beaktas for att sdkra likvardighetsprincip gallande kvalitet och rattssakerhet
vid landets larosaten.

Rapporten omfattar rekommendationer och stéllningstaganden inom tre omraden:
rattssakerhetsaspekter, pedagogiska aspekter samt rekommendationer utifran ett student- och lika
villkorsperspektiv.

De pedagogiska aspekterna utgér, i enlighet med UKA:s Réttssédker examination (2020), fran att
examinationen ska vara maijlig att férutse, likvardig, att betygsbeslut ska vara valgrundade och att
inga ovidkommande faktorer ska paverka bedémningen av studenternas kunskaper och
prestationer.

Nar det géller rattssdakerhetsaspekter ar fragor som rér identitetskontroll och 6vervakning,

centrala.* Utgdngspunkten fér évervakning av digital examination pa distans med hjilp av
realtidsstrommad video &r att detta endast ska anvdndas da sarskilda omstandigheter kréver det och
da rattssakerhetsaspekter och eventuellt intrang i studenters integritet star i relation till vinsten av
det som ska uppnas.

Rekommendationen innehaller inte rad om specifika verktyg for identifiering av studenter,
genomfdrande av eller 6vervakning vid de typer av digitala examinationer som omfattas, utan ska
uppfattas som generisk och relevant oavsett tekniska lI6sningar. Arbetsgruppen kan dock konstatera
att utvecklingen pa dessa omraden gar fort och att I6sningar for saval 6vervakning,
ansiktsigenkanning (s.k. proctoringverktyg) och elektronisk identifiering (t.ex. FREJA id,) finns
tillgangliga.

2 Examination definieras i UKA:s rapport om Réttssiaker examination (2020) med hanvisning till
hogskoleférordningens bestammelser som att “en examinator bestammer ett betyg utifran den eller de former
for bedomning av studenternas prestationer som anges i kursplanen”

3 Med 6vervakad examination menas en skriven eller praktisk examination som évervakas synkront via video,
det vill sdga inte med hjalp av inspelning.

4 Fragor gillande arkivering, gallring och hantering av allmanna handlingar omfattas inte av denna
rekommendation, men foljer gallande lagstiftning/regelverk. Gallande inspelning av examination:
https://riksarkivet.se/rams?pdf=rams%2fRAMS+2020-25.pdf
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3.Rekommendation om digital examination pa distans med
stdd av realtidsstromning

Rekommendationen ar indelade i tre omraden: Rattsliga och pedagogiska aspekter samt
rekommendationer ur ett student- och lika villkorsperspektiv.

3.1 Rattsliga aspekter

Denna del av rekommendationerna syftar till att, pa ett 6vergripande plan, utreda de rattsliga
aspekter som uppkommer vid omstallningen till digital examination med dvervakning, och sarskilt de
rattssakerhetsaspekter som en sadan omstallning medfor/kan medfora. Dessa fragor utreds narmare
under kategorierna identitetskontroll och évervakning. Inom respektive kategori utreds huruvida det
finns stod i lag for atgarden, vilka forvaltningsrattsliga aspekter som kan komma att aktualiseras samt
iven atgirdens forenlighet med GDPR.®

3.1.1 Identitetskontroll

En grundlaggande forutsattning for att hogskolor och universitet ska kunna examinera sina studenter
ar att det gar att sdkerstalla vilken student som genomfort vilken examinationsuppgift. Det &r darfor
av stor vikt att det finns dokumenterade metoder for att identifiera och kontrollera att ratt person
deltar i ratt examination. Under Coronapandemin har det funnits ett stort behov av att kunna
identifiera studenter digitalt pa distans. Detta har medfért en rad juridiska fragor kring integritet och
rattssakerhet samt, mer specifikt, forenligheten med GDPR.

GDPR ar tillamplig vid behandling av personuppgifter. Vad som utgor en personuppgift anges i artikel
4(1) GDPR som "varje upplysning som avser en identifierad eller identifierbar fysisk person som
direkt eller indirekt kan identifieras”. Att vidta en identitetskontroll innebar darfor att
personuppgifter kommer att behandlas. Behandling av personuppgifter far endast ske om den
personuppgiftsansvarige (larosatet) har rattsligt stod for personuppgiftsbehandlingen, se artikel 6
GDPR.

Examinering av studenter ett av de framsta exemplen pa nar larosaten kan och ska vidta
myndighetsutévning.® Myndighetsutévning &r i sin tur en réttslig grund for att fa behandla
personuppgifter enligt GDPR, se artikel 6(1)(e) som stadgar att en rattslig grund for
personuppgiftsbehandling 4r om "behandlingen ar nédvandig for att utféra en uppgift av allmant
intresse eller som ett led i den personuppgiftsansvariges myndighetsutovning”.

Det kan darmed konstateras att larosaten har stod i lag for att krdva identifikation vid examination,
oavsett om examinationen sker pa distans eller inte. Det dr i sammanhanget dock viktigt att beakta
artikel 5 GDPR som bland annat stadgar att den personuppgiftsansvarige ska anvdnda lampliga
tekniska eller organisatoriska atgarder for att sdkerstalla integritet och konfidentialitet. Det ar darfor
viktigt att legitimering sker individuellt och att studenternas personuppgifter inte rojs for varandra
eller for andra obehdriga personer. Att exempelvis lata legitimeringen ske en och eni sa

kallade “secured break-out-rooms" ar en atgard som ar lamplig ur integritetssynpunkt och val
fungerande dven for studenter med skyddade personuppgifter.

5 Europaparlamentets och radets férordning (2016/679) av den 27 april 2016 om skydd fér enskilda personer
med avseende pa personuppgifter om det fria foodet av sddana uppgifter och om upphavande av direktiv
95/46 EG (allméan dataskyddsforordning) (GDPR).

6 Se hégskoleférordningen (1993:100).



En kritik som framforts mot identifiering genom uppvisande av ID-handling i separata ”“break-out-
rooms” ar framfor allt att det ar en mycket tidskravande process som drabbar bade studenter och
larosdten negativt genom att studenternas examination drar ut pa tiden samt att det kréaver mer
resurser fran larosatena. En mojlig 16sning skulle kunna vara att erbjuda studenterna att legitimera
sig elektroniskt. En fordel med ett sddant férfarande ar att det ar mer tidseffektivt samt inte kraver
lika stora personalresurser fran larosdtena i och med att studenten da skoter legitimeringen pa egen
hand genom ett automatiserat forfarande. En nackdel med flera elektroniska legitimationslésningar
ar att det inte gar att utga fran att alla studenter har den mojligheten, speciellt inte studenter som
saknar ett svenskt personnummer.

Artikel 5 stadgar vidare den sa kallade uppgiftsminimeringsprincipen, d.v.s. att personuppgifterna ska
vara adekvata, relevanta och inte for omfattande i forhallande till de andamal for vilka de behandlas.
Detta innebar att ett larosate inte ska behandla fler personuppgifter an vad som ar noédvandigt for att
identifiera personen. For att identifiera en person kan det anses racka med en giltig ID-handling
sasom ett ID-kort, pass eller ett kérkort. Att vidta atgarder sasom program for ansiktsigenkdnning,
vilket ocksa inkluderar behandling av biometriska uppgifter som utgor kansliga personuppgifter enligt
artikel 9 GDPR, kan darmed i dagslaget anses vara for |langtgdende eftersom de personuppgifter som
behandlas da dr mer omfattande 4n vad som kravs fér identifieringen.”

Utover detta ar det viktigt att ha i dtanke att identifikationsprocessen kan innebara behandling av
kansliga personuppgifter. Fér behandling av kansliga personuppgifter kravs att nagot av undantagen i
artikel 9 GDPR ar uppfyllda. Det aligger darfor varje larosate att undersoka huruvida den digitala
identifikationsprocessen kan medfora att kdnsliga personuppgifter behandlas.

3.1.2 Overvakning

Utover att det ar viktigt att larosadten kan sakerstalla att ratt student skriver ratt examination sa ar
det viktigt att larosaten har mojlighet att kontrollera att examinationen sker enligt de regler som
uppstalls for respektive examination. Sadana regler kan vara att studenterna inte

far anvanda mobiltelefoner under examinationen, att de inte far anvanda internet for att soka fram
information eller att de inte far ha annan litteratur an kurslitteraturen. Att inte folja de regler som
uppstalls for respektive examination kan i manga fall betraktas som forsok till vilseledande vid
examination, se 10 kap. 1 § hogskoleférordningen.

For att sdkerstalla att studenterna inte bryter mot de uppstallda reglerna och inte férsoker vilseleda
vid examination behover larosatena ha majlighet att digitalt 6vervaka studenterna under vissa
examinationer. Overvakning vid examination kan darfor ses som en foérutsattning for

att larosaten ska kunna examinera studenter pa ett rattssakert och rattvist satt enligt
hogskoleforordningen.

Det finns ett flertal alternativ for hur 6vervakning kan ga till. De framsta alternativen ar
realtidsstromning, inspelning och loggning. Bade realtidsstromning och inspelning av studenter ar att
anse som personuppgiftsbehandling enligt GDPR liksom loggning av IP-adress eller loggning av en
students aktivitet under en examination. For all behandling av personuppgifter maste det finnas en
rattslig grund enligt GDPR. Precis som vid identifikation av studenterna ar den rattsliga grund for
behandlingen som kan bli aktuell artikel 6(1)(e) GDPR, d.v.s. "behandlingen ar nédvandig for att
utféra en uppgift av allmant intresse eller som ett led i den personuppgiftsansvariges
myndighetsutovning. Det ar dock viktigt att larosatena beaktar artikel 5 GDPR om
uppgiftsminimering och andamalsbegransning aven i detta avseende.

7 Se Integritetsskyddsmyndighetens férhandssamrad med Chalmers Tekniska Hégskola AB, DI 2020-5937.



Mot bakgrund av att larosatena har stod i artikel 6(1)(e) GDPR for behandling av personuppgifter i
samband med examination, kan det aven anses vara tillatet att behandla studenternas
personuppgifter i digitala hjalpmedel nar det ar nédvandigt. Vid beddmningen av om en
personuppgiftsbehandling ar nédvandig ska bland annat hansyn tas till om formerna fér en
examination kan anpassas till de dndrade forutsattningarna. Behandlingen av personuppgifter far
dock bara ske for sarskilda, uttryckligt angivna och berattigade andamal. Syftet med en

eventuell 6vervakning maste alltsa pa forhand vara specificerat och det satt for 6vervakning som
valjs maste vara ett effektivt verktyg for att uppna det eller de &ndamal som efterstravas. Det ar av
yttersta vikt att [drosatet genomfér undervisning och examination med digitala hjalpmedel med
respekt for den enskilde studentens integritet och pa ett transparent satt.

3.1.2.1. Realtidsstrémning

Med realtidsstrémning avses ljud och/eller rorlig bild som sdnds i realtid och som inte spelas in.
Overvakning i realtid via den digitala uppkopplingen &r tillditet om det &r nédvandigt. For att
realtidsstromning i 6vervakningssyfte ska anses nédvandigt kravs att det faktiskt ar ett effektivt
verktyg for att uppna dandamalet med behandlingen — att forebygga majligheterna till forsok till fusk
och kontrollera om sadana forsok forekommer under examinationen. Om realtidsstromning i
Overvakningssyfte exempelvis inte bedoms minska risken for fusk i nagon stérre utstrackning ska
stromning inte ske for detta andamal. Beslut med motivering varfor realtidsstromning dr nédvandig
bor fattas. Det ar viktigt att informera studenterna om att en personuppgiftsbehandling sker genom
den digitala uppkopplingen samt informera om att inget bevaras.

3.1.2.2. Inspelning

Med inspelning avses filmning med ljud och/eller rorlig bild som spelas in och sparas. For det fall att
inspelning kravs for att fa nédvandig dokumentation av underlaget infér examination eller
beddmning av det obligatoriska momentet, ar inspelningen tillaten. Det kan ocksa handla om att
inspelningen utgor underlag for studentens egen reflektion eller fér diskussion. Detta dr ocksa
tillatet. Daremot ar det svart att motivera att inspelning av examination eller obligatoriskt moment
far ske i andra fall, till exempel i syfte att ha som bevismedel i ett disciplindrende. En examination ska
generellt sett inte spelas in i Gvervakande syfte. Om man trots allt ser behov av sadan inspelning, sa
far den endast ske efter en fordjupad analys dar dataskyddsombudet har konsulterats.

3.1.2.3. Loggning

Loggning av IP-adress, som kan ske genom exempelvis larplattform, eller students aktivitet

under examination utgor behandling av personuppgifter eftersom IP-adresser i teorin kan kopplas till
en specifik person.? For att loggning ska vara tillaten krédvs att det finns ett pa férhand bestdmt
andamal med loggningen och att personuppgiftsbehandlingen/loggningen &r relevant foér att uppna
syftet.

3.1.3. Krav pa teknisk utrustning

Larosatet kan inte krava att studenten inforskaffar sarskild teknisk utrustning for genomférande av
examination pa distans om utbildningen inklusive examinationen inte varit reglerad som en
distansutbildning i kurs- eller utbildningsplanen vid antagningen. Om det ar nédvandigt att student
har tillgang till saval dator med webkamera som mobiltelefon for att examinationen ska kunna
utforas pa ett rattssdkert satt maste larosatet, for det fall studenten sjalv inte har tillgang till den
teknik som behdvs, tillhandahalla sadan utrustning for utlaning alternativt ge studenten mojlighet att
delta i examinationen i larosatets lokaler med nodvandig 6vervakning.

Vid tekniska problem hos larosatet (t.ex. avbrott i larosatets nat eller fel i larosatets system) under
pagaende prov pa distans, vilka leder till att student inte kan fullfolja provet i tid, ska studenten
snarast mojligt erbjudas ett nytt provtillfalle.



3.1.4. Sammanfattning rattsliga aspekter

Det ar tillatet att behandla studenternas personuppgifter i digitala hjadlpmedel nar det dr nodvandigt
for att genomfora utbildning och examination. Vid bedémningen av om en personuppgiftsbehandling
ar nédvandig ska bland annat hansyn tas till om formerna for en examination kan anpassas till de
andrade forutsattningarna. Behandlingen av personuppgifter far dock bara ske for sarskilda,
uttryckligt angivna och beréattigade dndamal.

Realtidsstromning och inspelning som gors i 6vervakningssyfte utgor ett allvarligt intrang i
studentens personliga integritet, eftersom det ar frdga om évervakning i en utsatt situation som i
regel sker i hemmet, dvs en privat sfar. Inspelning far anses vara ett mer kvalificerat intrang an
overvakning i realtid.

Syftet med en eventuell 6vervakning maste alltsa pa forhand vara specificerat och det satt for
Overvakning som valjs maste vara ett effektivt verktyg for att uppna det eller de &ndamal som
efterstravas.

3.1.5 Det kan konstateras att:

e Larosaten har stdd i lag for att krava identifikation vid examination, oavsett om
examinationen sker pa distans eller inte.

e Overvakning i realtid via den digitala uppkopplingen &r tillditet om det dr nédvandigt. For att
realtidsstromning i dvervakningssyfte ska anses nodvandigt kravs att det faktiskt ar ett
effektivt verktyg for att uppna d@ndamalet med behandlingen — exempelvis att férebygga
mojligheterna till forsok till fusk och kontrollera om sadana forsok forekommer under
examinationen.

e Information om personuppgiftsbehandlingen ska vara klar och tydlig samt [att att hitta och
forsta for studenterna.

o Inspelning ar tillatet for att fa ndédvandig dokumentation som underlag fér examination
och/eller bedémning av obligatoriska moment.

e Inspelning som utgor underlag for studentens egen reflektion eller for diskussion ar tillatet.

e Lirosatet maste dokumentera bedomningar och slutsatser gallande
personuppgiftsbehandlingen.

3.1.6 Det rekommenderas att:

e En examination ska generellt sett inte spelas in i endast 6vervakande syfte. Om man trots allt
ser behov av en sadan inspelning, sa bor den endast ske efter en fordjupad analys déar
dataskyddsombudet har konsulterats. Det kan ocksa finnas anledning att ha ett
forhandssamrad med Integritetsskyddsmyndigheten i enlighet med artikel 36 GDPR.

e |dentifiering ska ske individuellt och studenternas personuppgifter far inte réjas for varandra
eller for andra obehdriga personer. Att exempelvis lata identifieringen ske en och en (via
exempelvis “secured break-out-rooms” i Zoom) ar en atgard som ar lamplig ur
integritetssynpunkt.

e Information ska ges till studenterna om att en personuppgiftsbehandling sker genom den
digitala uppkopplingen samt om detta bevaras eller e;j.

e En konsekvensbedomning enligt artikel 35 GDPR bor goras om det féreligger hog risk for
personers rattigheter och friheter i samband med behandlingen.



e Enrutin bor skapas for hur beslut fattas och dokumenteras nar det galler varfor
realtidsstromning dr nédvandig for examinationen. (Se bilaga som exempel pa
formular/blankett.)

3.2 Pedagogiska aspekter

De pedagogiska aspekter som har skrivs fram ar generella och relevanta for alla typer av
examinationer. De ar dock av sarskild vikt att beakta for den form av digitala examinationer som
omfattas av denna rekommendation.

3.2.1 Pedagogiska utgangspunkter

Pedagogiska utgangspunkter for de rekommendationer som héar gors ar att en val planerad
examination som provar avsedda kunskaper, formagor och fardigheter och som studenterna far goda
mojligheter att forbereda sig for under sin utbildning mojliggor och bidrar till ett bra larande och
samtidigt forebygger samtidigt fusk och plagiering. Med ett bra larande avses har att studenten
utvecklar kunskaper, férmagor och fardigheter som kan anvandas i ett langre perspektiv och som
bidrar till att studenten kan gora “sjalvstandiga och kritiska bedémningar”.

Studier visar att en stor del av studenterna inom hogre utbildning ar bendgna att anpassa sitt satt att
ta sig an sina studier efter de krav som de upplever att examinationen staller. Examinationernas
utformning kommer med andra ord att paverka studenternas sétt att lara. En viktig faktor for
studenternas uppfattning av vilka krav som examinationerna stéller och hur deras larande korrelerar
med dem &r aterkoppling pa prestationer i relation till malen i kursen.

En forutsattning for examination ar att den ar utformad pa ett sadant satt att bedémande larare kan
observera studentens férvantade kunskaper, fardigheter och férmagor i relation till kursmalen. Det
ar ocksa viktigt att studenter i examinationen moter och far hantera information pa ett for
utbildningen/kommande yrke relevant satt.

De pedagogiska rekommendationerna utgdr, i enlighet med UKA:s Rittssiker examination (2020),
fran att examinationen ska vara mojlig att forutse, likvardig, att betygsbeslut ska vara valgrundade
och att inga ovidkommande faktorer ska paverka examinationens validitet och reliabilitet.

For att skapa en forutsebarhet sa att studenten vet hur examinationen kommer att ske sa ar det inte
alltid tillrackligt att formen anges i kursplanen. For att verklig forutsebarhet ska finnas behover dven
examinationsdesignen och bedémningskriterier vara kanda for studenten.

Viktiga faktorer for arbetet med likvardighet och sdkerstallandet att inga ovidkommande faktorer
paverkar studentens prestation och darmed bedémningen &r att examinationens design gor att
examinationen endast provar de kunskaper som ar relevanta i relation till kursens mal.

En digital examination som till sin design ar avsedd att begransa studenternas méjligheter

att samarbeta och/eller anvinda otillatna hjalpmedel som att soka information i litteratur eller pa
natet begransas ofta i tid, ibland i kombination med att fragor slumpas i ordning och att
bakatnavigering forhindras. Det finns under en sadan examination en risk att oavsiktligt préva andra
kunskaper, fardigheter och formagor an vad som framgar av kursmalen, exempelvis lashastighet,
skrivhastighet och digital kompetens. Detta staller stora krav pa att studenten kanner till
omfattningen pa examinationen i férvag och att fragorna motsvarar varandra géllande tidsatgang for
att ge rimlig mojlighet for studenten att planera och anpassa genomférandet efter tidsram.

Vid kameradvervakad digital examination stélls ocksa krav pa att studenten ska hantera flera digitala
enheter och system — exempelvis kamera, lasplatta, system for 6vervakning (Iast webblasare,



konferensverktyg eller liknande) och lar- / examinationsplattform. Det innebar att studenten

behdver anvanda del av sin kognitiva kraft till yttre faktorer under examinationen vilket bor beaktas.

3.2.2 Larosatet bor beakta att:

e Examinationen ska vara utformad pa ett sddant satt att bedomande larare kan observera
studentens forvantade kunskaper, fardigheter och formagor i relation till kursmalen

e Examinationens utformning kommer att paverka studenternas larande

e Examinationen bor vara utformad pa ett sddant satt att studenter moéter och far hantera
information pa ett for utbildningen/kommande yrke relevant satt

e Digitala examinationer som till sin design ar avsedda att begrdnsa studenternas mojligheter
att anvanda otillatna hjdlpmedel och/eller samarbeta stéller stora krav pa
att studenten kanner till omfattningen pa examinationen i forvag och att frdgorna motsvara
varandra géllande tidsatgang for att ge rimlig mojlighet for studenten att planera och
anpassa genomforandet efter tidsram.

r
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3.3 Studentperspektivet

Dar larosatet bedomer att examination behdver genomféras med stod av realtidsstromning,
rekommenderas /drosdtet att, utover ovanstaende rattsliga och pedagogiska aspekter, sarskilt
beakta:

e Larosatets ansvar for studenternas studiemiljo och arbetet med lika villkor innebar att det i
god tid (normalt minst 8 veckor fére kursstart)® och pa ett tydligt sitt ska framga vad som
galler for studierna.

e Larosatet bori god tid informera om behovet av internet och utrustning — om det kravs for
att kunna genomfora vissa moment och examinationer. Hdr finns ett sdrskilt ansvar for
studenter med funktionsnedsdttning.

e Om studenten inte har tillgang till utrustning som kravs alternativt tillracklig hastighet pa
internet bor larosatet erbjuda majlighet for studenten att genomfora provet i larosatets
lokaler. Denna l6sning kan ocksa behdva planeras for student med funktionsnedséattning
alternativt dar personliga forutsattningar i hemmet inte ger goda mdjligheter att genomfora
provet, detta for att uppna lika villkor for studenter.

e Studenterna behover fa tydlig information om reglerna fér genomférandet, vilket &r viktigt
inte bara for studenten utan ocksa for att examinator pa goda grunder ska kunna driva ett
disciplindrende vid misstanke om fusk, vilseledande, plagiat eller otillatet samarbete.

e | utformningen av anvandbara instruktioner kan foljande vara bra att ha med:
pauser, ev. mojlighet till amning, inlamningsformat, kamerans placering

e Larosatet ska tydliggora vad som galler vid identifiering - bade hur det genomférs och vad
som ar giltiga handlingar, samt att vid de tillfallen kontroll av id-handling gors via
realtidsstromning ska det ske i enskildhet pa sa satt att endast kontrollanten tar del av
studentens identitet. Har finns ett sarskilt ansvar for studenter med
skyddade personuppgifter.

o Vid anonymiserad examination sa bor identitetskontrollen genomféras av annan an
examinator.

e Larosatet foreslas att erbjuda 6vningstillfallen sa att studenten har maéjlighet att prova teknik
och examinationsform for att sakerstalla att studenten ar trygg med verktyg/teknik.

e Lirosatet behover ha en plan for hantering av oférutsedda handelser som paverkar
studentens mojligheter att genomfdra provet, som ar kand for studenter. Det kan handla om
vad som hdander om tekniken fallerar, pa larosatets alternativt studentens sida, samt vilken
atgard som vidtas. Ett annat exempel dr om inlamning inte ar moéjlig inom utsatt tid pa grund
av tekniska hinder.

o Det dr ocksa av vikt att larosatet tydliggdr nar larosatets ansvar upphdr, exempelvis vid
tekniska problem. | sddana fall bér dock larosatet 6vervdaga om drabbade studenter ska
erbjudas ett nytt provtillfalle i nartid. Behov av att tydliggora detta kravs sarskilt om
antalet provtillfallen ar begransade.

o Det forutsatts att studenten till exempel i samband med att anvandarkonto skapas vid
larosatet informeras om att aldrig [amna ut sina inloggningsuppgifter och att detta dven
géller vid examinationer. Larosatet har ocksa ett ansvar att informera om tekniska
hjalpmedel kan komma att anvdndas for att férebygga vilseledande (fusk) vid prov.
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