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Bakgrund

Under 2017 har Sveriges universitets- och hogskoleforbunds (SUHF) expertgrupp for fastighetsfragor
identifierat tre fokusomraden kopplat till samverkan med fastighetségare. Ett av dessa galler underhall
och utveckling av samverkan for att sakerstélla effektiv fastighetsforvaltning och lokalnyttjande
genom samverkan mellan Hyresgast (HG) och Hyresvard (HV).

Mal

Slutrapportens innehall ska utgora underlag for de allménna rad som Akademiska Hus och SUHF
gemensamt tar fram avseende samarbetet kring samordnat underhall mellan laroséte och hyresvard.
Rapporten ska ge en gemensam bild av hur underhallsplaneringen utfors och kommuniceras mellan
HG och HV. Den ska ocksa starka samarbetet mellan HG och HV i processerna for underhalls-
planering.

For de allménna rad som ska presenteras i december 2018 har foljande mal satts upp:

Gemensam malbild for samverkan kring underhall

En modell fér samverkan mellan parterna.

Definition av underhallshegreppet samt en nomenkaturférklaring.

Definition av ingdende moment i underhallsplaneringen.

Framtagande av planeringsprocess, d.v.s. en redovisning av hur underhallsarbetet planeras
under aret samt métesforum.

e Enrekommenderad kommunikationsmodell/-strategi innehallande avsandare, mottagare, tider,
budskap samt typ av kanal.

Vad &r underhall?

Underhall innebar en kombination av alla tekniska, administrativa och ledningens atgarder under en
byggnads eller enhets livstid. De atgarderna som utfors syftar till att uppratthalla byggnadens eller
enhetens tillstand, eller aterstalla den till ett sddant tillstand att den kan utfora kravd funktion. !

| hyresavtalet regleras ansvaret for drift och underhall mellan HV och HG.

Transparens

Underhallsplanering ska ske i samverkan mellan HV och HG. Fér att atgarder och anpassningar ska
kunna genomforas sa effektivt som mojligt ar det viktigt att bada parter bistar varandra i underhalls-
planeringen. Detta sker genom kontinuerliga moten 6ver tid. Underhallsplanen ska vara ett levande
dokument dar saval hyresvarden som larosatet under aret kan valja att omprioritera atgarder om det ar
mojligt. HV bedémer dock slutgiltigt vilka atgarder som ska genomféras i underhallsplanen.

Arshjul

Akademiska Hus och larosatet bor gora ett arshjul tillsammans sa att bada parters processer for
underhall och hyresgastanpassningar tydliggors. Arshjulet ska innehélla viktiga datum, exempelvis for
aterkommande moten och underhallsatgarder som &r planerade for kommande ar.

Akademiska Hus gor sin underhallsplanering under hostarna for tre ar framat. Senast den 1 september
bor alltsa verksamheterna ha meddelat sina onskemal. Information om detta och vilken typ av
underhall som ar majlig att erbjuda bor ga ut till hyresgasterna i borjan av aret.
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B December/Januari
Avstamning faststalld UH-plan

Dialog Underhallsplanering

B Februari-April
Lopande Dialog

® Maj-Juni
Dialog fokus pa HG

m Juli
Semester

B Augusti-Oktober
Dialog fokus pa HV

m November
Budgetering Lopande Dialog

Motena for aret bor folja nedan struktur:
December — januari: Avstamning faststalld underhallsplan

Syfte: avstamning mellan HV och HG avseende underhallsplaner
Agenda: Utfall foregaende ar, presentation faststalld underhallsplan
Tidsatgang: ca 1-2 timmar

Deltagare: forvaltare, teknisk forvaltare, campuschef/enhetschef

Februari — april: 16pande dialog

Syfte: l6pande avstamning mellan HV och HG avseende underhallsplaner

e Agenda: status for HG:s lokalanpassningar, status for HV:s underhallsplan (eventuellt
underhallsvandring HV och HG tillsammans)

o Tidsatgang: lokal forutsattning. Rekommenderat minst 1 gang/kvartal. Kan ske inom ramen
for ordinarie "campusmaoten”

o Deltagare: forvaltare, teknisk forvaltare, driftingenjor, operativa campusorganisationen

Maj — juni: fokus HG:s underhall

Syfte: visa status i HG:s underhallsplan, samt inhamta HV:s observationer och 6nskemal

e Agenda: status for underhallsplan for innevarande ar, status for underhallsplan for kommande
ar, HV:s observationer av underhallsbehov, HG:s prioriterade underhallsatgarder
Tidsatgang: ca 1-2 timmar

o Deltagare: forvaltare, campuschef/enhetschef
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Augusti — oktober: dialog med fokus pd HV:s underhall

Syfte: visa status for HV:s underhallsplan, samt inhamta HG:s observationer och 6nskemal

e Agenda: status for underhallsplan for innevarande ar, status for underhallsplan for kommande
ar, HG:s observationer av underhallsbehov, HV:s prioriterade underhallsatgarder

e Tidsatgang: ca 1-2 timmar

o Deltagare: forvaltare, campuschef/enhetschef

Motesstruktur/motesform
Formen for métena mellan HV och HG bestams av respektive laroséte tillsammans med representanter
for Akademiska Hus pa den aktuella orten.

Varje mote bor innehalla fasta punkter. Punkterna pa agendan kan variera mellan olika samverkans-
grupper, men det allmanna radet ar att ”Underhallsplanering”, ”Hyresgastanpassningar” och
”Inomhusklimat/komfort™ alltid ska inga. De punkter man valt for sin agenda ska appliceras pa
respektive hus och verksamhet.

Motena mellan Akademiska Hus och larosétet bor hallas med en regelbundenhet som bestams av
storleken pa larosatets lokalyta. For att skapa en meningsfull samverkan ar det allmanna radet att halla
dessa moten minst 1 gang per kvartal.

Roller och ansvar

Genom att fa 6kad kunskap om varandras verksamheter (HV och HG), samt en 6msesidig transparens,
okar tilliten till varandra och darmed ocksa forutsattningarna for ett gott samarbete. Fran Akademiska
Hus ar det allmanna radet att de som ansvarar for skotsel av husen ar representerade pa motena,
exempelvis driftingenjor eller teknisk forvaltare tillsammans med forvaltare. Fran larosatet ar det
allmanna radet att bygg- och fastighetsavdelningen &r representerade pa métena, eventuellt tillsam-
mans med en foretradare for aktuell verksamhet (exempelvis lokalansvarig for en viss institution). For
att motena ska bli sa givande som majligt ar det viktigt att larosatets bygg-/fastighetsavdelning har
inhamtat information fran de olika verksamheterna i forvag.

Befogenhet
For att métena om underhallsplanering och hyresgastanpassningar ska bli sa givande och sé effektiva
som mojligt ar det viktigt att motesdeltagarna har mandat att fatta beslut under métena.

Verktyg

Ytskiktspeng

| hyresavtalen framgar vem som har ansvaret for ytskiktsunderhall. I de flesta fallen ligger ansvaret
hos Akademiska Hus. Enligt dessa allméanna rad bor Akademiska Hus avsétta en viss summa som ar
reserverad for just ytskiktrenoveringar. Storleken pa beloppet som avsétts kan variera fran ar till ar
beroende pa behov det enskilda aret och for att ge en balans Gver tid.

Riktvardet for dessa allmanna rad &r att ett belopp motsvarande 3-5 kr/kvm/ar avsatts till ytskikts-
underhall. HG far sjalv bestamma var ytskiktsunderhallet ska ske. Belopp som inte nyttjas kan inte
fonderas till kommande ar.
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Underhallsronder
HV och HG bor tillsammans genomféra underhallsronder avseende ytskiktsunderhall en gang per ar i
samtliga lokaler pa campus.

Utbildning/implementering

Presentations- och workshopmaterial
TBD

Utbildningstillfallen
Utbildningar kring dessa allmanna rad for samordnat underhall kan komma att behdvas mellan vissa
laroséaten och hyresvérdar.

" EN13306:2001, 6versittning av SIS
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