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Lagesrapport

SUHF:s expertgrupp i kvalitetsfragor lamnar har en lagesrapport, som redovisar
gruppens dvervaganden kring kvalitet och kvalitetssakring i utbildningen pa
grundniva och avancerad niva. Gruppen avser att aterkomma till forskarutbildningen
i samband med sitt arbete kring forskningsfragor.

Denna rapport avser att vara ett diskussionsunderlag infor det fortsatta arbetet.
Gruppen kommer att inbjuda hogskolorna till samrad om kvalitet och kvalitetssak-
ring i utbildningen pa nagra olika orter i landet. Infor dessa Gverlaggningar har en
sarskild rapport med exempel pa metoder for kvalitetssakring utarbetats. Ett syfte ar
da att inventera olika tillvagagangssatt som anvands vid universitet och hogskolor i
landet. Gruppen far pa detta satt méjligheter att kunna ge en samlad bild av tillgang-
lig metodik, som grund for fortsatt utvecklingsarbete.

Expertgruppen ser ett stort varde i att utvardering for kvalitetssakring och kvalitets-
utveckling har etablerats inom hogskolesektorn. Detta hindrar inte att de forslag som
ges i denna rapport innebér en vasentlig omprévning av nu gallande ordning.
Gruppen forordar att den nationella kvalitetssakringen ska ha fokus pa kvaliteten i
utbildningsresultaten for att svara mot statsmakternas beréttiga behov av kontroll av
utbildningens kvalitet. Kvalitetssakring av forutsattningarna for och genomférandet
av utbildningen bor daremot kunna ske enligt en decentraliserad modell. Detta
kommer att krdva en &ndrad ansvarsfordelning mellan Hogskoleverket och larosatena
men ocksa forandringar av verkets arbetssatt. Expertgruppen bedomer att atgarder att
detta slag bade bor vara kvalitetsframjande och kunna effektivisera anvandningen av
hogskolans resurser for dessa andamal.

Forslagen i denna rapport aktualiserar uttalade behov av 6kade kunskaper om kvali-
tetssakring och forbattrade metodiska fardigheter. Expertgruppen foreslar darfor att
mojligheter till utbildning av hdgskolans personal och studentrepresentanter utprévas.

Rapporten har féljande innehall:

1. Utgangspunkter sid 3

Gruppen redovisar i detta avsnitt sina utgangspunkter och presenterar en modell for
kvalitetssakring i enlighet med europeiska riktlinjer.

2. Kvalitetssakring av utbildningsresultaten sid 4

Forslag ldmnas om att utbildningarnas resultat kvalitetssakras med hénsyn till

- examensarbetenas standard

- examinationens relevans i férhallande till examensmalen

studenternas beddmning av larandet och dess resultat

yrkeslivets krav

studieframgang och retention

3. Kvalitetssakring av forutsattningarna sid 8

Ett grundlaggande element i kvalitetsarbetet bor vara att utbildningarna valideras
redan i planeringsskedet. Expertgruppen lamnar forslag om tillvagagangssatt.

4. Utbildningsprocessens kvalitet sid 9

Utvecklingsinsatser behdver goras for att kursvarderingarna ska bli mer funktions-
dugliga for kvalitetssékringen.

SUHF bor verkar for att en nationell databas inrattas for uppfdljning av det inter-
nationella student- och lararutbytet.



1. Utgangspunkter

Kvalitet i hégskolans utbildning skapas i det vardagliga samarbetet mellan studenter
och léarare. Lararnas forankring i forskning eller konstnarligt utvecklingsarbete &r
motorn i en professionellt arbetande hégskola. En professionell larare karaktariseras
av en stravan mot 6kad kvalitet. Lika avgdrande ar studenternas ansvar for det egna
studiearbetet och deras anstrangningar att bygga upp sin kompetens for framtida pro-
fessionell verksamhet inom olika samhéllssektorer. Hogskolelagen anger i 1 kap 48
att ’kvalitetsarbetet ar en gemensam angelagenhet fér hogskolornas personal och
studenterna.”

SUHF:s expertgrupp for kvalitetsfragor har i sitt arbete utgatt fran att det primara
ansvaret for kvaliteten i larande och undervisning ligger inom larosatet och hos
utbildningen sjélv. De beslutande organen ansvarar for att det etableras sddana
forutsdttningar for utbildningen att den har realistiska mojligheter att forverkliga de
faststallda examensmalen och de kursmal som ar steg pa vagen. Expertgruppen vill
ocksa varna om att utbildningsprocessen fritt ska kunna utformas utifran
kunskapsomradets art och studenternas studieforutsattningar.

Kvalitetsarbetet syftar till att skapa kvalitet i utbildningsresultaten som svarar mot
kraven pa god nationell och internationell standard. Det behdéver sékras att denna
standard uppnas. Den avgdrande drivkraften for kvalitetsarbetet ar darvid den
sjalvkontroll som sker inom universitet och hdgskolor. Resultaten maste ocksa
kunna redovisas offentligt och tala en oberoende sakkunnig granskning. En sadan
Oppenhet mot omvarlden bidrar till kunskaper, erfarenheter och utmaningar for ett
systematiskt uppbyggt kvalitetsarbete. Aven vérdet av nationellt och internationellt
organiserad kvalitetsgranskning avgors av dess kraft att bidra till det lokala
kvalitetsarbetet.

Expertgruppens utgangspunkter foljer de europeiska riktlinjerna for kvalitetssékring.
Dessa har ett tydligare fokus pa kvaliteten i utbildningsresultaten an vad det
nationella svenska systemet hittills haft. De nationella granskningarna har framst
kontrollerat om utbildningen har forutsattningar att bedriva en val fungerande
utbildningsprocess. Expertgruppen menar att utgangspunkten for den nationella
kvalitetssakringen i stéllet ska vara fragan om de faktiska resultaten svarar mot
malen. Utvarderingens funktion ar da att spara orsaker saval till framgangsrika
resultat som till misslyckanden.



Modell for kvalitetssakring

1. Kvalitetssakring innebér att det kan visas att resul-
taten fran en genomford utbildning realiserat de krav

MAL ) N o 5
som anges i de faststallda malen. Man kan ocksa tala om
e 1 kvalitetssékring av en planerad, ej genomford utbild-
RESULTAT ning. Detta sker genom att de férutsattningar som galler
for den nya utbildningen valideras i forhallande till de
I faststallda malen.
De forutsattningar som skapats for att realisera malen
IR e kqn omsattas i olika typer av utblldnlngsprocesser.
Léarares och studenters erfarenheter av olika processers
styrkor och svagheter dokumenteras som underlag for
l utvarderingen.
PROCESS ; L i " ; . .
2. Utvardering innebér att man soker forklaringar till de
resultat, som konstaterats i termer av forutséattningar och
1 utbildningsprocess. Utvérderingens uppgift &r att klar-
lagga orsaker saval till goda som bristfalliga resultat,
UTVARDERING dys att forklara varl_atlon"erna] utbllltljnlr]gens" resu_ltat. De
bérande elementen i utvérderingen &r sjilvvardering och

vidtas som foljd av de brister som utvérderingen
identifierat. Det bor ske en uppfoljning om atgarderna
leder till de forvantade forbattringarna av resultaten.
L | ArcippEr | [SPRIDNING Av Effekterna av utvarderingen kan ocksa vara att en

GOD PRAXIS verksamhet som leder till goda resultat etableras och
sprids inom utbildningsorganisationen.

peer review.
\ \ 3. Atgérder / spridning av god praxis. Atgarder bor

Denna modell avser hdgskolans interna och externa kvalitetssakring av
utbildningarna i enlighet med de europeiska riktlinjerna. Den forklaras narmre i de
foljande avsnitten. Kvalitetsarbetet hamtar ocksa impulser fran omvérlden. I en tid
av Okad larar- och studentmobilitet bér hogskolornas samarbete och internationella
kontaktnat ses som en viktig resurs for utvecklingen av utbildningen. De
forandringar av forutsattningar och utbildningsprocesser som detta samarbete kring
kvalitetsfragor ger upphov till far dock inte ses som oantastliga. De skall utsattas for
samma kritiska granskning och kvalitetsséakring som denna modell ger uttryck for.

2. Kvalitetssakring av utbildningsresultaten MAL
Utbildningarnas resultat kan kvalitetssékras med hansyn till 1
1. examensarbetenas standard RESULTAT

examinationens relevans i forhallande till examensmalen
yrkeslivets krav
studieframgang och retention
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2.1 Examensarbetenas standard

Det sjalvstandiga arbetet i form av uppsatser och examensarbeten ar ett uttryck for
resultaten avseende flera av de mal som anges for examina pa grundniva och
avancerad niva. Professor Kjell Harngvist vid Goteborgs universitet skriver i en
rapport till Finansdepartementets ESO-grupp rérande ranking av kandidatuppsatser
att “uppsatsskrivandet integrerar en rad amnesanknutna kunskaper och
metodologiska fardigheter med sadant som tillhor hdgskolestudiernas allménna mal
betraffande sjalvstandigt arbete, kritisk formaga och effektiv kommunikation” * (sid.
23). Detsamma kan sagas om examensarbeten som har formen av konstnarliga
uttryck eller teknisk produktutveckling.

Hé&rnqvist har utvecklat kriterier for bedémning av examensarbeten och utprovat
dessa i olika amnen med stod av externa experter. Han har visat att sadana
granskningar avsléjar markanta kvalitetsskillnader mellan samma utbildningar vid
olika hdgskolor. Hans arbete har vidareutvecklats vid flera hogskolor inom och utom
landet. Dessa insatser har lett fram till en fungerande metodik for peer review.
Denna metodik avser inte varje enskild students prestationer utan utbildningens
produktion under en aktuell tidsperiod. Granskningen kan ske i savél ett nationellt
som internationellt perspektiv med stod av sakkunnigas:

e provning av examensarbetenas relevans i forhallande till den aktuella
vetenskapliga/konstnarliga utvecklingen inom kunskapsomradet.

e provning av examensarbetenas relevans med héansyn till yrkeslivets
utveckling.

e beddmning av nivan for godkanda prestationer inom motsvarande svenska
och utlandska utbildningar.

e provning av utbildningens kapacitet att producera examensarbeten med hog
standard.

Examensarbeten bor redovisas pa sadant satt att de kan géras tillgangliga for
internationell kvalitetsgranskning. Ett lagsta krav ar att det finns en utforlig
sammanfattning pa engelska (extensive summary).

2.2 Examinationens relevans i forhallande till examensmalen

| foregaende avsnitt star examensarbetena i fokus. De tillhor skorden av studierna
inom utbildningens huvudomrade och visar resultatens kvalitet i relation till nagra av
hogskolans centrala mal och internationellt etablerade kriterier. En helhetsbild av
resultatkvaliteten kraver att &ven dvriga mal i examensordningen uppmarksammas.
Detta ar nddvandigt for att balansera bilden med hansyn till:

- de generella yrkes- och samhéllsrelaterade malen samt

- yrkesutbildningarnas och de konstnérliga utbildningarnas profiler.

Studenternas faktiska prestationer kommer direkt till uttryck i examensarbeten och
de sjalvstandiga arbetena. De langsiktiga resultaten i forhallande till hogskolans

! Harnqvist, K., En akademisk fraga — en ESO-rapport om ranking av C-uppsatser.
Finansdepartementet Ds 1999:65



yrkes- och samhallsorienterade mal blir daremot tydliga forst efter att studenterna
lamnat hogskolan. De krav som alumnerna moter i yrkeslivet nagra ar efter examen
utgor en test pa om uthildningen lyckats skapa en hallbar kompetens. Denna fraga
behandlas i avsnitt 2.3. De prestationskrav som studenterna stélls infor under
utbildningens gang aterspeglas i kursexaminationen. Hur resultaten byggs upp kan
saledes kvalitetssikras genom examinationen av de olika typer av mal som anges i
examensordningen avseende:

- kunskap och forstaelse

- fardighet och formaga

- varderingsformaga och forhallningssatt

Svaren pa foljande fragor ger en bild av kvaliteten i denna uppbyggnad:

- Kan de olika mal som galler for utbildningen identifieras i den examination som
genomforts under utbildningsférloppet?

- Motsvarar examinationsformerna den typ av mal som ska provas?

- Kan en systematisk progression sparas i examinationen fran kurser tidigare till
senare i utbildningsforloppet?

Kvalitetssakring med stod av examinationen inom en utbildning betyder saledes att
malen examineras med adekvata examinationsformer, att examinationen visar pa en
tydlig progression i utbildningen och pa ett hallfast satt har kvalitetssakrat
utbildningsresultaten.

2.3 Studenternas beddmning av larandet och dessa resultat

Det pagaende reformarbetet skiftar fokus fran undervisning till larande.
Resultatbeddmningarna bor darfor ske i forhallande till examensordningens
larandemal. Studenterna kan bidra till denna bedémning genom sina unika
erfarenheter av larprocessen. Det finns bade pa den nationella och internationella
arenan en mangd olika typer av studentenkater for att ta reda pa studenternas
omddmen om utbildningen. For dessa géller dock att de antingen inte &r giltiga for
det svenska utbildningssystemet eller brister i tillférlitlighet och relevans. Det
behdvs i det nu aktuella sammanhanget en metodik med fokus pa studenternas
erfarenheter av utbildningens resultat snarare an pa dess forutsattningar och
processer.

Expertgruppen forordar att det genomfors en metodutveckling for att efter avslutad
utbildning kunna ta reda pa studenternas erfarenheter av larandet och dess resultat.
En tillforlitlig 6verblick 6ver studenternas bedémningar av resultaten &r angelégen
for att garantera kvalitetssakringens legitimitet.

Studentenkater far inte forvaxlas med foretagens kundenkater. Hogskolan ska inte
bara leverera ett utbud av produkter i form av kurser och program, som kunderna
gillar att konsumera. Att l&ra &r att producera. Larandet ar produktion av kunskaper,
fardigheter, forhallningssatt osv. Hogskolans uppgift ar att gora studenterna till
medarbetare och medproducenter eller som det uttrycks i lagtexten: *’Hogskolorna
skall verka for att studenterna tar en aktiv del i arbetet med att vidareutveckla
utbildningen.”(HL 1 kap 4a8)



Hogskolelag och hdogskoleforordning ser studenterna som en sjalvstandig och aktiv
part i hogskolans kvalitetsarbete. Malet ar att personer som lamnar hogskolan
systematiskt tranats i detta forhallningssatt och med kompetens att vara verksamma
medarbetare i arbetslivets utveckling. Man bér kunna forklara for personer med
annan kunskapsbakgrund, kunna argumentera, 6vertyga, delta i debatten men ocksa
att kunna lyssna. Forarbetena till att dessa perspektiv kommer till uttryck i
Hogskolelagen sammanfattas pa foljande sétt:

’Skélet for att anstélla personer med hégskoleutbildning ligger i att hon eller
han skaffat sig kompetens inom ett kunskapsomrade. | manga expansiva och
fornyelseinriktade miljoer soker man personer som kan forutse behov av
forandringar och leda forandringsarbetet i féretag och organisationer.”?

SUHF bor enligt expertgruppens mening verka for att nationella studentenkater
utarbetas med syfte att faststalla studenternas vardering av den kompetens inom
kunskapsomradet och de generiska fardigheter som uppnatts.

2.4 Utbildningens relevans for yrkeslivet

SCB gor uppfoéljningar av utbildningens relevans i arbetslivet. Denna uppféljning &ar
ett led i de alumnundersokningar som genomfors vartannat ar 3-4 ar efter examen
vid hogskola. ® Dessa sker med hjalp av enkater, som visat sig ha god svarsfrekvens
och representativitet. Resultaten ger en bild av alumnernas etablering pa
arbetsmarknaden. Detta ger en aterkoppling om vilka typer av jobb alumnerna far
och bredden pa den arbetsmarknad som utbildningen kan relatera sig till.

Alumnundersokningarna ger emellertid ocksa ett mera direkt underlag for
kvalitetssakring av utbildningsresultatens hallbarhet efter examen. Det gérs en
kartlaggning av alumnernas arbetsuppgifter och vilka krav dessa staller pa olika
typer av kunskaper, fardigheter och forhallningssatt. Alumnerna redovisar darefter
om dessa fardigheter tréanats under utbildningen och hur de bedémer kvaliteten i
denna skolning. SCB:s undersokningar avser framst arbetets krav pa férmaga att
sjalvstandigt 16sa problem, ta egna initiativ och vara kreativ, folja kunskapsutveck-
lingen inom arbetsomradet och medverka i forandringsarbete. Undersokningarna
testar dven de muntliga och skriftliga kommunikationsfardigheterna och formagan
att kommunicera pa engelska. Hit hor foérmagan att samarbeta och arbeta i team
liksom att forklara for icke-specialister.

SCB:s data ger saledes uppgifter om relevansen av hogskolans utbildningar pa
arbetsmarknaden. Deras varde for kvalitetssakringen begrénsas dock av att de framst
ar anvandbara pa fakultetsniva och for vissa utbildningsprogram. Expertgruppen
menar darfor att SUHF bor verka for att resultatuppféljningar vidareutvecklas
genom

2 studentinflytande och kvalitetsutveckling i hégskolan” Proposition 1999/2000:28. Avsnitt 6.3.

¥ Intradet pa arbetsmarknaden varen 2006 bland examinerade fran hdgskolan laséret 2002/03.
Statistiska meddelanden UF86 SM 0602.



e att undersokningarnas beskrivningar av arbetsuppgifter i yrkeslivet respektive
fardighetstraningen i hogskoleutbildningen anpassas till den nya
examensordningens malskrivningar

e att urvalet av alumner 6kas for att uppna generaliserbarhet for samtliga examina
och uthildningar pa larosatesniva.

Som stod for utvecklingsarbetet pa detta omrade foreslar expertgruppen att det gors
en inventering av de alumnundersdkningar som en rad laroséten genomfor.

2.5 Retention och studieframgang

Hogskolan skall 6ppna végar for studenterna, som fungerar for att na examensmalen
inom en given tidsram. Utbildningsvagarnas funktionsduglighet kan studeras genom
att termin for termin folja studenterna som antas vid ett visst tillfalle. Kraven for att
antas till en utbildning bor vara utformade sa att samtliga studenter skall ha
forutsattningar att na examensmalen. Vidare bor utbildningen vara gestaltad sa att
den motiverar och stodjer studenterna att fullfélja studierna fram till de avsedda
kvalifikationsnivaerna. Det ar tecken pa hog kvalitet om en utbildning producerar
manga excellenta examensarbeten. Det ar emellertid tecken pa kvalitetsbrister i
samma utbildningsmiljé om den samtidigt redovisar lag retention. Det betyder
saledes att selektionen varit sa omfattande att ett flertal studenter valt att [amna
utbildningen under resans gang. En balanserad utvardering bor soka orsakerna till
detta forhallande, inte minst for att kunna forbattra kostnadseffektiviteten.

Retentionen ar en central aspekt pa utbildningens resultat, men statistiken kraver en
omsorgsfull analys. Det understryks av de kritiska studier som gjorts i lander som
reguljart anvander denna typ av data for kvalitetssakring.* Mobiliteten mellan
larosaten, livslangt larande, vidgad rekrytering ar faktorer som maste beaktas. Vissa
avhopp och avbrott kan forvantas oberoende av utbildningens kvalitet. En svag eller
forsvagad retention maste darfor framst ses som en varningssignal till utbild-
ningsledningen om att atgarder behdver vidtas for att uppréatthalla utbildningens
kvalitet i forhallande till de huvudsakliga studentgruppernas behov.

3. Kvalitetssakring av forutsattningarna MAL
Hogskoleverket genomfor prévningar av tillstand att 1
utfarda masterexamina inom omraden dar en hogskola RESULTAT

utvérderingar av befintliga utbildningar genom moj-
ligheten att ifrdgasatta och dra in examensratten.
Examensrétten har under utvérderingsperioden 2000-2006
ifrdgasatts for en rad utbildningar. De flesta sddana beslut
har motiverats av brister i forutsattningarna att svara upp

inte bedriver forskarutbildning. Verket kan ocksa ge tyngd at sina I

FORUTSATTNINGAR

* Dessa studier har redovisats och sammanfattas av

Yorke, M. & Longden, B. (2004). Retention and Student Success in Higher Education. The Society
for Research into Higher Education. Open University Press.

Review of Australian and international performance indicators and measures of the quality of
teaching and learning in higher education. (2007) Carrick Institute.



mot de kvalitetskrav som kan stéllas pa en hogskoleutbildning. Det ar problematiskt
att sedan lange etablerade utbildningar visar sig sakna forutsattningar att genomforas
med tillfredsstéllande kvalitet. Ett grundlaggande element i kvalitetsarbetet vid
universitet och hogskolor bor darfor vara att utbildningarna valideras redan i
planeringsskedet. | en rad europeiska lander ar detta sedan lange en praxis. ° °
SUHF:s expertgrupp har i foregdende avsnitt forordat att den nationella kvalitets-
kontrollen i Sverige skall galla utbildningens resultat. | en sddan ordning bor
kvalitetssakringen av utbildningens forutséttningar, vid sidan av examensratts-
provningarna, ske enligt en decentraliserad ordning och genomforas i enlighet med
de europeiska riktlinjernas krav pa ““formal programme approval procedures by a
body other than that teaching the programme”.

Innan beslut fattas om att inrétta en utbildning bor utbildningens forutséttningar
dokumenteras och utvérderas. SUHF:s expertgrupp har i sin metodrapport med stéd
av brittiska och hollandska forebilder lamnat forslag till tillvdgagangssétt och
kriterier for denna validering. Kriterierna ar grupperade kring sex teman:

- Grunden for utbildningen

- Mal och innehall

- Utbildningens struktur

- Lararkapacitet

- Resurser

- Uppfdéljning och utvardering

4. Utbildningsprocessens kvalitet

PROCESS
Kvalitetssakring som tar sin utgangspunkt i 1
forutsdttningarna och utbildningens resultat
ger, som visats i de foregaende avsnitten, tydliga .
indikationer p& utbildningsprocessens kvalitet. UTVARDERING

De forutsattningar, som etablerats for utbildningen leder till beslut om en
utbildningsplan som definieras av kurser och vilka resurser som ar tillgangliga for att
genomfora dessa (avsnitt 3). Kurserna ska sammantaget ge studenten det stod som
behdvs for att realisera examensmalen. Uppféljningen av studentgruppens
studieframgang over terminerna ger ett matt pa hur denna utbildningsstrategi
fungerar i praktiken (avsnitt 2.3). Utbildningsprocessens kvalitet kommer till uttryck
i hur kursresultaten bygger upp den kunskap, de fardigheter och forhallningssatt osv
som kravs for respektive examen. Beddmningen av kvaliteten kan darfor ske genom
en granskning av examinationernas relevans i forhallande till malen pa satt som
beskrivits i avsnitt 2.1 och 2.2 ovan. Examinationens innehall &r inte bara
observerbart for den externe bedomaren utan ocksa for den enskilde studenten. Det
ar valkant att examinationen har en styrande funktion for studiearbetet.
Examinationens relevans i forhallande till examensmalen ar darfor ett verksamt
element fOr att skapa kvalitet i larprocessen.

> Programme design, approval, monitoring and review. Code of Practice QAA 2006.
(www.gaa.ac.uk/academicinfrastructure/codeOfPractice)
® Netherlands Flemish Accreditation Organisation, (www.nvao.net)



Mojligheter att folja studenternas larande varierar mellan olika utbildningar. Da
undervisningen sker i sma grupper kan lararkollegiet félja den enskilde studenten.
Inom andra utbildningar gor de stora undervisningsgrupperna det svarare att fa reell
insyn i studenternas studiearbete. Mojligheterna att utveckla utbildningsprocessen
blir darfor beroende av att lararnas erfarenheter av kurserna kan utvérderas i
forhallande till val dokumenterade uppgifter om studenternas erfarenheter i
kursvarderingarna.

Utvardering av kurser

Kvalitetssakringen av utbildningen i stort utgar fran fragan om hur resultaten
forverkligat examensmalen. Utifran samma modell bor utbildningens byggstenar
kvalitetssakras. Kriteriet & nu kursmalen. Examinatorns uppgift ar att bedoma hur
dessa mal realiserats i kursgruppen. Sammanstéllningen av examinationerna ger
indikationer pa var god praxis i undervisning och larande etablerats. Den kan ocksa
peka pa behov av atgarder i forhallande till vissa mal. Studenterna besitter de unika
erfarenheter av larprocessen som behovs for att forklara och konkretisera dessa
slutsatser. Studenternas sjalvvérdering av sina studieinsatser och vilka resultat de
uppnatt under kursen ar central for att utvardera kurserna.

SUHF:s expertgrupp menar att systemen for kursvardering behéver kritiskt granskas
med dessa utgangspunkter. Utvecklingsinsatser behdver stodjas for att praxis med
kursvarderingar ska bli mer funktionsdugliga for kvalitetssakringen.

Hogskoleverket konstaterade i sin tematiska granskning av internationaliserings-
arbetet att larosatenas uppfdljning och kvalitetssakring ar bristfllig.” Studenter fran
svenska hdgskolor som laser kurser i utlandet genom utbytesprogrammen kan antas
starka kvaliteten i sin utbildning genom

att deras fardigheter i frammande sprak forbattras,

att kunskaperna om sociala, ekonomiska och kulturella férhallanden vidgas och
fordjupas,

att vidga och fordjupa de &mnesspecifika kunskaperna och fardigheterna utéver vad
det svenska kursutbudet erbjuder.

Trots de hoga kostnaderna som det internationella studentutbytet medfér finns inget
system for att folja upp om dessa resultat uppnas. De punktinsatser som hittills gjorts
pekar pa brister framfor allt vad galler resultaten av de &mnesinriktade studierna. ®
Dessa data harror fran databasen STARS, som Linkdpings universitet administrerar
och som flera universitet och hégskolor utnyttjar (wwwe.stars.liu.se). Denna behdver
dock vidareutvecklas for att svara mot nu aktuella krav pa kvalitetssakring av
utbildningen.

Expertgruppen foreslar att SUHF verkar for att en nationell databas inrattas for
uppfoljning av det internationella student- och lararutbytet.

" En Granslés hogskola? — om internationalisering av grund- och forskarutbildning. Hogskoleverket
S005:1 R

8 Anders Jakobsson: STARS (STudy Abroad Report System): Studenters erfarenheter av
utlandsstudier. Lunds universitet. Utvérderingsenheten Nr 2006:242
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