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SUHF:s arbetsgrupp for diskussion kring HSV:s utvarderingar av
kvaliteten i larosatenas utbildningar

Vid férbundsférsamlingen i Sundsvall i november 2007 for Sveriges Universitets- och
Hogskoleforbund (SUHF) beslutades att en genomlysning av Hogskoleverkets gransk-
ningar skulle goras. En arbetsgrupp fick i uppdrag att:

e Kklargora den kritik som fanns bland laroséatena av de &mnes- och programutvérde-
ringar som Hogskoleverket (HSV) har ansvaret for

e granska utvarderingsprocessens innehall och genomfdérande pa sétt som gruppen
finner mest relevant

e samt komma fram med forslag till hur HSV i en konstruktiv dialog med SUHF
alternativt kan lagga upp utvarderingarna

Arbetsgruppens medlemmar:

Marita Hilliges, Hogskolan Halmstad,
Anna Ystrom SFS,

Eva Akesson Lunds universitet

Lennart Olausson (ordf.) Malmé hdgskola

Maria Dahlberg, Malmo hogskola, har fungerat som sekreterare.

Arbetsgruppen har, for att fa fram ett underlag for det fortsatta arbetet forst utformat och
sant ut en enkat, som redovisas nedan. Den har gatt ut till samtliga larosaten for hogre
utbildning i Sverige. Vi har gjort ett "platsbesok” pa Hogskoleverket den 14 maj 2008
och darvid traffat kanslern Anders Flodstrom, samt Claes-Uno Frykholm, Hedda Gun-
neng, Jana Hejzlar, Eric Lindesjod och Maud Qvist. Till detta kommer att vi har haft en
hearing med alla larosétena utifran den enkat som vi skickat ut samt en sarskild hearing
med de konstnarliga hogskolorna i Stockholm. Darutéver har vi traffat projektledare fran
HSV i sérskilda méten, ndgra bedomare som varit med i utvarderingarna, varav nagra har
varit studenter. Namnen pa dessa redovisas i appendix 1. Vi kommer inte att redovisa vad
var och en har sagt, utan vi har bakat in de upplysningar vi fatt fran dessa olika grupper i
var analys och i vara slutsatser.

Utover detta har Berndt Hjalm, Malmé hogskola, gjort en analys av ett begrénsat antal
utvéarderingar. Urvalet har gjorts utifran att det skall ingd amnen eller program som fatt
sina examensrattigheter ifragasatta och analysen har tagit fasta pa vilka kriterier som an-



vants och hur samstdmmigheten sett ut mellan utvarderarnas bedémningar och de slutsat-
ser som dragits fran HSV:s sida. De utvérderingar som ingatt i studien ar foljande:

Lé&rarutbildningen
Sjukskdterskeutbildningen
Lékarutbildningen
Engelska

Kemi

Statsvetenskap

Arbetsgruppen har rapporterat till styrelsen for SUHF vid tva tillfallen och slutredovisat
sitt arbete pa SUHF:s konferens 11 november 2008 i Lund.

Vi vill fran arbetsgruppens sida framfora ett stort tack till er alla som varit oss behjalpliga
i att genomfora detta arbete.



Bakgrund

Under senare ar har det forts diskussioner inom och mellan larosatena kring Hogskole-
verkets utvarderingar. Ett nytt utvarderingssystem hade satts i sjon 2001, vilket avsluta-
des 2007. 1700 utvarderingar gjordes under denna tidsperiod. En sammanfattande analys
finns i Hur har det gatt? En slutrapport om Hogskoleverkets kvalitetsgranskningar aren
2001 - 2006. (Rapport 2007:31). | denna framgar att drygt tio procent av de granskade
utbildningarna har fatt sin examensratt ifragasatt. Utvéarderingarna har, vilket ocksa fram-
havs i rapporten, ocksa bidragit till att utveckla kvaliteten pa utbildningarna vid laroséte-
na i landet. Saledes kan man konstatera att utvarderingarna har saval ett kontrollperspek-
tiv som ett utvecklingsperspektiv. *

Fran 2007 har HSV infért ett nytt system som ersatt det tidigare. Nu skall man fran
HSV:s sida genomfora utbildningsutvarderingar med hjélp av indikatorer och en forenk-
lad sjalvvardering, dartill kommer en granskning av laroséatenas kvalitetsarbete. Darut-
over skall HSV fortsatta med examensrattsprovningar liksom med tematiska utvardering-
arna och tematiska studier. Nytt for perioden &r att larosatena kan komma in med ansok-
ningar om att fa en utmérkelse for framstdende utbildningsmiljo.

Arbetsgruppen har valt att forsoka klargora kritiken mot saval det gamla systemet, dvs
fore 2007, och det nya systemet som tradde i kraft ar 2007. Vi tror att det finns olika ty-
per av kritik och att det dessutom &r viktigt att diskutera hur HSV klarat 6vergangen fran
det gamla systemet till det nya.

Den dubbla funktion av kontroll och utveckling som syftet med utvérderingssystemet ha
ar nagot som alla larosaten ar inforstadda med. Men en fraga som standigt dyker upp ar
naturligtvis var tyngdpunkten skall ligga. Vid larosatena ser man positivt pa HSV:s ut-
varderingar och dessa har pa olika satt tagit till sig de synpunkter som framforts av be-
démarna liksom fran HSV:s sida. Det finns inget larosate som ifragasatter nodvandig-
heten av att det finns ett véalutvecklat och val fungerande utvérderingsprogram fran
HSV:s sida. Vi kan dock konstatera att HSV:s utvérderingar alltmer kommit att forskjutas
fran utveckling till kontroll, en forskjutning som inte alla larosaten ser som positiv.

Allt &r inte rosenrott. Det finns en punktvis kritik mot HSV:s satt att skéta utvarderingar-
na, en kritik som finns dels mot det system som var i bruk under aren 2001 — 2006 och
som dels och i an hogre grad finns mot det system som HSV anvander sig av fran 2007.
Tidvis har kritiken varit kraftig, det har lyfts fram olika punkter. Men det har inte alltid
varit latt att forsta bakgrunden till de olika typerna av kritik som funnits fran larosatenas

1 For en utforligare bakgrund till HSV:s satt att arbeta och hur utvarderingsverksamheten utvecklats se
Franke, S., & Nitzler, R., Att kvalitetssakra hogre utbildning — en utvecklande resa fran Umea till Bologna,
Studentlitteratur, 2008

2 Fér en utforligare beskrivning och bekgrundteckning, se Nationellt kvalitetssakringssystem fér perioden
2007 — 2012. HSV:s Rapport 2007:59, 2007



sida. Arbetsgruppen har darfor lagt ner en viss mdda pa att utrona vilken kritik som finns
mot vilka typer av utvérderingar, vi har ocksa forsokt fa klarhet i hur processen inom
HSV gar till, i akt och mening att lagga dessa insikter till grund for forslag till SUHF hur
en konstruktiv dialog skall komma till stand mellan SUHF och HSV kring hur utvérde-
ringarna skall genomforas och vilken typ av utvarderingar som ar onskvérda.



Enkéaten

Det forsta ledet i arbetet att klargtra kritiken bestod i att skicka ut en enkat till samtliga
larosaten. En sammanstallning av resultatet av denna enkét (appendix 2) redovisas i bila-
ga 1 med en sammanfattning nedan. En avstamning av tolkningen av resultaten fran en-
kéten har gjorts vid en hearing med representanter fran laroséatena.

Fragorna var uppdelade i fyra olika delar: @mnes- och programutvérderingar 2001 —
2006, examensrattsprovningar, tematiska utvarderingar och det nya systemet fran 2007.
Merparten av larosatena har besvarat enkaten, 27/30 universitet och hégskolor, 5/7
konstnarliga larosaten och en évrig utbildningsanordnare. Svaren har analyserats, bade i
helhet och &ven klassificerats for att se om det foreligger nagra skillnader i svaren mellan
hdgskolor, universitet och konstnérliga hogskolor.

Amnes- och programutvarderingar 2001 — 2006

Overlag ser ldrosatena positivt pa extern utvardering och anser att det ar ett viktigt led i
kvalitetsarbetet. Sjalvvarderingen lyfts ofta som den stora behéllningen med utvardering-
en, trots att de beskrivs som arbetskravande. Kritiken ror framst bristen pa likvardighet i
beddomningarna. Tillampning av aspekter och kriterier varierar alternativt ar vacklande
mellan bedémargrupper och utvéarderingar.

Pressrelationerna tas ofta upp av larosdtena, man &r eniga om att kommunikationen mel-
lan HSV och larosatena skall inte ska ske genom pressen . Det &r mycket viktigt for laro-
satena att ha fatt forstahandsinformation innan pressen far information.

Uppfoljningar av dmnes- och programutvérderingar verkar ha passerat utan djupare in-
tryck.

Examensrattsprovningar

Manga, men inte alla, larosaten uppger att de varit med om examensrattsprovningar.
Bland de som lamnat synpunkter (24/32) &r spridningen av asikter stor, fran katastrofalt
till bra. En majoritet framfor dock negativt kritiska synpunkter.

Huvudkritiken ror utvarderingsmetoden. Kriterierna har varit oprecisa eller saknats och
det finns en brist pa transparens i flera avseenden. Det leder till misstroende som tar sig
uttryck i fragor kring politiska agendor eller skrabildningar.

Bedomningarna glider mellan upprepade utvérderingar vilket leder till att det inte gar att
forutse resultaten av provningen.

De konstnarliga utbildningarna menar att den kombinerade examensratts- och &mnes- och
programutvardering var mycket arbetskrdvande. Provningarna blandades ihop, inte ens
utvarderingsgruppen kunde halla isar utvarderingarnas syften. Foretradare for utbildning-



arna menade vidare att det saknas tillrdcklig kompetens inom HSV for att arbeta med det
konstnarliga och det erfarenhetsbeprdvade i utvarderingar av konstnarliga utbildningar.

Tematiska utvarderingar

Nyttan av de tematiska utvarderingarna bedoms véldigt olika av laroséatena. Sjélvvarde-
ringsprocessen framhalls som positiv av nagra medan andra anser att nyttan inte varit for-
svarbar i relation till den stora arbetsinsats som utvarderingen kravt. Férhallandevis skarp
kritik riktas mot att flera av utvarderingarna varit tydligt normativa med farhadgor om en
styrning som &r likriktande och inte frdmjar utveckling.

Angaende utvarderingsrapporterna anser larosatena att det tagit for lang tid innan de bli-
vit fardiga och ar darmed inaktuella. De har ocksa varit alltfor generella och oprecisa vil-
ket forsvarar uppfoljning.

Systemet fran 2007

Hér bestdms svaren av om man ar upptagen med en utbildningsutvérdering eller en laro-
satesvisitation pa larosatet. Kritiken géller att systemet inte prévats, varken for utbild-
ningsutvérderingarna eller for larosatesvisitationerna.

Nér det géller utbildningsutvérderingarna finns omfattande och skarp kritik mot hela pro-
cessen. Det &r ett negativt tonldge och enkatsvaren andas en stor irritation. Det galler det
mesta fran kontakter med HSV till aspekter och kriterier. Man menar att forberedelserna
fran HSV:s sida inte varit tillrackliga. Har far personalen fran HSV kritik, vilket inte fo-
rekommit tidigare. Larosatena anger att man inte far besked pa fragor. De "férenklade
sjalvvarderingarna” ar larosatena starkt kritisk mot.

Sammanfattande kommentarer fran enkaten och hearing

Det &r en relativt god samstammighet mellan enkatsvaren om &n olika nyanser och sprak-
bruk samt i omfattning. Det ar viktigt att poangtera att larosatena inte ifragasatter extern
kvalitetssakring utan tvartom betonas vikten av hog kvalitet i utvarderingsverksamheten.
Nedan sammanfattas nagra perspektiv som tydligt framkommit i enkaten och vid hea-
ringen. De tre forsta &r tydligt forknippade med brister i HSV:s eget kvalitetssakringsar-
bete, den fjarde punkten pekar pa problematiken av att verket har flera sinsemellan svar-
forenliga uppdrag som inte hanteras pa ett adekvat satt. Den sista punkten &r en reflektion
och uppmaning att infor framtiden lyfta blicken utanfér Sveriges granser. Sveriges la-
rosaten agerar redan idag och i 6kad utstrackning i framtiden pa den globala scenen.

Kommunikation och pressrelationer

Lérosétena ar mycket bestamda och eniga om att information fran eller kommunikation
med HSV inte ska ske genom pressen. Det ar viktigt for alla inblandade att larosaten far
forhandsinformation fran HSV for att ha majlighet att kunna forbereda personal och stu-
denter pa ett adekvat satt. HSV bor omarbeta och fortydliga sin presspolicy samt utarbeta
riktlinjer for bedémare och tillse att dessa dokument ar vélkanda och efterlevs.



Tydlighet och transparens

| alla typer av utvardering yttrycks onskemal om betydligt 6kad tydlighet och transpa-
rens. Tillampning av aspekter och kriterier for bedomning bor vara klargjort for alla in-
blandade parter i férhand, i synnerhet nar det star examensratter pa spel, bade vid anso6-
kan om examensrétt och vid utvarderingar som kan leda till ifrdgasattande/indragen exa-
mensratt.

De nya utbildningsutvarderingarna

Det finns uttalad och skarp kritik kring de nya utbildningsutvéarderingarna. Exempelvis
forkastas de forenklade sjalvvarderingarna av larosatena. Ar avsikten att denna typ av
utvarderingar fortsatt ska ha ett utvecklande perspektiv vill man arbeta med den tidigare
beprdvade typen av sjalvvarderingar som innefattar en analyserande del och inte enbart
att leverera data. Det &r intressant att notera att i utvardering av HSV ar 2004 diskutera-
des vikten att ha en god framforhallning med nytt utvarderingssystem och implikationer
av Bolognaprocessen. Detta hdrsammades uppenbarligen inte i tillrdcklig omfattning,
utan ett system med manga barnsjukdomar och uppenbara brister i kunskaper och insikt
om den hogskolereform vi genomgatt, sjosattes. Detta far inte ske igen. Stora krav maste
stallas pad HSV att ha ett robust system innan det lanseras i stor skala.

HSV:s roll/roller

Det finns otydligheter kring HSV:s roller som &r svara att hantera och delvis motverkar
varandras syften. Den tydliga glidning fran stod till utveckling till att kontrollera for att
rensa i systemet &r en mer genomgripande forandring &n vad man vid en ytlig analys kan
tro. HSV har inte pa ett tydligt satt kommunicerat sin nya installning, inte heller i tillrack-
lig utstrackning tagit tag i de konsekvenser som detta beslut innebar. Exempelvis &r den
utvarderingsmetod som anvands vid alla utvarderingar lampad for ett utvecklingsperspek-
tiv men inte for att faststélla rattsékra och transparenta kriterienivaer vid examensratts-
provningar. Dessutom &r det tveksamt om en myndighet som framst utdvar tillsyn och
kontroll 6ver vissa aspekter i sektorn kan ses som sektorns foretradare.

Internationella perspektiv

Flera representanter lyfte vid hearingen i augusti fram HSV:s brister i internationellt per-
spektiv. Det artikulerades en dnskan att HSV pa ett mer systematiskt och professionellt
satt bor delta i pa den internationella arenan och stodja laroséten i deras utveckling med
exempelvis ’cross border QA’.



Platsbestk pa Hogskoleverket

Kanslern

Den 14 maj 2008 genomforde arbetsgruppen ett platsbesok pa Hogskoleverket. Syftet var
att ha ett forsta samtal kring hur larosétena uppfattar de utvéarderingar som HSV genom-
fort sedan 2001. Besoket var upplagt sa att vi forst traffade kanslern Anders Flodstrom
for att redogora for vart uppdrag och om hur vi tillsammans skulle kunna bidra till ett
béattre samtalsklimat mellan larosatena och Hogskoleverket.

Kanslern betonade att det &r viktigt att SUHF och HSV &r Gverens om sina respektive rol-
ler. Det finns ingen konkurrens eftersom HSV har ett tydligt uppdrag. Ibland missuppfat-
tar omvarlden detta uppdrag och da &r det viktigt att det finns en god kommunikation
mellan SUHF och verket. Han menar vidare att det &r viktigt att vi kan diskutera kvali-
tetskriterier och hur bedémargruppernas dialog med larosatena skots och hur resultaten
rapporteras.

Nagra av de punkter som kommit fram som kritik vid vart besok redovisades, bland annat
relationen till media. Kanslern betonar att det ar viktigt att larosatena ar informerade om
HSV:s synpunkter innan informationen kommer ut i pressen. Sa har det inte alltid varit
tidigare, men Flodstrom lovar att ta till sig denna synpunkt.

En ytterligare punkt som vi tog upp rér mojligheten att 6verklaga. Detta var en synpunkt
som framforts vid en utvardering av Hogskoleverkets kvalitetsarbete och som HSV skall
ratta sig efter. Detta ar en viktig punkt for larosatena och dar vi maste ges mojlighet att
framfora synpunkter dar det blivit uppenbart fel vid HSV:s bedémningar.

Arbetsgruppen ber att fa aterkomma dels om det &r nagot vi behéver komplettera med
och dels med en preliminar rapport av de synpunkter som framforts fran larosatena ut-
ifran enkaten och den hearing som halls med larosatena den 25 augusti 2008.

Utvarderingsavdelningen

Vid platsbesoket traffade vi darefter Clas-Uno Frykholm, Hedda Gunneng, Jana Hejzlar,
Eric Lindesjoo och Maud Qvist. Aven detta méte inleddes med att vi presenterade vart
uppdrag och redovisade delar av den kritik som framforts mot det nya utvéarderingssyste-
met som barjar galla fran 2007.



Nar det galler att klargora kritiken bad Frykholm om att fa redovisa sin syn pa HSV:s
uppdrag. Han delade in det i tre kategorier, kontrollera, utveckla och informera. | borjan
lag tonvikten vid att framja kvalitetsutvecklingen vid larosatena men det har under senare
aret blivit en starkare betoning av kontrollaspekten.

Frykholm menar att uppdraget fran regeringen har legat pa att hitta de utbildningar som
inte haller mattet. Detta betyder att ribban for de utbildningar som inte haller mattet skall
ligga konstant. Detta kan ibland innebéra att HSV inte foljer bedémargruppernas rekom-
mendationer, eftersom kvalitetskriterierna kan skilja sig at mellan de olika utvérderings-
grupperna.

| fortsattningen under innevarande period kommer tyngdpunkten att ligga pa att granska
larosétenas kvalitetsarbete.

Vi stéllde ocksa fragor kring utvarderarnas roll, dvs de tjansteman pa HSV som haller
samman d&mnes- och programutvarderingarna, bl.a. hdlften av HSV:s utredare &r dispute-
rade, alla ska kunna utvardera allt, dock far man inte vara med om att utvérdera sin egen
disciplin. Utredarna bevakar, stodjer arbetet med utvarderingarna och ser till att alla rele-
vanta fragor stalls. HSV tar fram underlag medan bedémargruppen bedémer.

HSV satsar stort pa kompetenshéjande internutbildningar av sina anstallda. Det finns en
sarskild kompetensutvecklingsgrupp.

Sverige éar ett foregangsland nar det galler studentmedverkan och det ar viktigt for HSV
att studenter finns med vid utvarderingarna och att de deltar pa lika villkor med 6vriga
bedomare.

Frykholm betonar liksom kanslern att det &r viktigt med en dialog med SUHF. Han beto-
nar dock att HSV maste ha en hog grad av integritet for att kunna fullfélja sitt uppdrag.

Intryck fran samtal med bedoémare och projektledare

Det har varit viktigt for gruppen att fa klart for sig hur hela processen kring utvarderingar
hanteras av och inom HSV. For att fa en tydligare bild av detta har vi fort en serie samtal
med projektledare fran HSV och med bedémare inklusive studenter.

Det finns en plan fran HSV:s sida om vilka &mnen eller utbildningar som skall utvérde-
ras. Infor dessa utvarderingar utses en bedémargrupp, dér de berdrda larosatena har moj-
lighet att komma med forslag. Nér det géller studentrepresentanterna forefaller det inte
finnas nagra fasta riktlinjer for hur dessa skall utses, utan endast att de skall utses. De
studerande som varit med i utvarderingarna tycker att nar de vél blivit utsedda har de be-
handlats som en fullvardig medlem i gruppen. Vid ett tillfalle har ocksa en studentrepre-
sentant fatt agera ordférande i utvarderingsgruppen. Nar vél bedémargruppen ar utsedd
brukar man ha ett upptaktsmote och sedan tréffas gruppen igen nar man val last sjalvvar-



deringarna. Sedan traffas man 1 — 2 ganger under tiden som utvérderingarna genomfors
och darefter 1 — 2 ganger nar platsbesoken val ar avklarade.

Upplagget med utvarderingen kan sedan variera. Forst och framst beror det pa hur stor
utbildningen &r eller pa hur manga larosaten utbildningen eller &amnet finns vid. Detta av-
gor ocksa hur stor utvarderingsgrupp som man har och i vilken man samtliga bedémare
kan narvara vid varje platsbesok. Arbetets upplaggning varierar ocksa med ordféranden.
Vi kan konstatera att det inte finns en fardig modell for hur utvarderingen skall genomfo-
ras utan det anpassas till saval bedémarna som till uppdragets omfattning.

Nar det galler urval av studenter till bedomargruppen foreslas de ibland fran SFS och
ibland &r det projektledaren som via kontakter vid ett visst laroséte far fram ett forslag pa
studentrepresentant. Intrycket &r att ibland valjer man en student som kompletterar grup-
pen i 6vrigt, antingen ur kdnsmassigt perspektiv eller att denna/e kommer fran lampligt
laroséte.

For arbetsgruppen har det varit av stort intresse att fa klarhet i hur arbetsprocessen gatt
till. Varje utvéarderingsrapport bestar av tre delar, en del som bedémarna star for, en med
HSV:s reflektioner och rekommendationer och slutligen en del dar HSV redovisar sitt
beslut om vilka larosaten som far sin examensratt ifragasatt eller som inte far det.

Lat oss forst uppehalla oss vid bedémarnas del. Vi stallde fragan om vem som “ager” tex-
ten. Det forefaller vara sa att det varierar vem eller vilka som forfattar texten. Ibland &r
det bedoémarna och ibland &r det projektledaren fran HSV som star for skrivandet. | forsta
fallet sa kan det vara sa att bedomarna skriver olika delar och de olika texterna samman-
stalls sedan pa HSV. Dock &r det alltid sa att det ar bedémarna som i sista &nden avgor
vad som skall sta i deras del av underlaget for HSV:s beslut. Alla brukar sta bakom rap-
porten innan den l&mnas vidare, ibland skrivs en reservation i rapporten.

Darefter har projektledaren mote med kanslern. Oftast ar det ocksa projektledaren som
skriver den del som gar under rubriken HSV:s reflektioner och rekommendationer. Bada
delarna, dvs beddmarnas del och projektledarens del, ligger sedan som underlag for kans-
lerns beslut. Aven i den sistnamnda delen har sjalvklart projektledaren eller ibland pro-
jektledarna stort inflytande pa beslutet.

Det som naturligtvis kan bli problem &r hur man garanterar en likvardig bedémning fran
HSV:s sida. Om man arbetar med flera grupper av utvarderare sa maste man kunna visa
att man arbetar med att fa en likvardig bedomning mellan de olika bedémargrupperna.
Det framgick inte tillrackligt tydligt hur man arbetade med detta problem. Det blir &n vik-
tigare eftersom det forvisso finns kriterier faststéllda enligt vilka utvarderarna skall gora
sina bedomningar. Men dessa kriterier maste anpassas till respektive amne eller utbild-
ning och darmed kan det uppsta en olikhet i bedémningarna som inte ar 6nskvérda.
Samma fraga dyker upp nar man utvarderar utbildningar som finns vid dver 20 larosaten
och da man arbetar med olika utvarderingsgrupper, varken bedémare, ordférande eller
projektledare ar med pa samtliga platsbesok. Har kan det uppsta en viss osakerhet om
likvardighet i bedomningen. Detta blir an tydligare da man laser rapporterna da det inte
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alls ar ovanligt att man varken i bedomarnas del eller i HSV:s slutsatser finner nagra tyd-
liga hanvisningar till hur man arbetat med aspekter och kriterier, hur man bedémt de oli-
ka ingdende amnena eller uthildningarna i relation till respektive aspekt och kriterium.
Hér finns mycket att arbeta vidare med i ett kvalitetssakringsarbete inom HSV.

2007 ars system
En viktig del i HSV:s utvérderingsarbetet & hur man férbereder sig infor att infora ett
nytt eller delvis nytt system.

Inom HSV borjade man fundera dver det nya systemet 2005, aret darefter blev det allt
tydligare hur arbetsprocessen skulle se ut. Man gjorde vissa internationella utblickar och
anpassade existerande system till svenska forhallanden. Forslaget har sedan diskuterats i
nagra olika omgangar med rektorerna vid de svenska larosatena.

Det intryck arbetsgruppen fatt ar att personalen vid HSV inte givits de nddvandiga forut-
séttningarna for att forbereda sig for att infora det nya systemet. Det borde ha funnits
storre utrymme for HSV att kompetensutveckla sin personal och att kunna gora detta utan
att samtidigt arbeta med att genomféra de utvérderingar som kvarstod av det tidigare sy-
stemet.

Som framgar ovan av redovisningen av enkatsvaren finns det en massiv kritik mot det
nya systemet. Detta géller i forsta hand utbildningsutvérderingarna. Kritik kan har fram-
foras pa en mangd punkter. Det ar for dalig kvalitet pa de underlag som HSV skall utga
ifran, sjalvvarderingarna ar inte langre nagra sjalvvarderingar osv. Vad utvérderingarna
av larosatenas kvalitetsarbete anbelangar sa blev inforandet av den slutgiltiga modellen
for hur dessa skall ga till nagot av ett hastverk. Det finns atskilligt i detta att kritisera. Ut-
gangspunkten nu maste vara att denna del av HSV:s utvarderingar blir mindre kontrolle-
rande och mer av utvecklingsarbete och stdd till larosatenas i deras fortsatta arbete med
sin egen kvalitetssakring.

11



En granskning av sex amnes- och programutvarderingar

Berndt Hjalm vid Malmé hogskola fick av arbetsgruppen i uppdrag att granska sex rap-
porter fran HSV. Dessa omfattade utvarderingar av lararutbildningen, sjukskoterskeut-
bildningen, lakarutbildningen, engelska, statsvetenskap och kemi. Undersokningen, se
bilaga 2, kom fram till foljande slutsatser:

Arbetsgruppen har varit intresserad av att fa ett battre underlag an vad enkéten gav for att
beddma den del av utvarderingsprocessen som ar mer knuten till skrivandet och arbetet
inom HSV. Sarskilt intressanta har har varit larar- och sjukskoterskeutbildningarna efter-
som dessa utvarderingar ledde till ifrdgasattande av examensratten i ovanligt stor ut-
strackning. Det ar da ocksa sarskilt intressant att se hur HSV tillampat sina aspekter och
kriterier vid ifragasattandet av examensratten. Hjalm konkluderar:

Studien visar pa tva huvudsakliga och relaterade problem; brister i bedémningar-
nas transparens och jamforbarhet. Det ar ofta svart att med ledning av bedomar-
gruppernas rapporter tolka slutsatser och rekommendationer (...) och déarmed i
vissa fall &ven Hogskoleverkets beslut, oavsett om det &r positivt eller negativt.
Det ar ocksa, delvis som en foljd av den laga graden av transparens, svart att gora
jamfaérelser mellan olika utvarderingar och, i vissa fall, &ven mellan de utbild-
ningar som ingar i en och samma utvardering. Olika séatt att redovisa s.k. basfakta
bidrar till svarigheten liksom ibland ganska stora skillnader i utvarderingarnas fo-
kus.

Problemen hanfor sig inte primart till att rapporterna saknar redovisningar av vil-
ka amnes- och programspecifika kvalitetsaspekter respektive bedémningskriterier
som anvands (...) utan till att beddmargrupperna sallan redogoér for hur dessa
aspekter och kriterier faktiskt anvands i de konkreta bedémningarna. Det saknas
ocksa en redovisning av hur sambandet mellan de specifika och generella kvali-
tetsaspekterna ar utformat. Ett ytterligare problem &r att rapporterna inte redovisar
hur samordningen av beddmargruppernas arbete utformas for att garantera jam-
forbarhet.

Analysen visar ocksa att Hogskoleverkets reflektioner och slutsatser i allt vasent-
ligt utgar fran bedomargruppernas rapporter. Visserligen finns varierande grad av
skillnader men de ar generellt sett sma eller icke-existerande.

Hjalm pekar pa likartade problem som vi fatt fram i enkéatsvaren och som ocksa blivit
tydliga i vara samtal med bedémare och projektledare. HSV har uppenbarligen inte
kommit till ratta med dessa problem och vi har heller inte sett nagra forsok att atgarda
dessa.
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Sammanstéllning av studenternas syn pa HSV:s utvarderingar

Studenternas synpunkter pa HSV:s utvarderingar har inhamtats dels genom en enkéat som
skickats till ett antal studenter som haft erfarenheter fran olika typer av utvarderingar hos
HSV, dels genom en traff i Stockholm, dar tva fore detta studentrepresentanter deltog och
berattade for SUHFs arbetsgrupp om sina erfarenheter. Materialet som helhet finns sam-
manstallt i bilaga 3.

Nedan ges en sammanstéllning av studenternas syn pa HSV:s utvarderingar.

Det finns mycket som fungerar bra med studenterna i HSV:s utvarderingar och det finns
en god vilja fran manga hall, saval pa larosaten som pa HSV och bland studentforetradar-
na. Trots det sa ar faktum att studentrepresentationen i HSV:s bedomargrupper inte alltid
fungerar som den ska. Studenterna lyfter fram perspektiv pa HSV:s utvarderingar som
bor beaktas av SUHF och av HSV i det fortsatta arbetet.

e Det forsta, och stérsta problemet, &r att studenter inte tillats delta i alla typer av
utvarderingar.

e HSV:s tjansteman bor ha en tydligare rollbeskrivning, sa att bedémargrupperna
vet vad de kan forvénta sig, och kritik inte uppkommer i efterhand om " for
styrande” eller ”for slappa” tjansteman.

e Det dr orovackande att studenterna lyfter fram att de sakkunniga ofta har en kon-
serverade syn pa utbildning, snarare an utvecklande. Om HSV:s utvarderingar ska
fortsatta enligt samma modell som idag &ven i ett kvalitetsbaserat resurstilldel-
ningssystem, kommer bedémarna i dessa grupper fa orimligt mycket makt om de
sjalva ska satta sina ramar i varje utvardering.

e Studenterna upplever vissa problem med likvardigheten i utvarderingarna, men
ser inte en kvantitativ modell som nagon losning.
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Slutsatser och rekommendationer

| arbetsgruppens uppdrag ligger att komma med nagra slutsatser och darefter rekommen-
dationer till SUHF hur man skall ga tillvaga for att astadkomma en konstruktiv dialog
mellan sektorn och HSV.

Utifran det underlag som redovisas i denna rapport har arbetsgruppen kommit till féljan-
de slutsatser:

e Sektorn ar enig i sin uppfattning att vi maste ha ett hogkvalitativt utvarderingssy-
stem i Sverige. Av detta foljer att &ven HSV:s utvarderingssystem och arbete mas-
te kvalitetssékras.

e Det maste finnas en mojlighet att pa nagot satt dverklaga ett beslut fran HSV dar
examensratten ifragasatts eller inte beviljats. Larosatena maste ha en instans att
vanda sig till dar de kan framfora sin uppfattning och klargéra vad man uppfattar
som brister i det underlag pa vilket HSV grundat sitt beslut. Detta har tidigare pa-
pekats i en rapport dar HSV sokte ackreditering fran ENQA.

e Det finns en djup samstammighet i sektorn att den typ av sjélvvarderingar som
var en del av basen for utvarderingarna under perioden 2001 — 2006 skall aterin-
foras. De spelade en viktig roll i laroséatenas eget kvalitetsarbete. Man lar sig
mycket av att gora tamligen utforliga sjalvvérderingar, d&ven om de kréver en om-
fattande arbetsinsats sa ar dessa att foredra framfor de s k forenklade sjélvvarde-
ringarna.

e Processen inom HSV maste bli mer genomskinlig for att 6ka legitimiteten. Det
arbete och den bearbetning som sker av bedémarnas rapporter och dar projektle-
darna har en central roll maste tydliggoras. | HSV:s slutsatser och rekommenda-
tioner maste det pa ett tydligt satt framga hur man tillampat de kriterier och aspek-
ter som man har att folja. Det skall vara mojligt att utifrn en sddan genomgang fa
full klarhet i pa vilka grunder som HSV ifragasatter eller inte ifragasatter exa-
mensréatten for en utbildning.

e De kriterier som skall tillampas vid en bedémning av en utbildning skall vara val
kanda innan utvérderingen dger rum. De far inte, som ar fallet emellanat idag,
faststéllas i efterhand. Ett satt att [6sa detta &r att gora nagra piloter dar man arbe-
tar med de fragor som ror tillampningen av kriterierna, sa att man kan klargéra
dessa for de som skall utvarderas i forvag.

e Det ar ocksa vart att notera att det inte finns nagra enhetliga kriterier for var gran-

sen skall ga for att HSV skall ifragasatta ett larosates examensréatt. Gransen varie-
rar inte sa mycket inom ett uthildningsomrade som mellan dem. Men det &ar nod-
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vandigt att det finns en tydlig grans som &r vél k&nd av larosatena for att utvarde-
ringarna skall fa legitimitet i sektorn.

Nér det galler de konstnérliga utbildningarna &r det nédvéndigt att det finns en
séarskild projektledare som har stor kunskap om och insikt i de konstnarliga ut-
bildningarnas forutsattningar och villkor.

Nar ett larosates examensratt kommer att ifragasattas ar det ett absolut villkor att
larosatena underrattas forst innan information nar pressen. Det &r av stor vikt for
alla inblandade att larosatena far forhandsinformation fran HSV for att ha mojlig-
het att forbereda personal och studenter pa ett adekvat satt. HSV bér omarbeta och
fortydliga sin presspolicy samt tydliggdra en presspolicy for beddmare och se till
att denna &r val kand och efterlevs.

Inforandet av det nya systemet fran 2007 har inte gjorts pa ett fullgott sétt. Den
hardaste kritiken mot detta galler utbildningsutvarderingarna. De forenklade
sjalvvarderingarna forkastas av larosatena och manga vill arbeta med sjélvvarde-
ringar som innefattar en analyserande del. Det &r intressant att notera att i en ut-
vardering av HSV framfordes synpunkter om vikten av att ha en god framforhall-
ning vid inforandet av ett nytt utvarderingssystem, dar sarskild hansyn ocksa tas
till implikationerna fran Bolognasystemet. Detta har uppenbarligen inte hdrsam-
mats, utan det nya systemet har manga barnsjukdomar och det finns uppenbara
brister i kunskap om den hogskolereform som genomforts. Det maste stéllas hdga
krav pa att det system som HSV arbetar efter skall vara robust innan det lanseras i
stor skala.

Det statistiska underlag som kravs in fran laroséatena i den nya formen av utvérde-
ringar har patagliga brister. Man har inte samordnat sitt statistikinsamlande med
SCB och man kraver redovisning fran larosatena om timférdelningar och annat
fem ar tillbaka i tiden. Kvaliteten pa underlagen blir for dalig for att HSV skall
kunna arbeta med dessa i sina beddmningar.

Vad géller larosatesgranskningarna av larosatenas kvalitetsarbete finns det annu
ingen bestdmd uppfattning i sektorn. Det &r av stor vikt att SUHF fortsatt foljer
hur dessa genomfors och vilka slutsatser som HSV drar av sina granskningar. Det
fanns inget utprovat system innan dessa utvérderingar startade. Liksom tidigare
har man inte faststallt hur man skall arbeta med sina kriterier och aspekter innan
utvarderingarna gors, utan detta gors under arbetets gang. Vi forutsatter darfor att
hela denna férsta omgang lagger tonvikten vid att bidra till utvecklandet av kvali-
tetsarbetet pa larosatena.

Det ar frustrerande for larosatena att bli bedomda utifran ett bedémningssystem
som skall innehalla en tregradig betygsskala, nar man inte kéanner till kriterierna
for att fa det ena eller andra betyget i forvag. Om kontrollaspekten tar éverhanden
i denna forsta omgang sa forlorar denna del av utvarderingssystemet i legitimitet.
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Det har fran sektorn framforts att man vill ha utvarderingar som lagger storre vikt
vid resultaten av utbildningen snarare &n pa forutsattningar och processer. Detta
har inte horsammats fran HSV:s sida.

Det var synnerligen olyckligt for de konstnarliga utbildningarna att man samtidigt
gjorde en utvardering av utbildningarna och en examensréttsprovning. Det fanns
en stor oklarhet bland alla de inblandade om vad som egentligen stod pa spel. Fle-
ra bedémare visste inte att man skulle géra en examensrattsprovning samtidigt.

Nér det galler masterexamensrattsprovningarna faststalldes &ven dar kriterierna i
efterhand. Det har dock skett stora framsteg i processen till andra omgéangen déar
det i slutrapporten & mycket enkelt att folja resultaten av bedémarnas arbete och
deras bedomningar i forhallande till kriterierna. Examensratt eller inte foljer som
en logisk konsekvens av det som framkommit i rapporten.

Det dar mycket viktigt for larosatena att HSV haller sig till sitt uppdrag att bedoma
kvaliteten i utbildningarna och inte bérjar anldgga synpunkter som gar utanfor
detta uppdrag. Det har forekommit att man har haft synpunkter pa hur manga ut-
bildningar som bor finnas i landet och sedan rattar kriterierna efter detta. Det ar
ett oeftergivligt krav att det finns en konsistens i de kriterier som anvands av
HSV, sa att man fran en bedémning till en annan kan lita pa att om man efterfolijt
HSV:s rekommendationer vid ett tidigare tillfalle s3 bor man fa examensratt vid
nasta ansokan.

Studenter skall tillatas att delta i alla typer av utvarderingar.
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Rekommendationer till SUHF

Utifran ovanstaende slutsatser av vart arbete vill arbetsgruppen avsluta sin rapport
med en uppmaning till SUHF att verka for nedanstaende rekommendationer i sina di-
aloger med HSV. Dessa rekommendationer syftar till att underl&tta ett fértroendefullt
klimat mellan sektorn och HSV:

1.

Examensrattsprovningar skall hallas atskilda fran de ordinarie utbildnings-
utvarderingarna.

Kriterier for HSV:s bedomningar skall vara kanda pa forhand. Bedomargrup-
perna liksom projektledare fran HSV skall pa ett tydligt sétt redovisa hur man
tillampat kriterierna.

HSV skall alltid i god tid informera de larosaten som far sin examensratt ifra-
gasatt innan man gar ut med information till pressen och andra intressenter.

Det skall finnas en mojlighet for ett larosate att inkomma med synpunkter pa
en bedomning, detta ar ett oeftergivligt krav nar en examensrétt ifragasatts.
Formerna for en dverklagandemdjlighet maste skyndsamt utredas.

Ett mote skall ske arligen mellan SUHF:s styrelse och kanslern, dar styrelsen
redovisar den kritik, positiv saval som negativ sadan, som finns fran sektorns
sida angaende HSV:s utvarderingar.

Slutligen: skrota nuvarande utbildningsutvarderingar. Ett nytt system dar
storre tonvikt laggs vid utbildningarnas resultat och maluppfyllelse i enligt
med Bolognasystemet bor utvecklas. Ett sadant system kan med fordel kom-
bineras med prévningar av larosatenas kvalitetsarbete, sa som det ar tankt att
detta skall genomforas i nuvarande ordning. Men forst maste dven har ett ro-
bust system utvecklas innan det borjar tillampas. Samma misstag med ett
prematurt system som lanseras 6ver hela sektorn bor inte upprepas.

Marita Hilliges

Eva Akesson

Anna Ystrom

Lennart Olausson (ordf.)
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Externa deltagare vid motena:

080514

Anders Flodstrém
Clas-Uno Frykholm
Hedda Gunneng
Jana Hejzlar

Eric Lindesjo

Maud Quist

Tva studentrepresentanter:
Diana Unander, Vaxjo
Alexandra Ohlén, Karlstad

080819

Representanter fran konstnarliga hogskolor:

Danshdgskolan
Musikhdgskolan
Teaterhogskolan
Dramatiska institutet
Konstfack x 2

Hedda Gunneng
Eric Lindesjo6
Lisa Jamtsved Lundmark

080825 "Hearing”
Se bifogad deltagarforteckning.

081006
Magnus Johansson
Jana Hejzlar

Tva utvarderare av sjukskoterskeutbildningen

Berndt Hjalm har deltagit vid nagra méten.

Appendix 1
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Appendix 1

Deltagarforteckning SUHF "Hearing 25 augusti 2008, Stockholm

Danshdgskolan

Dramatiska institutet
Goteborgs universitet

Hogskolan Boras
Hogskolan Dalarna

Hogskolan Gotland
Hogskolan Gévle

Hogskolan Halmstad
Hogskolan Jonkdping
Hogskolan Kalmar

Hogskolan Kristianstad
Hogskolan i Skdvde

Hogskolan Vast, Trollhattan

Karlstads universitet
Karolinska institutet

Konstfack, Stockholm
Kungl Konsthdgskolan

Kungliga Musikhogskolan
Kungl Tekniska hogskolan
Linkdpings universitet
Luled tekniska universitet
Lunds universitet

Malmo hdgskola
Mittuniversitetet
Mélardalens hégskola

Uppsala universitet

SLU

Stockholms universitet

Fia Fredricson Flodin
Gunnel Gustafsson
Ylva Gislén

Ingela Elofsson
Mikael Alexandersson
Jorgen Tholin

Lisbet Kristiansson
Agneta Stark

Andrew Casson

Karin Bengtsson
Svante Brunaker
Marianne Wiktorin
Romulo Enmark
Helena Streijffert

Bo Bergbéck

Ulrika Bengtsson Verde
Lena Persson

Noél Holmgren

Bibbi Ringsby-Jansson
Kerstin Dartsch
Thomas Nilsson
Vivi-Anne Sundqvist
Charlotta Cederberg
Henrik Lindegren Ericson
Peter Hagdahl

Anneli Hovberger
Johannes Johansson
Christopher S6nnerbrandt
Gunnar Ivmark

Bjorn Marklund

UIf Nilsson

Camilla Lindmark
Marianne Granfeldt
Berndt Hjalm
Margareta Lindhagen
Ingegerd Palmér
Malin Gunnarsson
Ann Fust (i egenskap av ledamot i SUHFs kvali-
tetskommitté)

Olle Nilsson

Einar Lauritzen
Marianne Fredriksson
Johan Torén

Rikard Skarfors

19



Lena Gerholm

SUHF Bengt Karlsson
Fredrik Andersson

Sveriges forenade studentkarer Stefan Bjork

Sddertorns hogskola Ingela Josefson

Umea universitet Asa Bergenheim,
Kurt-Allan Andersson

Véxj6 universitet Lars Olof Nilsson

Orebro universitet Jens Schollin

Johan Lundborg

Arbetsgruppen:

Maria Dahlberg, Malmo hoégskola
Marita Hilliges, Hogskolan Halmstad
Lennart Olausson, Malmé hogskola
Anna Ystrom, SFS

Eva Akesson, Lunds universitet

Appendix 1
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Appendix 2

ENKAT
ANGAENDE
HOGSKOLEVERKETS UTVARDERINGAR

SUHF har tillsatt en arbetsgrupp som skall granska Hogskoleverkets utvérderingar. |
uppdraget ingar bland annat att "klargdra vari den kritik som framforts mot utvardering-
arna bestar”. Som ett led i att utrona detta skulle vi uppskatta om larosétena kan besvara
foljande fragor. Svaren pa enkaten kommer sedan att ligga till grund for en hearing bland
larosatena om den kritik som framkommit. Det ar viktigt att komma ihag att kritik inte
bara betyder negativa omdémen utan &ven positiva sadana. Det ar bra om vi kan fa ett
sammanfattande omdéme om hur ni uppfattar att HSV:s utvarderingar bidragit till kvali-
tetsutvecklingen pa larosétet.

Det ar viktigt att vi far fram dels den kritik som finns mot de utvarderingar som genom-
fordes mellan aren 2001 — 2006 och de som skall folja det nya systemet fran 2007. Darfor
haller vi isar dessa bada system i vara fragor;

Det &r manga fragor, forsok besvara de ni tycker ar relevanta och dar ni har en uppfatt-
ning. Fragorna ar stallda utifran ett satt att strukturera olika infallsvinklar, snarare &n det
som ar brukligt i enkater.

Systemet 2001 — 2006. Amnes- och programutvérderingar

1. Hur har ni uppfattat informationen i samband med utarbetandet av sjalvvardering-
arna och val av utvérderare?

Hur fungerade besoken fran HSV:s utvarderingsgrupper?

3. Hur har ni uppfattat HSV:s aspekter och kriterier och utvarderarnas anvandning
av dem?

Hur uppfattar ni HSV:s slutsatser fran utvarderarnas bedémningar?

Vad tycker ni om séttet att informera om HSV:s slutsatser?

Hur har uppféljningarna fungerat utifran den kritik som framkommit vid utvarde-
ringarna?

7. Ovrigt

no

ISR A

21



Appendix 2

Ansokningar om examensrattsprovningar

1.

N

ISR A

Hur har ni uppfattat informationen i samband med utarbetandet av ansékningar
om examensratt?

Hur fungerade besoken fran HSV:s utvarderingsgrupper?

Hur uppfattar ni HSV:s aspekter och kriterier och utvéarderarnas anvandning av
dem?

Hur uppfattar ni HSV:s slutsatser?

Hur har kontakten fungerat med HSV?

Ovrigt

Tematiska utvarderingar

arwDE

Hur har ni uppfattat arbetet med de tematiska utvarderingarna?

Har dessa bidragit till att utveckla verksamheten pa larosatet?

Hur uppfattar ni HSV:s aspekter och kriterier i denna typ av utvarderingar?
Hur har uppféljningen av dessa utvarderingar fungerat?

Ovrigt.

Systemet efter 2007 — utbildningsprdvningar samt larosatesvisitationer

1.

w

Hur har ni uppfattat arbetet infér den nya modellen for larosatesvisitationer anga-
ende kvalitetsarbetet?

Hur har ni uppfattat diskussionen med HSV angaende den nya modellen for att
arbeta med &mnes- och programutvarderingar?

Ar de kriterier som HSV kommer att tillampa klara for er?

Ovrigt.

Svaren sands sa snart som majligt, dock senast 5 maj till Maria.Dahlberg@mabh.se

SUHF:s arbetsgrupp bestar av
Marita Hilliges, Halmstad
Anna Petersson, SFS

Eva Akesson, Lund

Lennart Olausson, Malmo
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Bilaga 1

Sammanstéllning av enkatsvar angaende Hogskoleverkets ut-
varderingar

| uppdraget for gruppen ingar att klargora vari den kritik som framforts mot utvarderingar
bestar. Som ett led i att utréna detta har gruppen skickat ut en enkat till larosatena. Mer-
parten av larosatena har besvarat enkéten, 27/30 universitet och hdgskolor, 5/7 konstnar-
liga larosaten och en 6vrig utbildningsanordnare. Svaren har analyserats av medlemmar i
gruppen, bade i helhet och dven klassificerat for att se ifall nagra skillnader finns exem-
pelvis emellan hdgskolor, universitet, och konstnarliga hdgskolor.

Systemet 2001-2006, Amnes och programutvarderingar

Det finns inga stora skillnader i svaren pa fragorna i enkaten som rér &mnes- och pro-
gramutvérderingar mellan hégskolor, universitet eller konstnérliga hogskolor, utan det ar
likartade svar fran olika typer larosaten.

Information och besok

Fran larosatenas sida upplevs informationen ha varit i huvudsak bra i samband med utar-
betande av sjalvvarderingar. Ibland har det blivit samre ju ndrmre platsbesoket man
kommit, &ndringar har gjorts tillsammans med kort varsel. Logistiken kring besdken har
oftast fungerat val men ibland har det varit for knapp framforhallning. Sjalva platsbeso-
ken och diskussionerna med beddmare i olika grupperingar har generellt varit bra med
nagra enstaka undantag.

Fran enkatsvaren far vi uppfattningen att bedomares kompetens anses vara tillfredsstal-
lande i allménhet, utom nagra fa undantag da bedémare varit daligt palasta. Nagra enkét-
svar lyfter fragor kring hur bedémare utses — och risker for olika typer av jav papekas.

Aspekter och kriterier samt slutsatser

I enkétsvaret behandlas utvéarderingars anvandbarhet och relevans for verksamheten.
Rapporten kommer for sent eller rekommendationerna ar for generella for att vara an-
vandbara. Nar larosaten val far rapporten har forandringar skett och da upplevs rekom-
mendationerna inte som relevanta langre. Andra, som i citatet nedan, anser att rapporten
bara upprepar sjalvvardering och mycket kritik ar hamtad direkt fran sjalvvarderingen.

’Beddmargruppen kom i allménhet till samma slutsats som institutionerna sjalva i sjalv-
varderingen, och dven HSV drog sina slutsatser utifran denna”™

Det uppfattas som att det straffar sig att var arlig. Beddmare och HSV verkar fokusera
mer pa brister an fortjanster. | utvarderingsrapporterna ar man inte ar lika omsorgsfull
med att lyfta goda exempel som att synliggdra brister. Nagra beror utvarderingarnas syfte
i sina svar: Ar det framst att kontrollera eller att framja? Larosétena har uppfattat att HSV
gar mot mer att kontrollera &n att framja. Denna utveckling har dven bekréaftas i samtal
med kanslern.
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Sjalvvarderingen lyfts ofta som den stora behallningen med utvarderingen. Genomgaende
upplevs arbetet med sjalvvardering som positivt och givande men arbetskravande. Nagra
papekar att det begars in uppgifter av Hogskoleverket som inte anvands, men det ar inte
en omfattande kritik i detta ssmmanhang. Det &r vasentligt att poangtera att ingen ifraga-
satter pa allvar peer-review metoden men dalig jamforbarhet mellan olika utvérderingar
patalas. Brist pa likvardighet ar det som kritiken framst ror sig kring nar det galler de
program- och d&mnes- utvarderingar som varit under den gangna perioden 2001-2006.
Tillampning av aspekter och Kriterier varierar alternativt ar vacklande mellan bedémar-
grupper och utvarderingar. Detta kan ha sin grund i att tillampningen av aspekter och kri-
terier ej ar forutbestamd, utan i HSV:s metod ingar att bedémargrupperna formar sin egen
referensram vid varje utvardering. Som nagra larosaten skriver: ”Déaremot har det varit
tunnsatt med kanda kriterier” eller ”Mycket allvarligt ar nar bedomargrupper under
processen definierar/kvalificerar kriterier utan att detta diskuterats/éGverenskommits™. |
fragan om HSV:s slutsatser lyfts det fram att det saknas en tydligt framskriven motiver-
ing men finns &ven andra som uppfattar dem som logiska och relativt tydliga.

Kommunikation

| fragor kring information och kommunikation tas pressrelationer frekvent upp i enkt-
svaren. Larosatena ar mycket bestdmda och eniga om att information fran eller kommu-
nikation med HSV inte ska ske genom pressen. Det &r viktigt att for alla larosaten att fa
forhandsinformation fran HSV for att ha maéjlighet att kunna forbereda personal och stu-
denter pa ett adekvat satt. Citatet nedan visar pa hur larosatena ser pa HSV:s agerande i
pressen. ’Det har funnits en tendens till att HSV i sin information av sina slutsatser varit
mer intresserad av den mediala effekten”” (DN-debatt) an av systematisk aterrapporte-
ring over gangse informationskanaler”

En annan fraga som rér kommunikation &r att flertalet upplever att HSV forbigar hogsko-
lans ledning. Battre och tydligare kommunikation med l&rosatenas vedertagna kanaler
onskas.

Uppféljningar av @mnes- och programutvarderingar verkar ha passerat utan djupare in-
tryck. Kort anges att synpunkter i utvarderingar har beaktats och foranlett atgarder. Eller
som ett larosate skriver: ” Vet inte, vi fick enbart berém.”

I ndgot fall har det kommit fram &r att studenter och omvarldsperspektiv har upplevts
njuggt behandlat i utvarderingarna.

Examensrattsprovningar

Alla typer av larosaten har erfarenhet av examensréttsprévningar. Ett par av de speciali-
serade universiteten och larosaten med vetenskapsomrade har dock inte genomgatt denna
typ av prévningar och darfor inte gett kommentarer. Det ges anmarkningsvart fa syn-
punkter fran de traditionella universiteten, trots att flera av dessa genomgatt prévningar,
t.ex. civilekonom, andra yrkesexamina och konstnarliga examina. Bland de som l&mnat
synpunkter (24/32) ar spridningen av asikter stor, fran "ren katastrof” till "fungerat bra”.
En majoritet framfor dock negativt kritiska synpunkter. Synpunkterna exemplifieras med
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beskrivningar fran prévning for examensratt inom flera olika omraden som socionom-,
civilingenjor-, receptarie-, lakare, civilekonom- och masterexamen.

Huvudkritiken ror utvarderingsmetoden. Anvisningar/instruktioner for ansokan har sak-
nats eller varit otydliga. Kriterierna anses vara oprecisa och metoden att en mindre bedo-
margrupp, dar enskilda individers asikter fatt avgérande konsekvenser, och att gruppen
under utvarderingens gang definierar bedémningsgrunder och kriterienivaer anses som
hoggradigt otillfredsstéllande. Ett larosate menar att larosatena ar rattslésa” vid denna
typ av beddmningar. Metodens brist pa transparens medfor dven misstanke om avsikter
utéver kvalitetsgranskning drivna av HSV sjalvt ("politiska agendor”) eller &mnessak-
kunniga (skrabildning”).

Flera larosaten papekar ytterligare problem med avsaknaden av i forvag kanda kriteri-
er/kriterienivaer. Bedomningarna glider vid upprepade utvarderingar ("malstolparna
standigt flyttas™) och det finns dven exempel pa att nya bedémningar inte alls forhaller
sig till tidigare utvarderingar. Nagra larosaten framhaller att man i hog grad maste kunna
forutse ett utfall i en provning. Ett larosate menar att det inte ar "tillfredsstallande att
statliga myndigheter tvingas att arbeta pa sa godtyckliga premisser nar det handlar och
betydande samhallsinvesteringar”.

De konstnarliga utbildningarna papekar att den kombinerade examensrattsprovningen
med d&mnes- och programutvarderingar var mycket arbetskravande. Nagot laroséate tyckte
att det var bra att det gjordes samtidigt, medan flera andra papekade att det innebar en del
problem. Prévningarna blandades ihop. Det patalas att inte ens utvarderingsgruppen kun-
de halla isar utvarderingarnas syften. De flesta konstnéarliga larosaten uttrycker uppfatt-
ningen att HSV hanterar aspekter som vetenskaplighet pa ett professionellt satt. Daremot
finns inte en tillracklig god kompetens inom HSV for att arbeta med det konstnarliga och
det erfarenhetsbeprovade.

HSV:s sjalvstandighet i forhallande till bedomargrupperna diskuterades av ett antal l&-
rosaten. Exempel pa nar HSV i sina beslut foljer respektive inte foljer sakkunnigas be-
domningar lyftes fram.

Tematiska utvarderingar

Det finns i enkatsvaren rérande de tematiska utvarderingarna inga tydliga asiktsskillnader
mellan olika grupper av laroséten. Flera av de konstnarliga rapporterar att de inte varit
involverade i dessa.

Det ar tydligt att nyttan av de tematiska utvarderingarna bedéms mycket olika. Flera me-
nar att det varit intressant att fa en 6verblick dver hogskolesektorn med goda exempel av
berort tema. Nagra uppger att man skrivit nya policydokument till féljd av utvérderingen.
Sjalvvarderingsprocessen har dven bidragit till 6kad insikt i hur det fungerar pa det egna
larosatet. A andra sidan finns ménga som hévdar att nyttan varit marginell eller obefintlig
och inte forsvarbar i relation till den stora arbetsinsats som utvarderingen kravt.
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Forhallandevis skarp kritik riktas mot att flera av utvarderingarna varit tydligt normativa
med farhagor om en styrning som ér likriktande och inte framjar utveckling. Ett larosate
har uppfattat att HSV sjalva varit oklara pa om syftet med den tematiska utvarderingen
varit att utdva tillsyn och stavja lag kvalitet eller inriktad pa att framja kvalitetsutveck-
ling.

Det uppfattas generellt som oklart av laroséatena vilka kriterier som verksamheten grans-
kas mot. De tematiska utvéarderingarna anses ha en karaktar av att beskriva en verksamhet
snarare an att utvardera den i forhallande till faststallda aspekter och kriterier. Nagra la-
rosaten lyfter &ven fram att det ar oklokt att separat granska vissa teman som borde vara
och &r integrerade med amnen och utbildningar. VVal av tema for granskning beskrivs av
nagra som “politiska ambitionsdeklarationer”.

Enkaterna som anvéants vid nagra av de tematiska 3-arsuppfoljningarna uppfattas konstru-
erade pa ett begransande satt sa att det ar svart att ge en god helhetsbild av temat. Detta
har minskat den interna nyttan av sammanstallningsarbetet. Bade fran de storsta och
minsta larosatena papekas ocksa att de tematiska utvarderingarnas satt att stalla fragor,
och &ven dra vissa slutsatser, inte passar den organisatoriska modell som ar en féljd av ett
laroséates storlek.

Angaende HSV:s rapporter identifieras tva problem. Det har tagit alltfér lang tid innan
rapporterna blivit klara vilket gor att beskrivningarna och eventuella rekommendationer
inte langre ar aktuella. Rapporterna anses aven alltfor generella och oprecisa med ytligt
gjorda analyser utan teoretisk eller empirisk grund. Detta far till resultat att jamforelser
larosédten emellan &r svara och uppféljningar omojliga.

Systemet efter 2007 — utbildningsprovningar samt larosatesvisitationer

Har skiljer sig enkatsvaret mer at for olika typer av larosaten. Man svarar mer engagerat
(las svavelosande) rorande den utvérdering som man just nu ar engagerad i. Stora la-
rosaten fokuserar pa utbildningsutvérderingar, mindre/mellanstora pa larosatesutvarde-
ringar. Konstnarliga hdgskolor verkar inte kdnna sig inte annu riktigt berdérda, detsamma
for CTH, KTH och KI.

Lé&roséatesvisitationer

Tydligast kritik framkommer fran de larosaten som just nu ar involverade i dessa. Det har
varit problematiskt bl a med aspekter och kriterier som dndrades hosten 2007. Fran enkat-
svaren kan utlasas att: ”Arbetet har praglats av stor osakerhet och olika budskap fran
HSV beroende pa vem som kontaktats. Det system som inforts efter pilotstudien &r ett helt
nytt system som inte har sitt ursprung i tidigare erfarenheter och darfér borde testas in-
nan det anvands i skarpt lage.”

Andra laroséten har en mer positiv ton: ”Arbetet enligt det nya programmet startade redan
hosten 2006 med diskussioner mellan larosatena och HSV, vilka upplevdes som konstruktiva.
Remissen gav mojligheter till att lyfta problematiken kring en hel del fragor, speciellt den s.k.
54-punkts-listan med kriterier och aspekter samt problemen med tidsplanen. Vi som fanns pa
larosatena fick klart for oss att vara synpunkter pa tidsplan och kriterielistan inte sjalvklart
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skulle komma att beaktas. Att sedan hela diskussionen gick i repris hésten 2007, framstod
som helt onddig och berodde mest pa att tidigare oinformerade personer fanns pa plats och
gav en repris pa de tidigare framforda invandningarna.”

I svaren kan generellt sétt utlasas lite mer positiva tongangar mot larosatesprovningar,
sarskilt fran larosaten som inte annu ar involverade.

Utbildningsutvarderingar

Hér finns omfattande och skarp kritik mot hela processen. Det ar ett negativt tonldge och
enkatsvaren andas en stor irritation. Det géller det mesta fran kontakter med HSV till
aspekter och kriterier. Personal fran Hogskoleverket far kritik, vilket inte forekommit i
svaren kring andra typer utvarderingar. Larosétena anger att man inte far besked pa fra-
gor. Nagra anser aven att man fatt ett daligt bemotande som exemplifieras i citatet nedan:
’SUHF maste ocksa uppméarksamma att HSV:s kommunikation och diskussion med an-
svariga pa hogskolorna inte alltid varit professionell och stodjande. Den har aven prag-
lats av kommandon och formedlat stark misstro - ibland ren oférskdmdhet.”

De flesta larosatena framfor kritiska synpunkter pa de sa kallade "forenklade sjalvvarde-
ringarna”, dels for att det inte &r enklare for larosétena och dels for att man inte anser att
rapportera in data ar en sjalvvardering. | svaret fran ett larosate skrivs: ”’Det ar mojligt att
den nya modellen &r enklare for HSV, men knappast for huvudomrades-
/amnesforetradarna pa larosatena.”

| enkatsvaren beskrivs felaktiga tabeller och kravande rapportering med dalig framfor-
hallning samt att man inte vet hur detta ska anvandas. Ett av de mer nyanserade enkétsva-
ren anger att: ”’De initiala erfarenheterna har varit 6vervagande negativa. Den nya ut-
varderingsmodellen ger mindre utrymme for sjalvvardering, medan kraven pa rapporte-
ring av olika nyckeltal har dkat.”

Ett annat larosate skriver: ”’Det ar tydligt att HSV inte forberett dessa granskningar pa ett
optimalt sétt. Den del av utvarderingarna som skulle vara forenklad har pa grund av det-
ta kravt stora resurser och ibland varit nastintill omojligt att néjaktigt genomféra. HSV
har inte bemddat sig att utga fran data som finns tillgangligt via LADOK eller géangse
personaldatasystem. Trots detta har man begart in uppgifter 5 ar retrospektivt! HSV har
dessutom inte kunnat redogdra for pa vilket satt dessa uppgifter ska anvandas och detta
galler aven de enkater som skickats till larare och studenter. En grundprincip maste vara
att inga uppgifter ska begaras in om man inte vet pa vilket satt de ska anvéandas.”

Liksom mot det gamla systemet finns kritik kring att HSV inte &r tydliga med hur kriteri-
er ska tillampas i forvag. Detta upplevs som ett tydligt problem. ’Vid det informations-
mote som HSV kallade till infor arbetet med att ta fram redovisningar av kvalitetsarbetet
pa larosatena framgick att kriterierna skulle utarbetas av bedémargruppen samtidigt som
larosatena utarbetar sina redovisningar. Att kriterierna uppfinns eftersom och kan varie-
ra éver tid och mellan olika granskningar ar, som framgatt, ett problem som praglar
HSV:s och bedémargruppernas arbetssatt.”
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En viss uppgivenhet kan lasas i svaren pa fragan har ni uppfattat diskussionen med HSV
angaende den nya modellen: Ett forsok fran HSV att utifran erfarenheterna fran tidigare
provningar forbattra processen. Men eftersom HSV inte bemddat sig att (sjéalv) systema-
tiskt utvardera hur prévningarna fungerat sa blir det just ett forsok som nog inte kommer
att leda sarskilt langt.”

En 6vergripande kommentar:

En 6vergripande kommentar till Hogskoleverkets olika typer av utvarderingsrapporter ar
att de snabbt blir inaktuella da forandringar/forbattringar som gors efter en granskning
inte syns eller informeras om. Da rapporterna bl a tjanar som underlag for studenternas
val av utbildning kan detta fa betydande konsekvenser. Bor inte Hogskoleverket vara
skyldiga att rapportera om sadana forbattringar?

Hearing med anledning av enkéatresultatet

Den 25 augusti 2008 genomfordes en hearing med 60-tal deltagare fran ett 20-tal laro-
saten for att gora en avstamning av tolkningen av resultaten fran enkaten samt diskutera
slutsatserna som kan harledas fran materialet. Under hearingen presenterades en samman-
fattning och tolkning av svaren. Genomgaende fick presentationen ett samfallt godkan-
nande, gruppen har uppfattat sektorns kritik mot HSV pa ett ratt satt. Nagra ytterligare
fragor lyftes fram under métet som inte plockats upp genom enkaten. Dessa fragor géllde
internationalisering och att tydliggdra HSV roll.

Sammanfattande kommentarer

Det &r en relativt god samstammighet mellan enkétsvaren om &n olika nyanser och sprak-
bruk samt i omfattning. Det ar viktigt att poangtera att larosatena inte ifragasatter extern
kvalitetssakring utan tvartom betonas vikten av hog kvalitet i utvarderingsverksamheten.
Nedan sammanfattas nagra perspektiv som tydligt framkommit i enkéten och vid hea-
ringen. De tre forsta &r tydligt forknippade med brister i HSV:s eget kvalitetssakringsar-
bete, den fjarde punkten pekar pa problematiken av att verket har flera sinsemellan svar-
forenliga uppdrag som inte hanteras pa ett adekvat satt. Den sista punkten &r en reflektion
och uppmaning att infor framtiden lyfta blicken utanfor Sveriges grénser. Sveriges la-
rosaten agerar redan idag och i 6kad utstrackning i framtiden pa den globala scenen.

Kommunikation och pressrelationer

Larosatena ar mycket bestamda och eniga om att information fran eller kommunikation
med HSV inte ska ske genom pressen. Det &r viktigt att for alla inblandade att larosaten
far forhandsinformation fran HSV for att ha mojlighet att kunna forbereda personal och
studenter pa ett adekvat satt. HSV bor omarbeta och fortydliga sin presspolicy samt utar-
beta riktlinjer for bedomare och tillse att dessa dokument &r valké&nda och efterlevs.

Tydlighet och transparens
| alla typer av utvardering yttrycks onskemal om betydligt 6kad tydlighet och transpa-
rens.
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Tillampning av aspekter och kriterier for beddmning bor vara klargjort for alla inblanda-
de parter i forhand, i synnerhet nar det star examensratter pa spel, bade vid ansokan om
examensratt och vid utvarderingar som kan leda till ifragasattande/indragen examensritt.

De nya utbildningsutvarderingarna

Det finns uttalad och skarp kritik kring de nya utbildningsutvarderingarna. Exempelvis
forkastas de forenklade sjalvvirderingarna av larosétena. Ar avsikten att denna typ av
utvarderingar fortsatt ska ha ett utvecklande perspektiv vill man arbeta med den tidigare
beprovade typen av sjalvvarderingar som innefattar en analyserande del och inte enbart
att leverera data. Det &r intressant att notera att i tidigare utvéardering av HSV diskutera-
des vikten att ha en god framforhallning med nytt utvarderingssystem och implikationer
av Bolognaprocessen. Detta hdrsammades inte, utan ett system med manga barnsjukdo-
mar och uppenbara brister i kunskaper och insikt om den hogskolereform vi genomgatt
sjosattes (och havererade?). Detta far inte ske igen. Stora krav maste stallas pa HSV att
ha ett robust system innan det lanseras i stor skala.

HSV:s roll/roller

Det finns otydligheter kring HSV:s roller som ar svara att hantera och delvis motverkar
varandras syften. Den tydliga glidning fran stod till utveckling till att kontrollera for att
rensa i systemet ar en mer genomgripande forandring &n vad man vid en ytlig analys kan
tro. HSV har inte pa ett tydligt satt kommunicerat sin nya installning inte heller i tillrack-
lig utstrackning tagit tag i de konsekvenser som detta beslut innebér. Exempelvis &r den
utvarderingsmetod som anvénds vid alla utvarderingar lampad for ett utvecklingsperspek-
tiv men inte for att faststélla rattsékra och transparenta kriterienivaer vid examensratts-
provningar. Dessutom &r det tveksamt om en myndighet som framst utdvar tillsyn och
kontroll 6ver vissa aspekter i sektorn kan ses som sektorns foretrédare.

Internationella perspektiv

Flera representanter lyfte vid hearingen i augusti fram HSV:s brister i internationellt per-
spektiv. Det artikulerades en énskan att HSV pa ett mer systematiskt och professionellt
satt bor delta i pa den internationella arenan och stodja larosaten i deras utveckling med
exempelvis ’cross border QA’.
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Generella reflektioner, slutsatser och rekommendationer

1. Inledning

Uppdrag och utgiangspunkter

Denna rapport idr skriven pa uppdrag av en arbetsgrupp inom SUHF som bett mig analysera
ett urval av Hogskoleverkets utvirderingar med utgangspunkt fran huvudsakligen tva
fragestillningar:

e Hur anvinder sig Hégskoleverkets bedémargrupper av de kvalitetskriterier som
verket angivet som generell grund for amnes- och programutvirderingar?

o  Overensstimmer Hogskoleverkets slutsatser och beslut med slutsatserna i
bedémargruppernas rapporter?

Uppdraget har haft ett antal avgrinsningar. Utvirderingarna skall:

e Endast omfatta dmnes- och programutvirderingar

e FEndast gilla grundutbildningar

e Representera savil dmnes- som programutbildningar

e Ingiiden forsta sexarscykeln (2001-2007)

e Representera utbildningar fran flera vetenskapsomraden
e Skall i forsta hand berdra landets storre utbildningar

Med dessa utgangspunkter valdes foljande utvirderingar att inga i studien:

e Lirarutbildningen

e Sjukskoterskeutbildningen
e Likarutbildningen

e Engelska

e Statsvetenskap

e Kemi

Likarutbildningen lades till i efterhand for att underséka om utvirderingen av denna
utbildning i nigra vasentliga avseenden avvek fran de ovriga.

Syftet med analysen ér inte primart att kritisera genomforandet av enskilda utvirderingar
utan att, utifran ett urval dmnes- och programutvirderingar, férsoka identifiera faktorer som
behover utvecklas eller forandras 1 Hogskoleverkets framtida utvirderingsmodell. Rapporten
har siledes som huvudsakligt syfte att utgora underlag for diskussioner mellan lirositena och
Hogskoleverket om det framtida samarbetet kring utvirderingarnas innehall, utformning och
genomforande.

Mina egna utgangspunkter ér att jag medverkat vid ett storre antal utvirderingar och
examensrittsprovningar under de senaste 16 aren i min egenskap av prefekt och
utbildningsansvarig och dessutom har arbetat som utredare vid Hégskoleverket i samband
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med utvirderingen av socialt arbete och socionomprogrammen. Som ett resultat av dessa
erfarenheter har jag kommit att uppskatta Hogskoleverkets arbete och sirskilt de
kvalitetsdrivande effekterna av detta arbete pa de utbildningar jag varit ansvarig for. I likhet
med Hogskoleverkets ambition att stoédja och frimja kvalitetsutvecklingen vid landets
lirositen dr det min férhoppning att denna rapport skall bidra till kvalitetsutveckling och
kvalitetssakring av Hogskoleverkets framtida amnes- och programutvirderingar.

Studiens uppliggning och fokus

Jag har som bakgrund till studien tagit del av de rapporter som Hogskoleverket publicerat
om sitt utvarderingsarbete: Metautvirdering av Higskoleverkets modell for kvalitetsbedomning av higre
utbildning (Rapport 2002:20 R), Enklare och nyttigare (Rapport 2003:17 R) och Utvérderare sikes?
Nagra reflektioner kring Higskoleverkets utvirderingsavdelning (Publicerad 2004). Dessutom har jag
med stort intresse last Sigbrit Frankes och Ragnhild Nitzlers nyligen utkomna bok: .47
kvalitetssikra higre utbildning — en utvecklande resa fran Umea till Bologna.

Materialet for analysen har bestatt av utvirderingsrapporterna for de program och dmnen
som ingdr i studien. Dessa har analyserats utifrin ovan angivna fragestillningar. Jag har
dessutom intervjuat projektledarna for tre av utvirderingarna (lirar-, sjukskoterske- och
likarprogrammen, samt triffat foretradare for tva av bedémargrupperna (liarar- och
sjukskoterskeutbildningarna) tillsammans med mina uppdragsgivare. Beskrivningarna av de
enskilda utvirderingarna (undantaget utvirderingen i kemi) har tillsints projektledarna for
faktagranskning. Diremot har jag inte haft tillgang till primérdata i form av lirositenas
sjalvvarderingar eller till minnesanteckningar frain bedomargruppernas lirositesbesok.
Analysen grundar sig saledes till 6vervigande del pa utvirderingsrapporterna. Den
kompletterande skriftliga och muntliga information jag fatt ta del av genom bedémare och
projektledare har klargjort vissa fragor och dirigenom 6kat transparensen, men inte alltid
jamfoérbarheten, 1 utvirderingarna. Tillgangen pa kompletterande information av detta slag
har varierat mycket 1 omfattning och detaljniva mellan utvirderingarna. Jag har valt att
huvudsakligen behandla dessa uppgifter som just komplementira och lagt tonvikten 1
analysen pa hur utvirderingens forutsittningar, genomférande och resultat presenteras i
utvdrderingsrapporterna eftersom det ar dessa som ir allmint tillgingliga och som representerar
den officiella bilden av respektive utvardering.

Storst utrymme i rapporten har utvirderingarna av lirar- och sjukskoterskeprogrammen fatt.
Det finns flera skal till detta. Den primira orsaken dr att dessa utbildningar skiljer sig fran de
Ovriga 1 sa motto att examensritten ifragasatts for en relativt stor andel (33 % respektive 41
%). Detta ger ett bittre underlag for att studera hur motiven for ifragasittanden underbyggs.
Dessutom skapas storre mojligheter £6r att bedéma skillnader mellan denna grupp och de
utbildningar f6r vilka examensritten inte ifragasatts och dirigenom ocksd moijlighet att
analysera var gransen fOr ligsta acceptabla kvalitet dras i respektive granskning. Det andra
skilet hor samman med det forsta; Hogskoleverkets amnes- och programutvirderingar har
ett bade utvecklande och kontrollerande syfte. Foretridarna f6r de utbildningar som bed6éms
ha en acceptabel kvalitet kan anvinda utvirderingens slutsatser som underlag for
utvecklingsarbete eller bestimma sig for att synpunkterna saknar relevans och bortse frin
dem. De som foretrider utbildningar for vilka examensritten ifragasitts ar i en radikalt
annorlunda situation. Valet att ignorera Hogskoleverkets beslut och rekommendationer kan
leda till en indragning av examensritten fo6r den aktuella utbildningen med de konsekvenser
ett sidant beslut kan fa. Det dr saledes extra intressant att se hur Hogskoleverket hanterar



3
Bilaga 2

fragor om transparens och jimforbarhet i de utvirderingar som leder till manga
ifragasittanden Det tredje skilet dr att bade utbildningarna dr bristyrkesutbildningar (géller
endast delvis for lararutbildningen) till vilka det finns knutet ett stort samhillsintresse.
Slutligen motiveras valet av fokus av utbildningarnas storlek. De anordnas vid 26 lirositen
och omfattade vid tidpunkten for utvirderingarna totalt drygt 50 000 helarsstudenter.

Rapportens uppliggning

Hogskoleverkets rapporter har en timligen enhetlig uppliaggning. De inleds vanligtvis med
en sammanfattning, foljt av Hogskoleverkets beslut samt ett avsnitt under rubriken
Hagskoleverkets reflektioner dir verket presenterar uppdraget, utvecklar och kommenterar ett
urval av de fragor som ingatt i bedomargruppens rapport samt kommenterar sitt beslut.
Bedomargruppens rapport innehaller i regel en generell del med gemensamma synpunkter pa
den aktuella utbildningen, ibland kompletterat med rekommendationer. Slutligen aterfinns i
varje rapport en larositesspecifik del med omdémen och rekommendationer som inleds med
ett avsnitt under rubriken basfakta.

Uppliggningen av foreliggande rapport foljer till stor del denna struktur. Strukturlikheten
kan vara en poing i sammanhanget eftersom den askadliggor en f6r lirositena och
Hogskoleverket bekant presentationsform. I rapporten aterfinns bade de avsnitt som
motsvarar Hogskoleverkets del 1 utvirderingsrapporterna och vissa avsnitt som foljer
strukturen i bedémargruppernas rapport. Skilet till att jag atergivet rubrikerna i
bedémargruppernas rapporter ir att jag velat askadliggora likheter och skillnader i struktur
mellan rapporterna och ge en bild av de centrala bedomningsomridena i varje granskning.
Den generella delen av rapporten avslutas med ett antal rekommendationer till
Hogskoleverket infér det framtida arbetet med dmnes- och programutvarderingar.

I motsvarigheten till den dmnesspecifika delen av Hogskoleverkets utvirderingsrapporter
finns en beskrivning av var och en av de sex utvirderingarna (egentligen fem eftersom lakar-
och sjukskoterskeutbildningarna ingir i samma utvirdering). Beskrivningarna i denna del har
samma rubriker men skiljer sig at till £6ljd av att f6rutsittningar, fokus och utfall 1
utvirderingarna ar olika. Det ar t.ex. stor skillnad mellan att analysera utvirderingen av
sjukskoterskeprogrammet och likarprogrammet med tanke pa bedémarrapporternas
utformning och utvirderingarnas utfall (41 % ifragasittanden jamfort med 0 %) eller mellan
de medicinska utbildningsprogrammen och lirarutbildningen som skiljer sig dt pa ett antal
punkter nir det géller utviarderingarnas fokus. Men det finns ocksa generella skillnader i
redovisningarna av professionsutbildningar och @mnesutbildningar.

Det kan tyckas paradoxalt att dessa skillnader far genomslag 1 en rapport vars slutsats dr att
det finns uppenbara problem forknippade med just bristen pa jamférbarhet i
Hogskoleverkets utvirderingar. Samtidigt askadliggér det ganska vil den tidigare
utvirderingsmodellens fér- och nackdelar 1 detta avseende, dir fordelarna primart ar
kopplade till mojligheten att belysa specifika fragor som r6r en enskild utbildning eller
utbildningsomrade medan nackdelarna primart ror fragor om bristande genomskinlighet och
jamforbarhet bide mellan de utbildningar som ingar 1 samma utvirderingar och mellan de
olika utvirderingarna.
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2. Sammanfattning

Foreliggande rapport dr en studie av sex av de dmnes- och programutvarderingar som
genomfordes av Hogskoleverket under den s.k. férsta sexarscykeln 2001-2007. Den
analyserar utvirderingar som genomférdes i borjan (kemi), mitten (engelska, statsvetenskap)
och slutet (Iakar- och sjukskoterskeutbildningen, lirarutbildningen) av perioden. Studien
genomfors pa uppdrag av SUHF och fokuserar primirt pa fragor som r6r de
kvalitetskriterier som anvinds vid utvirderingarna och hur dmnesexperternas bedémningar
anvinds som underlag f6r Hogskoleverkets beslut och 6verviganden.

Studien visar pa tva huvudsakliga och relaterade problem; brister i bedomningarnas
transparens och jamforbarhet. Det ir ofta svart att med ledning av bedémargruppernas
rapporter tolka slutsatser och rekommendationer (méjligen med undantag for utvirderingen
av lakarutbildningen) och dirmed i vissa fall aven Hogskoleverkets beslut, oavsett om det ar
positivt eller negativt. Det dr ocksa, delvis som en f6ljd av den laga graden av transparens,
svart att gora jamforelser mellan olika utvirderingar och, i vissa fall, aven mellan de
utbildningar som ingar i en och samma utvirdering. Olika sitt att redovisa s.k. basfakta
bidrar till svarigheten liksom de ibland ganska stora skillnader i utvirderingarnas fokus.

Problemen hinfor sig inte primirt till att rapporterna saknar redovisningar av vilka dmnes-
och programspecifika kvalitetsaspekter respektive bedomningskriterier som anvinds (dven
om sa ibland ir fallet) utan till att bedémargrupperna sallan redogor for hur dessa aspekter
och kriterier faktiskt anvinds i de konkreta bedémningarna. Det saknas ockséd en redovisning
av hur sambandet mellan de specifika och generella kvalitetsaspekterna ir utformat. Ett
ytterligare problem ir att rapporterna inte redovisar hur samordningen av
bedémargruppernas arbete utformas for att garantera jamférbarhet.

Analysen visar ocksa att Hogskoleverkets reflektioner och slutsatser i allt visentligt utgar
fran bedémargruppernas rapporter. Visserligen finns varierande grad av skillnader men de ar
generellt sett sma eller icke-existerande.

3. Reflektioner

Utvirderingarnas syfte

Hogskoleverkets amnes- och programutvirderingar har ett antal huvudsyften som uttrycks
explicit i flera av utvirderingsrapporterna och i verkets anvisningar for sjilvvirderingarna.
Dessa ar att:

e Bidra till dmnets eller programmets utveckling

e Granska om utbildningar svarar mot mal och krav i hégskolelag och
hégskoleférordning

o Ge information till studenter, beslutsfattare och allminhet

Utvirderingarna ér siledes en kombination av stod, kontroll och informationsverksamhet,
med tonvikt pa de tva forsta. Under den fOrsta sexarscykeln har, enligt Hogskoleverket,
utvirderingarnas stédjande (frimjande) uppgift prioriteras. Under den kommande perioden
kommer tonvikten att laggas pa kontroll. Om utvirderingarna dessutom kopplas till ett
resursfordelningssystem kommer utvarderingarnas kontrollaspekt att dominera mycket
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kraftigt. Fragan dr om det i en sadan modell f6r kurs- och programutvirderingar dr
meningsfullt att f6rs6ka férena dessa bada roller eller om Hégskoleverket i framtiden skall
renodla sin kontrollfunktion (som aven den har ett utvecklingssyfte).

Utvirderingsmodell

Den modell som Hégskoleverket tillimpar har sin grund i en modifierad variant av det inom
akademin ofta anvinda systemet fOr extern bedomning; peer-review. De amnessakkunniga
kompletteras i Hogskoleverkats granskningar med studenter och doktorander samt i vissa
fall med féretridare for arbetsmarknaden eller andra intressenter. Ovriga bestindsdelar ir
gjdlpvrdering, och uppfolining. Exligt Anvisningar och underlag for sjalyvardering (reviderad maj 2005)
utgar utvirderingarna fran ett helhetsperspektiv som innebir att information om
utbildningarnas forutsittningar, process och resultat samlas in och analyseras med
utgangspunkt huvudsakligen fran lirositenas sjilvvirderingar och platsbeséken. ”Den
externa bedémningen, grundad pa sjilvvirdering och platsbesok, utgér underlag f6r
Hogskoleverkets beslut om huruvida utbildningen héller acceptabel minimistandard f6r
fortsatt innehav av examensritt” (s 7).

Sjdlvvirderingen

”En val genomford sjilvvirdering ar en forutsittning for att den externa bedémningen ska
kunna genomféras pa bista sitt” (a.a. s 9). Sjalvvirderingen har siledes en central betydelse 1
utvirderingsmodellen men den ar ocksa, vil genomférd, en viktig (kanske det viktigaste)
underlaget for lirositenas utvecklings- och kvalitetsarbete. Den innebir dessutom en
mojlighet for lirositena att paverka utvirderingarnas jamforbarhet. Kvaliteten i
bedomningen ar saledes beroende av sjalvvirderingarnas kvalitet. En svaghet i denna studie
ar att jag inte haft tillgang till primérdata i form av sjilvvirderingar och darfor fatt néja mig
med att analysera utvirderingarna med ledning av redovisningen i utvirderingsrapporterna.

Bedomargruppen

Bedémargrupperna bestir av damnesexperter, studenter, doktorander och, i férekommande
fall, yrkesforetridare. De utses pa forslag fran lirositena. Om detta innebir att varje enskild
ledamot 1 bedomargruppen foreslagits av atminstone ett larosite framgar inte av rapporterna
men jag bedoémer det som troligt att det i enskilda utvirderingar finns undantag fran denna
policy av skil, som t.ex. att féreslagna personer avbdjer, sjukdom etc. I bedémargruppen
ingar ocksa en eller flera av Hogskoleverkets utredare som vanligtvis (denna studie visar att
det finns undantag frin denna praxis) fungerar som gruppens sekreterare. Om flera utredare
ingar utses en projektledare.

I de utvirderingar som ingar i denna studie varierar beddmargruppernas storlek och antal
undergrupper. Eftersom samtliga utvarderingar, med undantag for utvirderingen av
likarutbildningen, omfattar ett stort antal lirositen och bedémargrupperna bestir av manga
ledamoter ar det inte praktiskt mojligt att genomfora samtliga platsbes6k med en och samma
grupp. En uppdelning i fasta eller 6ppna undergrupper genomfér platsbeséken under
ledning av en av Hogskoleverket eller bedomargruppen utsedd ordfoérande. Sekreterare dr
antingen en av verkets utredare eller nigon som utses inom bedémargruppen. Ju storre
Oppenhet och variation nir det giller bedémargruppernas sammansattning och ordférande-
och sekreterarskap desto storre arbete maste rimligtvis liggas pa att koordinera
bedémningarna sa att dessa blir sa likvirdiga som moijligt. Utvarderingens trovardighet och
darmed legitimitet bygger pa forestillningen att detta arbete gors pa ett tillfredsstillande sitt.
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Problemet ér att det inte gar att bedoma hur denna samordning i praktiken genomforts
genom att analysera utvirderingsrapporterna. Skilet till detta dr att rapporterna i regel
beskriver arbetsprocessen mycket schematiskt och att koordineringen av bedomningarna
inte beskrivs i detalj 1 nagon av rapporterna. For att fa klarhet i denna fraga har jag intervjuat
projektledare och dmnessakkunniga for tva av utvirderingarna och fatt skriftliga synpunkter
fran ytterligare tva projektledare. De uppgifter jag fatt pa detta sitt har klargjort
arbetsprocessen betydligt — och kunde med fordel 1 dtergetts i rapporterna - men de har inte
alltid gett ett uttommande svar pa fragan hur inter-bedomarreliabiliteten garanteras eller
stods. Méjligen beror detta pé att granskningarnas genomskinlighet och jamforbarhet inte
prioriteras av Hogskoleverket och/eller pa att metoddiskussionerna inte priotiterats av
bedémargrupperna, en tolkning som bekriftats i de ovan refererade kontakterna.

Platsbesiket

Platsbesoken genomfors enligt en timligen enhetlig modell dir bedémargrupperna triffar
ledningen for larositet, institutionsledning, lirare, studenter och ev. yrkesforetradare separat.
Fragorna till dessa grupper skiljer sig av naturliga skil at men det finns ocksa en ambition att
forsoka avgora i vilken utstrickning kravet pa koherens mellan de olika gruppernas utsagor
ar uppfylld. Det dr av sirskilt intresse att bedéma om studenterna verifierar de bilder som
ledning och lirare ger. Trots att tiden som avsatts for varje grupp i enskilda fall kan upplevas
som snalt tilltagen eller att motena ibland kan uppfattas som ett f6rhor snarare dn ett
utvecklande kollegialt samtal, sa innebir modellen f6r platsbesok att bedémargruppen far en,
enligt egen uppfattning, ganska god bild av olika aspekter pa utbildningen som komplement
till de uppgifter som redovisas i sjalvvirderingarna.

Kvalitetsaspekter

De kvalitetsaspekter som utgdr grund for utvirderingarna dr framtagna i samrad med
lirositena och aterfinns i_Anvisningar och underlag for sjalvvirdering (2003, 2004 och 2005). Dessa
ar 1 sammanfattning (varje aspekt innehaller i originalversionen en férklarande undertext):

e Student-/ doktorandgruppens rekrytering och sammansittning
e Lirarkompetens och mojligheter till kompetensutveckling

e Jimstilldhet och mangfald (i 2004 och 2005 ars version)

e Utbildningens mal, innehall och organisation

e Bibliotek och 6vrig informationsférsorjning

e Lokaler och utrustning

e En kritisk och kreativ milj6 for utbildningen

e Undervisningsmetoder

e [irarnas arbetssituation

e Utbildningens uppliggning

e Samverkan och internationalisering (i 2004 och 2005 ars version)
e Examinationsformer

e Examensarbeten/uppsatser

e Utvirdering och kvalitetsarbete

e Genomstrémning

e Uppfoljning
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Beskrivningen av Hogskoleverkets kvalitetsaspekter har varierat nagot over tid utifran gjorda
erfarenheter och synpunkter frain bedémare och lirositen. Férindringarna av innehallet ar
emellertid marginella. I 2004 och 2005 ars version har t.ex. fraigor som r6r jamstalldhet och
mangfald respektive samverkan och internationalisering fatt egna rubriker vilket inte var
fallet 1 2003 ars version.

Samtliga ovanstiende aspekter skall, enligt Hogskoleverket, bedomas i amnes- och
programutvirderingarna. Dessutom kan, vilket vanligtvis ér fallet, bedomargrupperna
utveckla amnesspecifika kvalitets- och bedomningskriterier f6r varje utvirdering. Det ligger
ibland i utvirderingsuppdraget att fokusera fragor av sirskilt intresse som t.ex. den
verksamhetsférlagda delen i professionsutbildningar. Det framgar emellertid séllan av
beskrivningarna i utvarderingsrapporterna hur de amnesspecifika aspekterna forhaller sig till
Hogskoleverkets generella kvalitetsaspekter.

I utvirderingsrapporterna férekommer en rad likartade uttryck for olika féreteelser och ett
antal olika benamningar f6r samma eller likvardiga foreteelser vad avser beskrivningar av
kvalitetsfaktorerna och deras bedomning. Hogskoleverket anvinder sig vanligtvis av
begreppet kvalitetsaspekter som bl.a. presenteras i underlaget for sjalvvirderingarna. 1
beskrivningen av kvalitetsaspekterna gors ocksa vissa ansatser till att formulera
bedimningskriterier. Skillnaden mellan begreppen uppfattar jag som en skillnad mellan vad som
skall beddmas och Aur (dvs. utifran vilka kriterier) bedomningen skall goras. Begreppen som
kvalitetsaspekter, kvalitetskriterier, bedimningsomriden och bedomningsfaktorer avser saledes
huvudsakligen de aspekter pa kvalitet i hogre utbildning som skall bedémas medan uttryck
som bedimningskriterier, bedomningsgrunder och kvalitetsindikatorer avser att beskriva hur dessa
aspekter skall bedémas. Utvirderingsrapporterna redovisar i regel bade generella och
amnesspecifika gvalitetsaspekter men inte alltid vilka bedomningskriterier som anvints.

De angivna aspekterna ir, enligt Hogskoleverket kopplade till sjalvvirderingens och
utvirderingens redovisning av forufsittningar, processer och resultat. I undertexterna till varje
kvalitetsaspekt gors ett f6rsok att fanga in bade vad som skall bedémas och hur dvs. pa vilka
grunder bedomningen skall goras. Under rubriken Ldrarkompetens och nidjligheter till
kompetensutveckling anges t.ex. att "Lararkompetens och lirargruppens sammansittning ar en
viktig férutsittning for utbildningens kvalitet” (s 23, 2005). Vidare sdgs att lararna skall ha en
vetenskaplig skolning inom dmnet/dmnesomridet och en god pedagogisk formaga. Kravet
pa vetenskaplig skolning brukar tolkas som att lirarna skall vara disputerade, hir med
tilligget att avhandlingen skall vara skriven inom dmnet. Forskarutbildade och
forskningsverksamma lirare antas vara en forutsittning for att skapa ett nira samband
mellan forskning och utbildning. Dessutom skall lirarna ha méijlighet till vetenskaplig och
pedagogisk kompetensutveckling. I professionsutbildningar ar det viktigt att larargruppen
besitter bade vetenskaplig skolning och yrkeserfarenhet.

Skall det ovan sagda om lirarkompetens uppfattas som en formulering av optimala
forutsittningar for en utbildning eller som en precisering av vad som skall kinneteckna en
utbildning av god kvalitet eller 4r det ett sitt att identifiera ligsta godtagbara standard for
kvalitetsaspekten lirarkompetens? A# lirarnas kompetens ér en viktig forutsittning for en
utbildnings kvalitet tror jag inte att ndgon ifragasitter. Fragan dr snarare hur kompetensen
skall bedomas. Vad ar en ”godkind” lirarkompetens i en utvirdering med utgangspunkt fran
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denna beskrivning? Ar det varje bedomargrupp som skall avgora var grinsen gar eller finns
det en samstimmighet i fragan mellan beddmargrupperna?

I utvirderingen av dmnet kemi anger bedémargruppen vilka huvudsakliga
bedémningsgrunder man utgér fran i sin granskning och gor en beskrivning av vad som skall
kinneteckna de centrala kvalitetsaspekterna dvs. en formulering av bedémningskriterier.

Utvirderingen av ldkar- och sjukskoterskeutbildningarna innehaller en bilaga med
beteckningen Bedimmning och rekommendationer med en forteckning 6ver vilka kvalitetsaspekter
som fokuseras i granskningen. For varje bedomningsomrade; Forutsittningar, genomfirande,
resultat och kvaliteten i den verksambetsforlagda utbildningen, gors en sammanfattande bedémning
enligt en skala med fyra steg (otillfredsstillande, tillfredsstillande, mycket tillfredsstillande,
utmarkt). Diremot formuleras inga bedémningskriterier.

I utvirderingen av lidkarutbildningen anges bade kvalitets- och bedomningskriterier med
utgangspunkt fran sex bedémningsomraden. Dessa bedéms utifran graden av genomférande
(helt, delvis, inte) och resulterar i ett omdéme f6r varje omrade enligt samma skala som f6r
sjukskoterskeutbildningen.

I utvirderingen av lararutbildningen anges sju ”... indikatorer f6r bedomning av kvalitet ” (s
26). Under varje indikator anges vad som skall kinneteckna god kvalitet.

For utviarderingen av amnet engelska konstateras att: "Hogskoleverkets kvalitetsaspekter och
bedomargruppens dmnesspecifika referensramar utgor viktiga kriterier f6r bedomningarna”
(s 13). De damnesspecifika kvalitetsaspekterna anges pa s 20-22 1 bedémargruppens rapport
som innehéller bedémargruppens uppfattning i ett antal fraigor med anknytning till
granskningens fokus.

I utvirderingen av dmnet statsvetenskap preciseras de amnesspecifika kvalitetsaspekterna
men bedémargruppen redovisar inte vilka bedémningskriterier som anvints.

Det ar 6nskvart att de amnesspecifika kvalitetsaspekter och bedomningskriterier som
bedémargrupperna utformar tydligt redovisas i utvirderingsrapporterna eftersom det bidrar
till att 6ka beddomningens transparens, atminstone i de fall det av rapporterna framgar hur
olika stillningstaganden motiveras utifrin bedémningskriterierna. Aven i de fall denna
redovisning gors ar det ofta problematiskt att avgéra om samtliga aspekter bedomts
och/eller hur de viktats, och om de bedémargrupper (om flera) som varit engagerade i
utvirderingen haft samma syn pd hur dessa avvigningar skall géras samt hur samordningen
av bedomningarna konkret genomférts. En ytterligare fraga ar hur de utbildningsspecifika
kvalitetsaspekterna forhaller sig till Hogskoleverkets generella aspekter. Det dr forvanande att
utvirderingsrapporterna 6verlag saknar ett vil genomarbetet metodavsnitt som gor det
mojligt £6r rapporternas lisare att ta del av bedomargruppens diskussioner, definitioner av
centrala begrepp och 6verviaganden i1 6vrigt av betydelse for granskningens uppliggning. Vad
som redovisas ar i regel en oversiktlig och schabloniserad beskrivning av arbetsprocessen
som sillan behandlar dessa fragor. Om man inte vill tynga rapporterna med en mer
omfattande metoddiskussion kan dessa med fordel redovisas i en sirskild bilaga.
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Om dmnes- och programutvirderingarna i framtiden kommer att kopplas till f6rdelning av
resurser kriver detta att vissa fragetecken kring kvalitetsaspekternas innehall och anvindning
ritas ut och att bedomningskriterierna utformas pa ett stringent och av lirositena accepterat
sitt samt att de 1 varje rapport redovisas och motiveras explicit sa att det ar mojligt att forsta
hur bedémarna kommit fram till sina slutsatser. Att sa sker dr av avgorande betydelse for
utvirderingssystemets legitimitet.

Bed6émningarna

Enligt Hogskoleverkets uppfattning bygger utvirderingsmodellen, med peer-reviery som grund,
pé att en grupp kvalificerade och kompetenta bedomare utifran ett antal kvalitetskriterier
genomfor en kvalitetsbedomning som ér anpassad till varje utbildningsomrades specifika
forutsittningar och som till sin natur ar subjektiv. En stor del av det akademiska arbetet
bygger pa liknande forutsittningar. Bedomning av tentamina, uppsatser och avhandlingar dr
ocksa i grunden subjektiva men i regel grundas bedémningarna pa tillimpning av explicit
formulerade bedémningskriterier. Det brukar for Gvrigt betraktas som en kvalitetsindikator 1
samband med granskningar av utbildningar att det finns tydligt formulerade och
kommunicerade kriterier f6r bedémning av examensarbeten. Detta ar ocksa ett krav fran
manga studenter. Kravet dr kopplat till frigor om transparens och jimforbarhet. Studenterna
skulle sannolikt inte lata sig n6ja med beskedet att jamforelser av examinationsutfall mellan
olika studentgrupper eller utbildningar inte dr méjliga. P4 motsvarande sitt dr lirositena
sannolikt inte néjda om Hégskoleverkets utvirderingar inte uppfyller kraven pa transparens
och jaimférbarhet.

Transparens

En fraga som kommenteras i flera av de i denna rapport féljande analyser av utvirderingarna
ar att Hogskoleverket 1 sina utvirderingsrapporter inte i detalj redogdr £6r hur
bedémargrupperna utsetts och arbetat. Visserligen finns i samtliga utvarderingar 6versiktliga
beskrivningar men de svarar sillan pa frigor om t.ex. samtliga bedémare utsetts pa forslag av
lirositena eller hur manga bedémargrupper som varit aktiva vid platsbeséken, om
nagon/nagra bedomare och/eller utredare deltagit vid samtliga platsbesok, hur sjalvstindigt
bedémargrupperna arbetat, hur samordningen mellan bedémargrupperna organiserats, hur
ordférandena och sekreterare utsetts, vilken roll Hogskoleverkets utredare haft, etc. Det
hade varit av stort intresse om dessa uppgifter redovisats i utvirderingsrapporterna.

En annan frga ir redovisningen av de specifika kvalitets- och bedémningskriterier som
bedémargrupperna utarbetat. Aven om en utvirdering inte gir att jimstilla med en
vetenskaplig studie sa bor den uppfylla atminstone grundkraven f6r redovisning av vilka
metodologiska 6verviganden som gjorts, speciellt avseende kraven pa validitet och
reliabilitet.

Om de bade generella och specifika kvalitetskriterierna och utvirderingens tillvigagangssitt
redovisas pa ett 6ppet och adekvat sitt kan vitala fragor om utvirderingens utfall indé
kvarsta. Den 6vergripande fragan nir det giller utvirderingarnas transparens ar om det med
ledning av utvirderingsrapporterna gar att forsta pa vilka grunder ett 6vervigande gjorts.
Kan det berorda lirositet och andra intresserade sjalvklart forsta varfor ett visst omdéme
ges? Det kan vara viktigt att i detta sammanhang markera skillnaden i
tolkningsforutsittningar mellan de som har tillgang till sjalvvirderingen och de som inte har
det. Om man har tillgang till sjdlvvarderingen underlittas rimligtvis tolkningen av
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bedémargruppens utlatande. Det kan innebira att ett for andra timligen magert underlag for
bedémning i en enskild fraga, for det berérda lirositet ér fullt begripligt.

Samtidigt ar det viktigt att ven de som inte har tillgang till denna information kan forsta
utfallet, speciellt om man som ldsare av rapporterna vill fa underlag f6r att géra jamférelser
mellan de lirosdten som ingar i utvarderingen, eller med andra utvirderingar. Ett av
Hogskoleverkets uttalade syften med dmnes- och programutvirderingar och med de
rapporter som publiceras ér ju att ge information om utbildningarna till studenter, politiker,
allminheten och andra intressenter.

Transparensen dr naturligtvis sdrskilt viktig i de fall en utbildnings examensritt ifragasitts.
Om de utbildningsansvariga inte forstar pa vilka grunder (formella och informella)
bedémningen vilar sa blir det ocksa svart att anvinda utvirderingen som underlag for
utvecklingsarbete. Jag vill betona att jag inte sitter likhetstecken mellan att forszi och att
acceptera. Det ligger 1 en bedomnings forutsittningar att man utifrain samma underlag kan
komma till en annan slutsats. Podngen ar snarare att denna alternativa bedémning skall vara
mojlig att gbra. Om en utvirdering skall kunna anvindas som underlag f6r forbattringar sa
krivs bade tydlighet fran bedémarnas sida och mottaglighet fran de utbildningsansvariga.
Om bada parter pa goda grunder kan pasta att man uppfyllt sin del av det gemensamma
atagandet sa bor inga substantiella hinder finnas for att processen skall ge 6nskvarda resultat.

Det finns skillnader 1 transparens mellan de olika utvirderingar som ingar i denna studie.
Framfor allt utvirderingen av likarutbildningen framstar som ett positivt exempel nir det
giller redovisning av bedomningskriterier och bedémningsunderlag.

Jémforbarhet

Pastaenden om bristande transparens och jaimforbarhet kan naturligtvis bemdtas med att det
inte finns nagon ambition eller mojlighet att tillfredsstilla dessa 6nskemal eftersom varje
utvirdering ar unik eller fOr att forutsittningarna att gora relevanta jamforelser saknas sa
linge de som vill granska bedémargruppernas arbete inte har tillgang till samma data som
utvirderarna. Om ldrositena ndjer sig med dessa forklaringar sa finns ingen intressekonflikt i
fragan. Uppdraget att skriva denna rapport visar dock pa en 6nskan om forindring i dessa
avseenden finns fran lirositenas sida.

Varfor dr da fragan om jimforbarhet viktig? Det finns flera svar men det f6rmodligen
viktigaste ar att den gemensamma foérutsattningen for all hogre utbildning ér att mal och
anvisningar i hégskolelag och hégskoleférordning skall uppfyllas och att det maste finnas ett
transparent och koherent utvirderingssystem for att det skall vara méjligt att avgéra om sa ar
fallet. Ett annat svar dr att mojligheten att gora jamforelser dr kopplad till kravet pa rittvisa
och saklighet i bedomningarna. Om en bedémning uppfyller kraven pa transparens si bor
det dven ga att gora jamforelser. Det mest intressanta ar férmodligen att kunna forsta den
egna utbildningens utfall i relation till beddmningskriterierna och till utfallet f6r samma
utbildning vid andra lirositen. En siadan jimforelse kan svara pa frigor om bedémningen dr
bade adekvat och rattvisande. Men det ar ocksd intressant att kunna jamféra utfallet mellan
olika utvirderingar for att fa en uppfattning om hur en utbildning star sig i jimforelse med
andra nationella utbildningar.

Gar det att utarbeta en standard f6r ligsta godtagbar kvalitet med utgangspunkt i tolkningar
av hogskolelag och hogskoleférordning? Det borde vara méjligt men det verkar inte som om



11
Bilaga 2

Hogskoleverket har denna ambition. Jag bedomer det emellertid som angeldget att i
framtiden forsoka formulera en sidan standard. Det skulle vara ett stod f6r lirositenas
kvalitetsarbete men ocksa ett led i en kvalitetssikring av den hogre utbildningen i landet. En
standard maste inte nédvindigtvis vara densamma for alla utbildningar. Man kan tinka sig en
funktionell uppdelning mellan @mnesutbildningar och programutbildningar eller mellan
professionsutbildningar (yrkesexamina) och andra utbildningar eller mellan utbildningar som
tillh6r olika vetenskapsomraden. Inom gruppen professionsutbildningar kan man dessutom
overvaga att skilja ut de utbildningar som ar legitimationsgrundande. Syftet skulle inte vara
att likrikta olika utbildningar utan att definiera en ligsta acceptabel kvalitetsniva inom
respektive utbildningsgrupp. Om en sadan standard utformades skulle rimligen ocksa
moijligheterna till jimforelser, atminstone mellan utbildningar inom samma grupperingar, 6ka

betydligt.

Det finns emellertid ett dilemma nir det giller fragan om jaimforbarhet. Foretradare f6r
lirositena uttrycker (eller pastas uttrycka) en 6nskan om att amnes- och
programutvirderingarna skall vara anpassade till de specifika forutsittningar som galler for
olika utbildningar eller utbildningsomraden. Detta dr en 6nskan som Hégskoleverket verkar
ha en uttalad ambition att ga till métes. Gar denna ambition att férena med kraven pa
jamforbarhet? Jag menar att det bor vara méjligt om man tydligt avgransar i vilka avseenden
och mellan vilka utbildningar eller utbildningsomraden jimforelser skall vara mojliga att gora
och om lirositena tonar ner kravet pa hinsynstagande till utvirderingarnas specifika
forutsittningar (i den man detta krav verkligen existerar).

Det gar ocksa att 6ka jamforbarheten (och ldsbarheten) om utvirderingsrapporterna
utformades pa ett mer enhetligt sitt t.ex. med utgangspunkt fran rubriksittningen i
Hogskoleverkets anvisningar. Till rapporterna kan naturligtvis liggas sadant som dr specifikt
for den aktuella utvirderingen och som inte ticks av dessa rubriker.

Basfakta

En ytterligare aspekt pa jimforbarhet dr redovisningen av de s.k. basfakta som inleder varje
lirositesbeskrivning. Begreppet basfakta kan forstas som de faktorer som har sirskild
betydelse for den enskilda utvirderingen. Inom ramen for utvirderingar av utbildningar inom
medicin och vard har man t.ex. valt att redovisa andelen lirare med aktuell (samma)
professionsutbildning. Skilet till detta dr, enligt projektledaren, att det finns ett sarskilt
intresse for att de legitimationsgrundande utbildningarna tillgodoser bade vetenskapliga
aspekter och professionsaspekter i utbildningen, speciellt avseende lirarkompetens. Aven i
professionsutbildningar som inte dr legitimationsgrundande som t.ex. lararutbildningen,
borde detta vara en intressant uppgift.

En annan tolkning av begreppet basfakta ar at det under denna rubrik redovisas sidana
uppgifter som dr av speciell vikt f6r a/la amnes- och programutvirderingar. Detta for att
uppgifterna kan ha ett sirskilt stort forklaringsvirde vid tolkningen av utvirderingens utfall
och f6r méjligheten att géra jamforelser bade mellan utbildningar inom samma utvirdering
och med andra utvirderingar. De basfakta som aterfinns i de sex utvirderingarna i denna
studie innehaller uppgifter av ’nyckeltalstyp” ndr det galler lirare och studenter. En uppgift
som dterfinns i samtliga utvirderingar dr det totala antalet lirare samt antalet (eller andelen)
disputerade lirare férdelade pé olika kategorier. I vissa redovisas enbart de
tillsvidareanstillda lirarna (likare, sjukskoterskor), i andra bade tillsvidareanstallda och
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visstidsanstillda (engelska) och for utvirderingarna i statskunskap, kemi och for
lararutbildningen redovisas det totala antalet lirare men inte anstéllningsform. Redovisningen
av lararkompetens skiljer sig ocksa 4t i ett annat avseende; for vissa utvirderingar riknas
lirarna om 1 heltidsekvivalenter (totalt eller i undervisning) medan denna uppgift saknas for
andra. Ovriga basfakta ir antalet heldrsstudenter/helarsprestationer (totalt och/eller per
utbildningsniva) samt antalet examensarbeten pa olika nivéer.

Varfor redovisas basfakta sa olika? Eftersom skilet till skillnaderna inte motiveras 1
utvirderingsrapporterna kan jag bara gora vissa antaganden. Ett skil kan vara att
sjalvvirderingarna héller sa ojamn kvalitet att vissa uppgifter inte gar att redovisa pa ett
likvardigt satt. Ett annat skal kan vara att underlaget for sjilvvarderingarna dndrats. Detta har
inte gjorts 1 de generella anvisningar for sjalvvirderingar som Hogskoleverket anvant (2003,
2004 och 2005) men kan ha gjorts i form av tilliggsanvisningar i samband med enskilda
utvirderingar. Ett ytterligare skil kan vara att man i en utvirdering vill fokusera vissa
specifika fragor eller aspekter, som t.ex. 1 utvirderingen av utbildningar inom medicin och
vard. Slutligen kan skilet vara utbildningspolitiskt. Om man redovisar basfakta pa ett sitt
som mojliggdr jaimforelser mellan olika utbildningar sa underlittar det ocksa méjligheten att
avgora vilka utbildningar som generellt héller godtagbar kvalitet och vilka som inte gor det.
Detta borde vara ett av flera syften med utvirderingarna vilket dock inte ar helt sjalvklart.

Om en majoritet av utbildningarna inom ett utbildningsomrade av vitalt samhéllsintresse inte
skulle uppfylla miniminivan fér lirarkompetens eller andra centrala kvalitetskrav, vad skulle
hinda da? Skulle utbildningen pa vissa (alla) orter liggas ned? Sannolikt inte om det rérde sig
om en bristyrkesutbildning. Skulle utbildningen i sin helhet 6verforas till ett annat
utbildningssystem? Méjligen, men alternativet 4r inte utbildningspolitiskt sérskilt realistiskt.
Det kan saledes finnas en tveksambhet till att ta konsekvensen av denna typ av fragor och att
detta 1 sig kan utgora hinder f6r en 6kad likvardighet i redovisningarna. Fragan kvarstar dock
— om t.ex. en viss niva pa lirarkompetens, mitt som andel disputerade, ses som en
nédvindig (om 4n inte tillrdcklig) kvalitetsfaktor, varfér kan inte denna uppgift redovisas pa
samma sitt i samtliga utvirderingar? Det dr sannolikt av vitalt intresse att veta i vilken
utstrackning studenterna moter disputerade larare 1 undervisningen. Det dr ocksa intressant
att veta om ldrarna dr fast knutna till utbildningen for att kunna bedéma utbildningens
utvecklingspotential i termer av stabilitet och langsiktighet. Jag anser det rimligt att i
framtiden utveckla ett antal basfakta som anvinds vid samtliga utvirderingar. Till dessa kan
liggas vissa omradesspecifika uppgifter om sa 6nskas. En sadan ordning skulle visentligt 6ka
mojligheten att gora jamforelser mellan olika utvirderingar med ledning av
utvirderingsrapporterna.

Det finnas ocksa skal att definiera vissa av de centrala begrepp och nyckeltal som ingar i de
flesta (alla) utvirderingar. I utvirderingen av dmnet statsvetenskap diskuterar
bedémargruppen t.ex. begreppen siktryck, genomstroimning, prestationsgrad och undervisningstid.
Aven innebérden av uttrycket firmdga att gira sjilvstindiga och kritiska bedimmingar och hur
denna formaga skall tolkas problematiseras. De diskuterar ocksa frigan om studenternas
representativitet i samband med platsbeséken. Representativiteten ar bland annat en
funktion av hur urvalet av studentrepresentanter gjorts och av vem. Eftersom studenternas
uppfattning om utbildningarna tillmits stor betydelse 1 utvirderingarna ér detta en fraga som
borde uppmairksammas mer. Deras diskussion avslutas med foljande rekommendation:
Bedomargruppen foreslar att Hogskoleverket utvecklar preciserade definitioner och
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standardiserade operationaliseringar av begrepp som soktryck, genomstrémning,
undervisningstimmar /.../ samt insamlar jimforbara data tll nytta for framtida utvirderare”
(s 24).

Pa motsvarande sitt for bedomargruppen i utvirderingen av lirarutbildningen ett intressant
resonemang om begreppen forskningsanknytning och beprivad erfarenbet. Enligt deras
uppfattning ar det mer adekvat att anvinda benimningen forskningsbaserad (1 paritet med
erfarenhetsbaserad) utbildning for att betona att forskningen ér utbildningens grund och inte
en sidoordnad verksamhet som utbildningen skall anknytas till. Yrkeserfarenhet hos lirare
skall vara provad eller atminstone prévningsbar for att betraktas som en viktig kompetens i
hogre utbildning.

Bedsommningarnas progression

En ytterligare fraga som r6r jamforbarheten dr mojligheten att gora jamforelser 6ver tid. Ur
ett utvecklingsperspektiv ar detta rimligtvis intressant for bade lirositen, Hogskoleverket,
politiker och allminheten. Syftet med “horisontella” utvirderingar ar ocksa att fa svar pa om
utvirderingsverksamheten i sig har de avsedda kvalitetsdrivande effekterna och om
utvirderingsmodellen och/eller bedomningskriterierna behover revideras i nagot avseende.
Inom vissa utbildningsomraden som t.ex. vard och medicin och lirarutbildningen har ett
storre antal utvirderingar och specialstudier gjorts. Avsikten ar att dels att féra utvecklingen
framat men ocksa att skapa underlag f6r reformeringar av utbildningarna. Det senare ar
sarskilt tydligt nér det géller lirarutbildningen.

Sigbritt Franke kommenterar i Az kvalitetsséikra higre ntbildning att skillnaderna 1 utfall mellan
de tva senaste utvirderingarna av sjukskoterskeutbildningarna, dir andelen ifragasatta
utbildningar 6kat snarare d4n minskat, inte skall tolkas som att kvaliteten 1 utbildningarna har
sjunkit utan snarare att krav- och bedomningsnivan hojts. Det verkar rimligt att man stéller
storre krav efterhand pa en utbildning som utvirderats ett antal ganger och att detta ar ett
tecken bade pa progression i beddmningen och att ambitionsnivan i och for utbildningarna
hojts. Forutsittningen for att kunna géra denna typ av jamforelser dr emellertid att
bedémningarna vid de olika utvarderingstillfallena gors pa ett likvirdigt satt dvs. utifrin
jamforbara kvalitets- och bedomningskriterier. Om detta krav ar uppfyllt nar det giller
utvirderingarna av sjukskoterskeutbildningen kommenteras inte i boken.

Overensstimmelse mellan Hagskoleverkets dverviganden och bedimningsgruppernas yttranden

Enligt formuleringen av mitt uppdrag ar rubricerad frigestillning central. Jag har i min
genomgang av utvarderingsrapporterna inte kunnat finna stéd for att det i Hogskoleverkets
beslut, 6verviganden och kommentarer skulle finnas ndgra visentliga avvikelser fran
slutsatserna 1 bedomargruppernas rapporter. Visserligen finns smarre skillnader 1 form av
skdarpningar av formuleringen i enskilda fragor i ett par av granskningarna men dessa
avvikelser har, enligt min uppfattning, inte haft nagon avgérande betydelse for
helhetsbedémningen. Det finns inga exempel pa att Hogskoleverket uttryckt en klart
avvikande uppfattning. Mitt sammanfattande intryck ar att Hogskoleverket varit angeliget
om att i samtliga utvirderingar framhalla att verkets beslut har bedémargruppens rapport
som underlag. Jag uppfattar inte detta som retorik utan som en uppriktigt menad och
timligen konsekvent genomférd ambition.
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En intressant fraga i detta sammanhang dr om Hogskoleverket har ritt” att ha en annan
uppfattning in bedémargruppen. I sin egenskap av tillsynsmyndighet har rimligtvis
Hogskoleverket ett handlingsutrymme som tillater avvikelser frain bedomargruppernas analys
1 enskilda fragor. Om denna méjlighet utnyttjades annat an i undantagsfall skulle sannolikt
legitimiteten i utvirderingarna starkt ifragasittas, speciellt med tanke pa att
utvirderingsmodellen sa tydligt baseras pa peer-review och hittills haft st6d och utveckling,
snarare dn kontroll, som huvudsakligt syfte. I det framtida utvirderingssystemet, dér
kontrollfunktionen ar betydligt mer uttalad, kommer méjligen ocksa Hogskoleverkets
bedémargrupper att fa en annorlunda roll. Den kan t.ex. innebira att de far en mer
konsultativ funktion och att Hogskoleverket anser sig fritt att sjdlvstindigt fatta sina beslut
dven om besluten inte stéds eller stir i 6verensstimmelse med bedémargruppernas
slutsatser.

4. Avslutande kommentarer

Den modell f6r amnes- och programutvirderingar som Hogskoleverket anvinde under
perioden 2001-2007 har, trots vissa brister, uppfyllt sina bade utvecklande och
kontrollerande syften. Skilen till detta ligger 1 sjalva modellen men ocksa, och kanske
huvudsakligen, i att lirositena generellt sett har fortroende for Hogskoleverkets
utvirderingsarbete. I en framtida modell dir de utvecklande inslagen tonas ner och de
kontrollerande blir dominerande och utvirderingarna dessutom sannolikt kopplas till
fordelning av resurser kommer Hogskoleverkets trovirdighet att sattas pa betydligt hardare

prov an i det tidigare systemet. Det 4r mot den bakgrunden som slutsatserna i denna rapport
skall tolkas.

5. Rekommendationer

Samtliga utvirderingsrapporter bor innehalla en redovisning av:
e Vilka kvalitets- och bedémningskriterier som anvints och hur de har viktats
e Hur bedémargruppens ledaméter utsetts
e Vilken arbetsmodell som anvints

e Hur manga bedémargrupper som varit aktiva samt hur ordférande och sekreterare
utsetts

e Hur samordningen mellan bedémargrupperna organiserats i de fall flera grupper varit
verksamma

e Vilken roll Hogskoleverkets utredare haft

e Vem/vilka som skrivit minnesanteckningar vid platsbesoken

e Vilka metodlogiska 6verviganden som gjorts

e Tolkning av de centrala begrepp som anvinds i utvirderingen.

e Basfakta och andra uppgifter enligt en gemensam grundmodell

e Goda exempel

Vidare rekommenderas Hogskoleverket att:
e Utveckla standardiserade kvalitets- och bedémningskriterier samt nyckeltal

e Definiera och operationalisera centrala matt och begrepp gemensamma for samtliga
utvirderingar
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Lararutbildningen’

1. Basfakta

Antal ldroséiten: 26 (27 utbildningar)
o 16 higskolor (62 %)
o 10 unwersitet (38 %)

Ifragaséittanden: 9 (33 %)°

Undervisande ldrare: 5 040
o Heltidsekvivalenter: 1 300
o Disputerade: 449 (35 %)

Helrsstudenter (HLAS): 36 421
HAS/ lirare (beltidsekvivalenter): 28

Medelvirdet for andelen disputerade lidrare beriknat pa antalet heltidsekvivalenter ar 35 %.
Det ar fortjanstfullt att antalet undervisande lirare omriknats till heltidsekvivalenter. Det
framgar dock inte om begreppet avser den tid lirarna dr engagerade i faktisk undervisning
men av den stora differensen mellan antalet undervisande lirare och antalet
heltidsekvivalenter kan man dra den slutsatsen, vilket ocksd bekriftas av projektledaren.

Inte heller andelen tillsvidareanstillda lirare redovisas men enligt projektledaren édr andelen
visstidsanstillda sa liten att det inte gjort nagon skillnad f6r bilden av ldrarsituationen vid
landets lararutbildningar.

Ifragasittandet av examensritten f6r utbildningen vid Hogskolan 1 Givle har atertagits.
Skalet dr att sjalvvirderingen inneholl felaktiga uppgifter som 1 efterhand rittats till.

Utvirderingen av lirarutbildningen ar sarskilt intressant av flera skal. Det dr dels landets
storsta utbildning bade till antal utbildningar (27) och antal helarsstudenter. Det ér till viss
del en bristyrkesutbildning inom ett omrade av stort samhilleligt intresse. Det dr dessutom
en utbildning som leder fram till en yrkesexamen vilket innebir att den tillh6r de
utbildningar som sarskilt reglerats i Hogskoleférordningen. Dirutéver ar utvirderingen
intressant med tanke pa att examensritten ifragasatts for en relativt stor andel (33 %) av
utbildningarna. Det skapar sirskilt gynnsamma forutsittningar for en analys av hur
bedomningskriterierna i praktiken anvinds och for var grinsen for godtagbar kvalitet dras.

! Uppféljande utvardering av lararutbildningen. Rapport 2008:8 R
2 Ursprungligen var antalet ifragasatta utbildningar 10 (37 %) men efter att ifragasattandet av utbildningen i
Gavle atertagits ar antalet 9 (33 %).
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2. Uppdraget och bedémargruppens arbete

Bedomargruppen bestar av 17 personer, varav 4 ir studenter. Uppdraget skiljer sig fran det
som giller for 6vriga utvirderingar i denna studie i ndgra avseenden. Det gors ingen explicit
referens till Hogskoleverkets generella kvalitetsaspekter, varken i beddmarrapporten eller i de
delar av rapporten som Hogskoleverket ansvarar for. Daremot dterfinns i bedomargruppens
rapport en redogorelse for de specifika aspekter och bedémningsgrunder som anvints i
utvirderingen. Dessa utgar dels fran de allmidnna mal f6r hogskoleutbildningar som aterfinns
1 Hogskolelag och Hogskoleférordning och dels de lokala mal som redovisas 1
sjalvvarderingar och utbildningsplaner. Dirtill har bedomargruppen tagit hiansyn till
studenters och avnidmarnas foérvantningar. Bedomningsgrunderna delas upp i dem som avser
akademisk utbildning respektive professionsutbildning enligt bedomargruppens uppfattning
om lararutbildningen som en akademisk professionsutbildning (s 20):

Akademisk utbildning
e Procentandel disputerade lirare som studenterna moter i undervisning
e Litteratur (vetenskaplig forankring, internationell karaktir, engelsksprakig)

e Arbets- och examinationsformer (kunskaper, fardigheter, sjilvstindigt och kritiskt
tinkande, férmaga att dokumentera i uppsatsform)

Professionsutbildning

e [orekomst av lirare med beprévad erfarenhet samt kompetenta handledare med
aktuell skolerfarenhet inom den verksamhetsférlagda utbildningen

e Gestaltningen av den verksamhetsforlagda utbildningen

e Sambandet mellan teori och praktik i savil verksamhetsférlagd utbildning som i
teoretiska moment

e Synliggérande av utbildningens didaktiska perspektiv

Till detta ligger bedomargruppen kvalitetsaspekterna internationalisering, genusperspektiv,
mangfald, hallbar utveckling och studentinflytande. Av dessa ar det endast utbildningarnas
internationalisering som uppmirksammas sarskilt i rapporten.

Att bedomargruppen huvudsakligen utgar fran dmnesspecifika kvalitetsaspekter dr méjligen
positivt som anpassning till de specifika férhallanden som kinnetecknar den aktuella
utvirderingen men underlittar samtidigt inte jamférbarheten med andra dmnes — och
programutvirderingar.

Hogskoleverket har intagit férhallningssattet att inte grunda beslut om examensritt pa den
nuvarande utbildningsstrukturen. Detta gors med tanke pa att Utbildningsdepartementet gett
den tidigare universitetskanslern i uppdrag att utarbeta ett forslag till ny lirarutbildning.
“Inget lirosite /.../ varnas for indragen examensritt om det inte ocksa uppvisar andra
betydande brister i utbildningen” (s 11). Daremot utgar Hogskoleverket fran att centrala
delar av kvalitetsbegreppen kvarstar som underlag f6r bedémningen: forskningsanknytning,
andel forskningsaktiva disputerade lirare, vetenskaplig progression samt att examinationen
skall vara rittssidker och halla hég kvalitet. Utvirderingen fokuseras pa granskning av imnena
svenska och matematik, pa progressionen inom det allminna utbildningsomradet samt pa
bedémning av kvaliteten i den verksamhetsférlagda utbildningen.
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Allmint sett visar inte rapporten att bedomargruppen explicit anvinder de av
Hégskoleverket formulerade generella kvalitetsaspekterna vid amnes- och
programutvirderingar i sin granskning. Daremot verkar man vara 6verens med verket om
vilka programspecifika bedomningsomraden som utgor utvirderingens fokus.

Pa sidan 21-22 i rapporten redovisas hur bedémargruppens arbetat. Man har bl.a. granskat
vilka forindringar som skett som ett resultat av den f6rra utvirderingens (2004/2005)
allminna och lirositesspecifika rekommendationer. Varje bedomare anges ha redovisat sina
intryck i samband med platsbesoken enligt samma modell som utgér underlag f6r
sjalvvirderingen. I den gemensamma delen av rapporten har texter tagits fram av enskilda
eller grupper av bedémare. “Utvirderingsgruppen ansvarar dock for helheten och det
insamlade materialet har tolkats som helhet” (s 21). Vidare sigs att: ”Det insamlade
materialets tillférlitlighet och tolkningarna av det virderar bedémargruppen som goda med
hinsyn till att gruppen sammantaget besokt 26 lirositen (27 utbildningar) och mott sju
grupper vid varje platsbesok™ (a a). Mojligen skapar det redovisade tillvigagangssittet goda
forutsittningar for en allsidig och saklig bedomning av utbildningen vid det enskilda lirositet
men det besvarar inte frigan om hur arbetsmodellen underlittar jamforelser mellan
lirositena.

Denna fraga diskuteras inte i utvirderingsrapporten. Med tanke pa utvirderingens
omfattning kan man anta att en arbetsférdelning gjorts som innebir att olika grupper av
bedémare besokt lirositena. Detta bekriftas ockséd i samtal med projektledaren och
bedémargruppens ordférande. Ordférande hade till sin hjilp tva bitrddande som fungerade
som ordforande vid vissa av platsbes6ken. Sjalv deltog han vid 11 av de 27 bescken. Varje
bedémargrupp bestod dessutom av en avnimarrepresentant, en studentrepresentant,
damnessakkunniga och en allminpedagog. Dessutom medverkade en utredare frin
Hogskoleverket som sekreterare. Detta framgar inte av rapporten. Dar framstar det som om
det funnits ez bedémargrupp. I samtalet med ordférande framkom ytterligare uppgifter av
intresse rorande bedémargruppens arbete och anstringningar for att koordinera
bedémningarna mellan de olika grupperna och sikra utvirderingens reliabilitet och validitet.
Av nagon anledning redovisas inte heller dessa uppgifter i rapporten, vilket ar beklagligt och
dessutom svarbegripligt om ambitionen ar att 6ka utvirderingarnas genomskinlighet.

Eftersom rapporten inte innehaller en redovisning av hur samordningen skett mellan
bedémningsgrupperna ér det svart att med ledning av denna avgéra om rimliga krav pa
metodologisk stringens ar uppfyllda.

3. Bedomargruppens rapport

A. Generella iakttagelser och rekommendationer
1. Inledning

e Lirarutbildningens karaktir
2. Mailet for lirarutbildningen

e Lirarutbildningens kvalitet

3. TForandringar sedan utvirderingen 2004
4. Lirarutbildningens beslutsorganisation
5. Examensordningens tolkningsbarhet
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10.

11.
12.
13.
14.
15.
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Forskningens ekonomiska och institutionella bas
Det allminna utbildningsomradet (AUO)
Den verksamhetstorlagda utbildningen (VEU)

e Omfattning och placering av VFU

e Organisation av VFU

e Det dubbla dgandeskapet — ansvar for innehall och progression i VFU
e Bed6mning och examination

e VFU — ur ett verksamhetsperspektiv

e VFU och examensarbetet

Svenskiamnet

e Lis- och skrivutveckling

e Amnesstudier i svenska

e Amnesdidaktik

e Litteraturdidaktik och studier i barn- och ungdomslitteratur

e  Skriftlig och muntlig firdighet

e TForskarutbildning och forskning i svenska och litteraturvetenskap med didaktisk
inriktning

Matematikimnet

e Inriktningar och specialiseringar

e Mal, kursinnehall och kursomfing

e Integrering mellan dmne och dmnesdidaktik

e Litteratur

e Behorighetskrav och férkunskaper

e Undervisningsinriktade studier

e Lirarkompetens

e TForskarutbildning och forskning i matematikdidaktik

e Matematiklirande — ett centralt kunskapsomrade for alla lirare

Inriktningar som avser vida dldersspann

De estetiska dmnena — sirskilda iakttagelser

Undervisnings- och examinationsformer

Examensarbetet

Internationalisering

B. Svensk lararutbildning ur ett nordiskt perspektiv

1.
2.
3.

Lararutbildning i Danmark
Liararutbildning i Finland
Lirarutbildning i Norge

C. Lirositesgranskningen

1.
2.

Amnesmissiga och organisatoriska foérutsittningar
Bedomning
e Allmint utbildningsomrade och verksamhetsforlagd utbildning

e Svenska och matematik (i forekommande fall)
Rekommendationer
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Den generella delen av bedomargruppens rapport ir, i forhallande till motsvarande avsnitt i
6vriga rapporter, ovanligt omfattande (35 sidor) och detaljerad. Detta speglar f6rmodligen
bade utvirderingens volym och speciella karaktir. I den lirositesspecifika delen dr emellertid
rapporten inte mer omfattande dn i studiens Ovriga utvirderingar.

4. Jamforbarhet

Hogskoleverket ifragasatte examensritten for 10 (9) utbildningar vilket, 1 likhet med
utvirderingen av sjukskoterskeutbildningen, ger ett sdrskilt gynnsamt underlag for att
analysera skillnader i bedémning av program som uppfyller respektive inte uppfyller
minimikraven for kvalitet i den aktuella utbildningen. I utvirderingen redovisas det totala
antalet undervisande lirare bade till antal och omvandlat till heltidsekvivalenter. Didremot
redovisas inte andelen tillsvidareanstillda lirare vilket dr brukligt som ett matt pa
forutsattningar for stabilitet och langsiktighet 1 utbildningen. Varfér Hogskoleverket valt att
inte gora denna redovisning for utvirderingen av lararprogrammet framgar inte av
rapporten.

Den mest intressanta fragan ar vad som skiljer de utbildningar for vilka examensritten
ifrdgasatts fran de Ovriga. Gar detta att klart utlisa av bedomargruppens rapport och/eller
Hogskoleverkets beslutsmotivering? Skilen for ifragasittande av examensritten redovisas pa
s 7-8 respektive s 14. De dr en sammanfattande bedomning med utgangspunkt fran
bedémargruppens rapport. Den enskilt viktigaste forklaringsfaktorn nir det galler
ifragasittande av examensritten verkar vara lirarkompetensen raknat som procentuell andel
disputerade heltidsekvivalenter. Pa gruppniva idr skillnaden i andel disputerade mellan de
ifrdgasatta utbildningarna och 6vriga 12 % (26 % jamfort med 38 %). Sex av de ifrdgasatta
utbildningarna har en andel disputerade lirare som ar 25 % eller ligre. For sju av de nio
utbildningar for vilka examensratten ifragasatts anges den liga andelen disputerade larare
vara en bidragande orsak. Eftersom denna faktor nimns som férsta skal till ifragasittandet 1
beslutsmotiveringen kan man anta att den ocksa tillmits storst betydelse.

Andelen disputerade lirare framstar sialedes som den enskilt viktigaste forklaringen till
ifragasittande av examensritten, men den ar inte tillrdcklig som férklaring i varje enskilt fall.
Tva av de ifrdgasatta utbildningarna avviker fran de dvriga i gruppen genom att andelen
disputerade lirare 4r forhallandevis hog; programmen i Norrkoping (35 %) och Sodertorn
(40 %). Dessa program kritiseras heller inte f6r bristande lirarkompetens utan bedéms ha
andra allvarliga brister som motiverar beslutet. Aven hégskolorna i Jénkoping och
Kiristianstad, Konstfack och universiteten i Umea och Orebro avviker, dock 4t andra hallet.
Trots att andelen disputerade lirare vid dessa lirositen endast nar upp till hogst 30 %
ifragasitts inte examensritten eftersom utbildningarna anses ha andra kvaliteter som
kompenserar den relativt laga lirarkompetensen. Det framgar dock inte klart vz/ka dessa
kvaliteter ar eller hur de kompenserar bristen i lirarkompetens.

Den organisatoriska tillhorigheten i sig verkar inte ha nagot forklaringsvirde. Sexton av
utbildningarna (59 %) anordnas vid hégskolor och 11 (41 %) vid universitet. Av de
ifragasatta utbildningarna genomférs fem (56 %) vid hégskolor och fyra (44 %) vid
universitet. Bristen pa skillnader beror sannolikt pa att ifragasittande av examensratten i
denna utvirdering har ett sa starkt samband med lirarkompetens. Skillnaden i andelen
disputerade lirare mellan hégskolor och universitet dr férsumbar; (33 % respektive 36 %).
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Allmint sett ar skilen till att examensritten ifragasatts for vissa utbildningar timligen létt att
torstd, men dock inte alltid. Det dr t.ex. relativt litt att med utgangspunkt fran
lirositesbeskrivningen av utbildningen i Skovde forsta att examensratten ifragasitts. De
negativa omdomena ir bade manga och harda och ber6r f6r utvirderingen centrala
bedémningsomraden. Dessutom ér andelen disputerade lirare lag (24 %). Det dr diremot
inte lika latt att forsta hur Hogskoleverket kommit fram till slutsatsen att ifragasitta
examensritten for utbildningarna i Givle' och Boras. Utbildningen i Gévle far blandade
omdoémen och har en relativt hog andel disputerade larare (34 %) jamfort med medelvardet
for samtliga lararutbildningar (35 %). Trots detta nimns just andelen disputerade lirare som
“otillfredsstallande lag”. Som ytterligare skil for ifragasittandet anges att organiseringen av
examensarbetena “maste forbattras” och att: "Kravnivan inom det allmanna
utbildningsomradet nar inte kvalitetskraven f6r hogre utbildning” (s 7) ett taimligen kraftfullt
omdome som 1 bedémargruppens version formuleras pa foljande sitt: ”Kraven fér AOU
bed6éms vara {6r laga znom vissa delar (min kursivering)” (s 79). Beslutet att ifrdgasitta
examensritten for utbildningen i Bords kan huvudsakligen forstas som ett resultat av den
liga andelen disputerade larare (22 %). Med tanke pa det stora antalet positiva omdoémen
utbildningen far 1 6vrigt (bortsett fran matematik och matematikdidaktiken) framstar det inte
som sjalvklart att utbildningen haller sa lag kvalitet att examensritten behover ifragasittas.

Omvint finns det fem utbildningar som slipper ett ifragasittande av examensratten trots att
andelen disputerade lirare dr 30 % eller ligre vilket leder till fragor som giller
grinsfallsproblematik, dvs. svarigheter att med ledning av utvirderingsrapporten gora en klar
atskillnad mellan de utbildningar som framstar som riskutbildningar men dnda klarar sig utan
ifragasattanden och de som inte gor det. Grinsen maste naturligtvis dras nagonstans men det
framgar inte klart hur denna gransdragning gjorts. Enligt Hogskoleverket gar detta inte heller
att forstd om man inte har tillgang till samma information som bedémarna.

5. Specifika karaktiristika

Utvirderingen av lararutbildningen dr den sista programutvirdering som genomférdes i den
forsta sexarscykeln och markerar dirigenom en slutpunkt pa det ”gamla”
utvirderingssystemet. Den dr av detta skil sirskilt intressant eftersom den som sista
utvirdering rimligtvis dr ett uttryck for utvirderingsmodellens utveckling och progression
och troligen ocksa innehaller element som kommer att inga i det framtida
utvirderingssystemet.

Hogskoleverket podngterar vikten av att bade de generella och lirositesspecifika
rekommendationerna i rapporten beaktas av lirosatena i utvecklingsarbetet. Detta giller dven
andra utvirderingar men det betonas sirskilt i utvirderingen av lirarprogrammet. Mojligen
beror detta pa att forindringstakten generellt uppfattas som lig och/eller pa att vissa
lirositen som i denna utvirdering fatt examensritten ifragasatt reagerat med forvaning
eftersom de uppfattat den lirosatesspecifika kritiken i den forra utvirderingen som timligen
mild. Ett annat sirdrag dr det relativt héga tonliget i rapporten. Uttryck av typen “allvarliga
brister”, ”bestimda uppfattning (Hogskoleverkets eller bedomargruppens)”, ”oacceptabel”,
Zanmirkningsvart”, 74 det starkaste framhalla”, aterfinns i stérre utstrickning dn i 6vriga

utvirderingar i denna studie. Detta dr sannolikt ett uttryck for utvirderingens och

! Trots att ifrgaséttandet tertagits har jag valt att behalla avsnittet om utbildningen vid Hogskolan i Gavle
eftersom ifragasattandet gjordes mot bakgrund av de fakta som var kanda vid utvérderingstillfallet.
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utbildningens speciella karaktir och motsvaras av de starka asikter som framfors 1
mediedebatten om bade Lirarutbildningen och utvirderingen.

Bedomargruppen for pa s 23 -25 en intressant diskussion om vad som kinnetecknar en
akademisk professionsutbildning och om begreppen forskningsanknytning och beprivad erfarenbet
som, oavsett slutsatserna, ar relevant dven f6r andra professionsutbildningar.

6. Bedomargruppens rapport och Hégskoleverkets beslut

Hogskoleverket tar bedomargruppens rapport som utgangspunkt for beslut om
examensritten skall ifragasittas eller inte. Men rapporten ligger ocksa till grund f6r andra
stillningstaganden, eller som det uttrycks pa s 9: ”Nagra av de fragor som lyfts fram vill
Hogskoleverket reflektera 6ver i egenskap av tillsynsmyndighet”. Till dessa fragor hor det
stora intresse som lararutbildningen tilldrar sig fran allmanhet, media och politiker och som
skapar speciella forutsittningar bade for utbildningens och for utvirderingens
genomforande. Risken, i den man det virderas som risk, for att utvirderingen skall paverkas
av olika diskussioner och stromningar (inte minst politiskt definierade) dr uppenbar, vilket
kan paverka utvirderingens utfall pa ett otillborligt sitt. Samtidigt 4r det ndrmast
ofrankomligt att en utbildning som sa starkt paverkar ett lands sociala och ekonomiska
utveckling tilldrar sig ett stort, och legitimt, intresse. I den utstrickning det gors f6rsok till
politisk paverkan pd utvirderingens genomférande och resultat bér de naturligtvis i
moijligaste man neutraliseras. Om atgarder 1 det syftet vidtagits 1 den aktuella utvarderingen
gar inte att avgora eftersom fragan inte diskuteras i rapporten.

En annan fraga Hogskoleverket sirskilt ndimner dr att ambitionen att akademisera
utbildningen inte resulterat i motsvarande medel for forskarutbildning inom det
utbildningsvetenskapliga omradet tillférts utbildningen.

En ytterligare fraga som kommenteras ir skillnaden mellan den f6rra och nuvarande
utvirderingen; den foreliggande utvirderingen dr, till skillnad fran den som genomférdes
2004/2005, inte en reformuppfoljning utan en renodlad kvalitetsbed6mning,.

Hogskoleverket konstaterar att ”’Gruppens rapport ar ett viktigt underlag f6r
Hogskoleverkets beslut /... /. Vissa iakttagelser som bedémargruppen gor dr dessutom ett
underlag f6r de synpunkter som verket avser att fora fram till regeringen” (s 9).

Att bedomargruppens rapport dr “ett viktigt underlag” dr knappast unikt f6r denna
utvirdering. Pd den premissen vilar samtliga Hogskoleverkets amnes- och
programutvirderingar. Det som skiljer formuleringen fran de 6vriga utvirderingarna i denna
studie dr att den limnar 6ppningar for andra “viktiga underlag” och dirigenom mojligen
ocksa ett storre oberoende i forhallande till beddmargruppen dn vad som visas 1 6vriga
utvirderingar. Om denna tolkning dr korrekt borde det ga att identifiera diskrepanser mellan
bedémargruppens rapport och Hogskoleverkets beslut 1 storre omfattning an 1 6vriga
utvirderingar. Att det finns vissa skillnader i ndgra enskilda fragor ér tydligt — skillnader som
kan ga pa ’bada hall”. Skillnaderna giller framfér allt:
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e Bedomning av undervisningen i dmnet svenska. Bedomargruppens rapport ar mer
positiv dn Hogskoleverkets reflektioner.

e Det dr Hogskoleverkets bestimda uppfattning” att den tolkning av begreppen
inriktning och specialisering som gors vid vissa lirositen strider mot den proposition
som utgjorde underlag f6r den nya lararutbildningen. Detta dr en skirpning i
torhallande till bedémargruppens uppfattning.

e Det faktum att vissa inriktningar av lirarutbildningen enligt den nya férordningen
har placerats pa avancerad niva stéller hogre krav pa lirarkompetens bade nir det
giller andelen disputerade och docentkompetenta forskningsaktiva lirare samt pa
handledarkompetens. Hogskoleverket ér kritiskt till att detta forhallande inte i storre
utstrickning kommenteras i lirositenas sjilvvarderingar. Fragan diskuteras inte i
bedémargruppens rapport.

e Hogskoleverket ser den liga andelen internationella inslag i utbildningarna som ett
Zallvarligt kvalitetsproblem” och ett negativt sirdrag hos lirarutbildningen, en
beskrivning som innebir en skirpning i férhallande till bedémargruppens rapport.

e Enligt bedémargruppen ir det en viktig kvalitetsindikator att examensarbetet 1
lirarutbildningen ar en kandidat- eller magisteruppsats. Detta kommenteras inte i
Hogskoleverkets del.

e Bedomargruppen anser apropa frigan om lirarkompetens att: "Malsittningen ar att
merparten av lirarna inom lararutbildningen ska vara vetenskapligt kompetenta.
Varje malsittning ddrunder dr oacceptabel” (s 24). Bedomargruppen menar siledes
att minst 51 % av ldrarna pa sikt skall vara disputerade. I den aktuella utvirderingen
anger Hogskoleverket som skal for att ifragasitta examensritten for vissa
utbildningar att ”... andelen disputerade lirare som medverkar i utbildningen ar
oacceptabelt litet, klart under 30 % (s 14) vilket kan uppfattas som verkets
definition av ldgsta acceptabla standrad nir det giller lirarkompetens, atminstone
utifran nuvarande utvecklingsniva. Att bedémargruppen valjer att ange ett framtida
matt pa lirarkompetens skall inte nédvandigtvis tolkas som en skillnad i
ambitionsnivd, snarare i tidsperspektiv.

Sammantaget kan konstateras att det finns vissa skillnader mellan Hogskoleverkets
beslutsmotivering och diskussion under rubriken Hégskoleverkets reflektioner och
bedémargruppens rapport. Enligt min uppfattning dr dessa skillnader inte
uppseendevickande stora och ligger inom marginalen f6r det handlingsutrymme
Hogskoleverket har i sin roll som tillsynsmyndighet. Skillnaderna framstar inte heller som
primirt “politiskt” motiverade; varken i allmédnpolitisk eller i utbildningspolitisk mening.
Enligt bedomargruppens ordférande ligger Hogskoleverkets slutsatser 1 linje med
bedémargruppens uppfattning.

7. Ovriga iakttagelser

I den efterféljande diskussionen har allvarlig kritik framférts mot Lirarutbildningen av
bekymrade politiker, lirare, studenter, kommunforetridare och fackliga representanter. Men
dven Hogskoleverket far kritik (och berém). Den negativa kritiken kommer féretridesvis,
inte helt ovintat, frin de lirosdten som fitt examensritten ifragasatt. Men den kommer
ocksi frin samma grupper som angavs ovan. Aven en av beddémargruppens ledaméter,
Anders Fransson, har i en debattartikel i Bords Tidning den 2/6 2008 med rubriken
Lérarutbildningen har aldrig varit battre kritiserat Hogskoleverket. Att en av Hogskoleverkets
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sakkunniga offentligt kritiserar en utvirdering far anses som mycket ovanligt. Hans kritik r6r
frimst tre punkter: Den ena giller Hogskoleverkets kritik av den laga andel undervisning
som genomfors av disputerade larare. Enligt Fransson kianner Hégskoleverket till att
forbattringar 1 detta avseende ar planerade och borde till f6ljd av denna kunskap tona ner
kritiken. Man f6rbigar ocksa, enligt Fransson, de stora forbattringar som skett nir det giller
utbildningarnas anknytning till skolans verklighet. Den tredje punkten handlar om att
bedémargruppens rapport om bristerna 1 matematikimnet lyfts fram av Hogskoleverket
medan man inte redogor f6r bedémargruppens positiva omdémen om dmnet svenska.

Olle Holmberg, tidigare chef f6r Lirarutbildningen vid Malmé hogskola, anklagar i en artikel
i SDS den 8/4 2008 med rubriken Hdgskoleverket upptrader som en politisk lobbyorganisation
Hogskoleverket for att ha gjort en politiskt fairgad bedomning av utbildningarna som
forklaring till det negativa utfallet.

Anklagelser om politiskt firgade bedémningar kan férekomma dven i samband med andra
utvirderingar men knappast 1 samma omfattning som 1 utvirderingen av lirarutbildningarna.
Skalet till detta dr f6rmodligen, som nimnts ovan, det stora samhillsintresse som just
lirarutbildningen tilldrar sig. Detta dr ett intresse som kan definieras i bade allmin- och
utbildningspolitiska termer. Det ar inte troligt att detta intresse skulle limna Hogskoleverkets
tjansteman och sakkunniga helt opaverkade. Misstankarna om en ”politisk” koppling i just
denna utvirdering fOrstirks dessutom av att en av att lirarutbildningens mest uttalade
kritiker, tillika tidigare universitetskansler, Sigbrit Franke, av regeringen utsetts att utarbeta
forslag till ny lararutbildning. Att politiska 6vervaganden faktiskt har paverkat utvirderingen
ar svart att varken vederlagga eller pavisa. Att sidana misstanker finns kan tolkas som ett
tecken pa det stora engagemang som manga kinner f6r utbildningen och de tydliga politiska
ambitioner som ar kopplade till den. Det kan ocksa tolkas som ett tecken pa bristande
formaga hos utbildningsansvariga att ta till sig kritik pa ett konstruktivt sitt. Men oavsett om
forestillningen om otillborlig politisk paverkan édr korrekt eller inte sa hotar den att paverka
utvirderingens och Hégskoleverkets trovirdighet.
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Sjukskoéterskeutbildningen

1. Basfakta

Antal ldroséiten: 26 (27 utbildningar)
o 15 higskolor (58 %),
o 11 universitet (42 %)

Ifragasdttanden: 11 (41 %)

Tillsvidareanstillda larare: 1093
o [ drare med sjukskoterskeexamen: 895 (82 %)
o Disputerade (lirare med sjukskiterskeexamen): 197 (22 %)

Helirsstudenter (HAS): 13 933

HAS/ tillsvidareanstillda lirare: 13

Andelen lirare med yrkesexamen redovisas, 1 likhet med vad som dr fallet i utvirderingen av
likarutbildningen. Medelvirdet ar 82 % men variationen mellan lirositena ér stor; fran 34 %
till 100 %. Om en hog andel lirare med sjukskoterskeexamen dr en kvalitetsmissig plus- eller
minusfaktor diskuteras inte i rapporten. Motivet till att redovisa andelen lidrare med
sjukskoterskeutbildning dr enligt projektledaren kopplad till uppdraget att sirskilt granska
den kliniska verksamhetsférlagda utbildningen och till vikten av atti en
professionsutbildning skapa garantier for att en tillrickligt stora andel av lirarna foretrader
professionen. Denna motivering kunde med férdel ha framgitt av utvirderingsrapporten.
Om uppgifter om andelen lirare med yrkesexamen dr intressent for att bedéma kvaliteten i
den aktuella utbildningen borde den kanske redovisas 1 granskningen dven av andra
professionsutbildningar, t.ex. av lirarutbildningen. Andelen disputerade lirare har beriknas
pa grundval av gruppen tillsvidareanstillda lirare med sjukskoterskeexamen, inte pa
totalgruppen eftersom denna uppgift saknas. Den procentuella andelen disputerade ldrare ar
forhallandevis lag liksom andelen helarsstudenter per lirare.

Vidare redovisas antalet tillsvidareanstillda lirare kompletterat med ett matt pa antalet
heltidsekvivalenter 1 undervisning, en uppgift som ger information om 1 vilken utstrickning
studenterna moter disputerade lirare 1 undervisningen, vilket med fordel kunde redovisas
aven i andra utvirderingar.

Utvirderingen av sjukskoterskeutbildningen dr sdrskilt intressant av ett antal skil. Det dr dels
en av landets storsta utbildningar bade till antal lirositen (26) och antal helarsstudenter. Det
ar en bristyrkesutbildning inom ett omrade av stort samhalleligt intresse. Det dr dessutom en
utbildning som leder fram till en yrkesexamen och som samtidigt ir legitimationsgrundande.

! Utvardering av grundutbildningar i medicin och vard vid svenska universitet och hégskolor. Rapport
2007:23R
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Dirutover dr utviarderingen intressant eftersom examensritten ifragasatts for en relativt stor
andel (41 %) av utbildningarna. Det skapar sdrskilt gynnsamma forutsittningar for en analys
av hur bedomningskriterierna i praktiken anvinds for att avgora var gransen for godtagbar
kvalitet gar.

2. Uppdraget och bedémargruppens arbete

Granskningen av sjukskéterskeutbildningen ingar i en utvirdering som omfattar totalt 16
utbildningar. Utvirderingen dr den mest omfattande och komplexa utvirdering jag tagit del
av, inte bara inom ramen f6r denna studie. Komplexiteten skapar rimligtvis speciella
betingelser f6r bade bedémargrupperna och Hogskoleverkets utredare och reser fragan om
det dr mojligt att genomfora sa omfattande utvirderingsprojekt med bibehallen kvalitet i
utvirderingsarbetet.

Bedomargruppen bestar av 18 personer. Samtliga har sjukskoterskeexamen eller ar studenter
(4) 1 sjukskoterskeprogrammet. Varfér Hogskoleverket valt att utse en si homogen grupp
framgar inte av rapporten men ar enligt projektledaren ett resultat av dialogen med
lirositena och en vanligt férekommande urvalsprincip vid utvirdering av
professionsutbildningar. Skalet dr att bedomargrupperna skall ha méjlighet att sarskilt beakta
utbildningarnas professionsaspekter. Det hade dnda varit intressant om for- respektive
nackdelar med homogena bedémargrupper diskuterats i rapportens generella del.

Inte heller redovisas i utvirderingsrapporten hur bedémargruppen i detalj arbetat. Man kan
med tanke pa utvirderingens storlek utga fran att samtliga 18 bedémare inte besokt alla 26
lirositen, vilket ocksa bekriftas av savil projektledaren som de tva ledamoter frin
bedémargruppen jag triffat. En arbetsfordelning har saledes skett. Den stora
bedémargruppen har delats i ett antal undergrupper som genomfort platsbesoken med olika
ordférande och sekreterare som utsetts av bedomargrupperna sjilva. Det borde av rapporten
ha framgatt hur koordineringen mellan dessa grupper gjorts for att i mojligaste man
garantera en likvirdig bedomning av de 27 utbildningarna. Att enbart redovisa
projektorganisationen ar inte tillrdckligt. Jag har av projektledaren forsetts med en
omfattande bade skriftlig och muntlig information om arbetsprocessen vilket gett en
tydligare bild av hur arbetet med samordning av beddmningarna organiserats. Trots detta
kvarstar frigor om interbedémarreliabiliteten. Dessutom baseras min analys primart pa de
uppgifter som kan utldsas ur utvirderingsrapporten av skil som jag tidigare nimnt.

Om lirositena far uppfattningen att subjektiva faktorer fatt alltfor stort utrymme i
bedémningarna sa riskerar bedémargruppen och Hégskoleverket att forlora trovirdighet och
darmed legitimitet. Att en sa omfattande utvardering som denna, med ett sa stort antal
bedémare av logistiska, ekonomiska och praktiska skil omojliggor att hela bedomargruppen
nérvarar vid varje platsbesok ér fullt begripligt men dtminstone nagon bedémare borde f6r
jamfoérbarhetens skull ha varit nirvarande vid samtliga besok. Om inte heller detta varit
mojligt 6kar kravet pa att utvirderingsrapporten innehaller en explicit metodologisk
diskussion om bedémningens reliabilitet och validitet och en redovisning av vilka
6verviganden och arrangemang som gjorts fOr att Oka jaimférbarheten.

I utvirderingsrapporten redovisas utvirderingsuppdraget och de kvalitetsaspekter som
anvinds pa ett fortjanstfullt sitt. I rapportens inledning anges att utvirderingens fokus ligger
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pa bedomning av uppfyllelsen av de allmdnna malen f6r hégre utbildning samt pa den
kliniska verksamhetsforlagda utbildningen. Dartill hinvisas bade till Hogskoleverkets
generella kvalitetskriterier och, 1 en sirskild bilaga (1), till ett antal kvalitetsaspekter framtagna
av bedomargruppen specifikt f6r denna utvirdering. Att det utarbetats utbildningsspecifika
kvalitetsaspekter leder emellertid ocksa fram till ett antal fragor: Hur 6verensstimmer dessa
aspekter med Hogskoleverkets generella kvalitetsaspekter? Hur stimmer de 6verens med de
allmanna malen 1 Hogskolelagen och Hogskoleférordningen som utgor ett sarskilt fokus i
denna utvirdering? Finns det inte en uppenbar risk for att det stora antalet kvalitetsaspekter
— enbart de av bedémargruppen sirskilt framtagna dr 24 till antalet — gor det i stort sett
omoiligt att tillimpa samtliga aspekter 1 bedémningen eller att bedémargrupperna och
bedémarna inbordes prioriterar och viktar dem olika utan att detta klargors?

3. Bedémargruppens rapport

A. Den nationella bilden — hégskoleutbildningar i medicin och vird

1. Overgripande slutsatser och rekommendationer
e Hogskolemassighet
o Kuvalitetsskillnader
e Samverkan
¢ Omradeskompetens
e Professionalisering av beslutsorganisation och ekonomihantering
e Varierande och sarbar akademisk miljo
e Avnimarperspektiv pa utbildningen
e Balans mellan akademisk utbildning och yrkesutbildning
e Kuvalitetsarbete och pedagogisk utveckling
e Tydligt samband mellan mal, undervisning och examination
e Slutsatser och rekommendationer

B. Sjukskéterskeexamen
1. Nagra generella sirdrag
2. Huvudimnet omvardnad/vardvetenskap
3. Stodamnen
e Medicinsk vetenskap
° Ovriga stodimnen
Verksamhetsférlagd utbildning
Vetenskapligt forhallningssatt
Det pedagogiska liget
Kvalitetssakring

N vk

C. Lirosdtesgranskningen
1. Utbildningens forutsittningar

e Genomforande
2. Resultat

e Mailuppfyllelse — de allmanna malen
e Kuvaliteten i den verksamhetsférlagda utbildningen
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3. Slutsatser och rekommendationer

Bedo6marrapportens struktur i den lirosatesspecifika delen foljer strukturen 1
Hogskoleverkets anvisningar for sjdlvvarderingar.

4. Jamfoérbarhet

I bedémarrapporten kommenteras mojligheten att géra jaimforelser. Hogskoleverket har valt
en arbetsmodell med sa kallade fackprofessionella antonoma bedomargrupper. Detta modellval far
enligt rapporten konsekvenser for mojligheten att géra jamforelser: ”Det dr darfor 1 vissa
avseenden svirt att gora jaimforelser mellan olika program inom medicin och vard. Diremot
har jimforelserna mellan samma utbildningsprogram vid olika lirositen hog validitet ” (s 37).
Det dr mojligt att pastaiendet om den hoga validiteten dr korrekt men det ar inte mojligt att
bedéma med ledning av rapporten. Ett mer utvecklat metodologiskt resonemang hade varit
onskvirt speciellt med tanke pa att inter-bedémarreliabiliteten (och ddrmed validiteten) dr en
avgorande fraga for utvirderingens utfall och trovirdighet.

Utvirderingen resulterar i att Hogskoleverket beslutar ifragasitta examensritten for 11 av
utbildningarna. Det dr 41 % av det totala antalet utbildningar. Denna grupp utgdr grund for
en jaimforelse med 6vriga 16 utbildningar och ger en potentiellt stérre mojlighet, jamfort
med utvarderingar som resulterar i fi eller inga ifragasittanden av examensritter, att bedoma
hur kvalitetsaspekterna tillimpas och var gransen for ligsta acceptabel kvalitet 1 utbildningen
dras.

Det gir inte att med ledning av redovisade uppgifter om lirarkompetens dra nagra sikra
slutsatser angaende utvirderingens utfall. Andelen disputerade lirare édr i medeltal 22 %,
nagot hoégre for universitet (24 %) dn for hégskolor (20 %). Om man delar upp lirositena i
dem som fatt examensritten ifragasatt och de som inte fatt det sa blir medelvardet f6r var
och en av grupperna 22 %. Siledes forklarar andel disputerade lirare knappast skillnader i
utfall vare sig pa gruppniva eller i det enskilda fallet. Andelen larare med
sjukskoterskeexamen dr ndgot ligre f6r den grupp av lirositen som fatt examensritten
ifragasatt men eftersom denna faktor inte tillmats nagon explicit betydelse i beddmningen sa
kan man férmoda att forklaringsvirdet dven for denna faktor ar lagt.

Det finns inte heller nagon skillnad som forklaras av organisatorisk tillhérighet dvs. om
utbildningen anordnas av hégskolor eller universitet. Av de ifrdgasitta utbildningarna
anordnas 55 % (6) av hogskolor. Andelen sjukskoterskeutbildningar som anordnas av
hégskolor ar totalt 59 % (16). Motsvarande siffror for universiteten ar 45 % (5) av de
ifragasatta och 41 % (11) av det totala antalet lirositen som anordnar
sjukskoterskeutbildning. Under avsnittet Hagskoleverkets reflektioner kommenteras bristen pé
skillnad i pa foljande sitt: ”Anmarkningsvirt ar att ett antal av dessa utbildningar (med
otillfredsstallande kvalitet, min anm.) ges vid universitet som har medicinsk fakultet” (s 19).

Gar det att med ledning av rapporten utldsa i vilka dvriga avseenden utbildningarna vid de
lirositen som fatt examensritten ifragasatt skiljer sig fran utbildningarna vid ovriga
lirositen? I lirositesbeskrivningarna ges omdomena uzmdrkt, mycket tillfredsstillande,
tillfredsstallande och otillfredsstillande £61 dels var och en av bedomningsomradena forutsittningar,
genomforande och resultat (inkl en bedémning av mélupptyllelsen f6r de allmidnna malen) och
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dels for kvaliteten 1 den verksamhetsférlagda utbildningen. Med utgangspunkt fran rapporten
kan en toppgrupp av utbildningar identifieras dir programmen inom minst 3 (av 4)
bedémningsomraden fatt omdomet mzycket tillfredsstillande eller utmdarkt. Denna grupp utgors
av utbildningarna vid Ersta Skéndal, Boras, Jonkoping och Sophiahemmet Hogskola. Ersta
Skondal har tva utbildningar varav den ena (120 p) tillh6r nimnda toppgrupp medan den
andra (160 p) tillh6r den grupp £6r vilken examensritten ifragasitts. Huvudmotivet f6r
ifragasittandet dr att utbildningen till £6ljd av sin smala profil inte bedoms uppfylla
examensmalen. Det ir en 1 sammanhanget mycket tydlig bedomningsmotivering. I andra
inden av skalan befinner sig de fem utbildningar som bedéms som otillfredsstillande ur
samtliga fyra aspekter. Aven hir ir utfallet av bedémningen timligen transparent, givet
naturligtvis att sjalva bedomningsskalan kan anses vara ritt tillimpad, vilket ar en fraga av
central betydelse som inte gar att enkelt bedoma med ledning av utvirderingsrapporten.

Bediommningsomradenas betydelse

Om det prioriterade bedomningsomradet verksambetsforlagd utbildning ges omdomet
otillfredsstillande ricker detta fOr att examensratten skall ifrdgasittas? Svaret pa den frigan ar
’nej”. Den verksamhetsférlagda utbildningen i G6éteborg, Givle och Vixjo bedéms som
otillfredsstallande utan att examensritten ifragasitts. Omvint har nio av de elva utbildningar
for vilka examensritten ifragasatts bedomts ha en verksamhetsforlagd utbildning som ir helt
eller delvis otillfredsstallande vilket bekriftar att bedémning av den verksamhetsférlagda
utbildningen viger relativt tungt.

Det andra prioriterade bedomningsomradet ar maluppfyllelse av de allméinna malen £6r hogre
utbildning (se nedan). Det ingar 1 bedémningen av utbildningens resu/tat. Fér samtliga
utbildningar dir examensritten ifragasatts har utbildningens resultat bedémts som
otillfredsstillande. Omvint giller att ingen utbildning som fatt minst omdémet
tillfredsstallande 1 resultatdelen har ifragasatts. Diaremot ar underlaget f6r bedomningen inte
alltid sarskilt klargorande. Som exempel kan nimnas Hogskolan i Boras. Bedomargruppen
néjer sig med att konstatera att: "Maluppfyllelsen f6r yrkesexamen dr god”(s 408). Under
samma rubrik konstateras att ”Cirka hilften av studenterna skriver kandidatuppsatser” (s
425) vid Hogskolan 1 Kalmar utan nigon ytterligare kommentar.

Samma férhallande giller f6r bedémningsomradet genomforande dvs. samtliga ifragasatta
utbildningar har bedémts ha ett otillfredsstillande genomférande medan ingen av de icke-
ifragasatta har fatt detta omdéme.

Nir det giller bedomningsomradet forutsittningar sa ir sambandet mellan den enskilda
bedémningsgrunden och totalutfallet inte lika tydligt. Det ar saledes mojligt att ha
tillfredsstallande forutsittningar och dnda fa examensritten ifragasatt. Det kan tolkas som en
of6rmaga att vid dessa ldrositen forvalta forutsittningarna pa ett konstruktivt satt. Samtliga
lirositen vars utbildning ”godkints” har ocksa befunnits ha dtminstone tillfredsstallande
torutsittningar.

Att en utbildnings genomfirande och resultat tillmits storre relativt virde dn andra faktorer ar
inte sdrskilt férvanande och stimmer dessutom val med Hogskoleverkets uttalade ambition
att orientera utvirderingarna i riktning mot resultatdelen 1 bedomningskedjan forutsattningar,
genomforande, resultat. 1 den aktuella utvirderingen tillkommer dessutom den uttalade
malsittningen att fokusera pa den verksamhetsférlagda utbildningen.
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Vilket forklaringsvarde har antalet omraden? I gruppen av lirositen for vilka examensritten
inte ifragasitts (16) bedéms endast fyra i nagot avseende halla otillfredsstillande kvalitet och
da endast 1 hogst ett av dessa. Gransfallet utgors av utbildningen i Umea som fatt
examensritten ifrigasatt pa grundval av att genomférande och resultat anses
otillfredsstillande medan utbildningarna i Géteborg, Gavle och Vixj6 sluppit ifragasittande
trots att den verksamhetsforlagda utbildningen bedéms vara otillfredsstallande. Skillnaden dr
inte omoijlig att forsta men samtidigt inte heller helt sjalvklar. Att antalet faktorer som
bedoms halla en otillfredsstillande kvalitet har ett hogt forklaringsvirde ar inte sarskilt
6verraskande. Problemet ir snarare att det inte gar att avgéra om de bedomningskategorier
och den ”betygsskala” som anvinds uppfyller vedertagna krav pa validitet och reliabilitet.

Min slutsats ar att bedomningen som helhet ar transparent i den kvantitativa delen dvs. det
gar att forsta ett ifragasittande av examensritten med utgangspunkt fran antalet faktorer som
bedéms som otillfredsstillande. Problemet ligger i att den kvalitativa delen av beddmningen
inom varje bedomningsomrade brister i transparens, en brist som forstiarks av att rapporten
inte innehaller en redovisning av granskningens bedémningskriterier (endast av
kvalitetsaspekterna).

Malupppyllelse av de allmdinna mdilen

Utvirderingens fokus ligger pa den verksamhetsférlagda utbildningens kvalitet och
maluppfyllelsen nir det giller de allmidnna malen f6r hogre utbildning. Den forsta delen har
jag kommenterat ovan. Den andra delen refererar till Hogskolelagen och
hégskoleférordningen. Bilaga 2 1 rapporten innehaller utdrag ur dessa killor. Enligt
hégskolelagen ska utbildningen vila pa vetenskaplig grund och verksamheten bedrivas sa att
det finns ett ndra samband mellan forskning och utbildning (Hégskolelagen kap 1, § 2, 3). Av
§ 9 framgar att utbildning pa grundniva bl.a. skall utveckla studenternas

- férmaga att gora sjilvstindiga och kritiska beddmningar och

- férmaga att sjilvstindigt urskilja, formulera och 16sa problem

Inom det omriade som utbildningen avser skall studenterna bl.a. utveckla f6rmaga att
- sOka och virdera kunskap pa vetenskaplig niva och
- f6lja kunskapsutvecklingen.

I lirositesgranskningarna redovisas bedomningen av maluppfyllelse av de allmidnna malen
som underrubrik till Resw/tat. Med tanke pa den centrala stillning uppfyllelsen av de allmidnna
malen har i utvirderingen kan det vara intressant att se hur bedémargruppen hanterar detta
bedémningsomrade, speciellt f6r de utbildningar som fatt examensritten ifrdgasatt.

For Blekinge hégskola anges bla. att: Vi bedomer dock méjligheten att uppné de allmanna
malen som mycket svag pd grund av den for laga kompetensnivan i kollegiet” (s 382).
Hogskolan har endast tvé disputerade lirare (13 %) vilket gor slutsatsen rimlig. A andra sidan
bed6éms bade lirarkompetensen och uppfyllelsen av de allminna malen vid Mittuniversitetet
vara god trots att endast 9 % av ldrarna ar disputerade.

I bedémningen av Hégskolan 1 Dalarna konstateras att: ”Utbildningen ér inte
hégskolemissig” (s 396). Detta giller sdrskilt den kliniska delen av utbildningen dér
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maluppfyllelsen ... tycks alltfér svag och otydlig” (a a). Det dr svart att med ledning av detta
kortfattade omdomet forsta pa vilka grunder slutsatserna dras.

For Karolinska Institutet konstateras kort att: "Uppfyllelsen av de allmidnna malen ér svag” (s
437). Ingen motivering till detta omdéme ges.

For Umea universitet anges att: ”Trots att detta ar en valkind och ledande
omvirdnadsinstitution, som uppmarksammats nationellt och internationellt i akademiska
sammanhang, hiller sjukskoterskeprogrammet inte tillrackligt hog akademisk niva. Vi finner
detta anmirkningsvart” (s 475). Anmarkningsvirt ar ocksa att ingen motivering for denna
bedémning ges.

I bedémningen av Orebro universitet konstateras att: “Integrationen mellan imnen och
mellan teori och verksamhetsforlagd utbildning har vissa brister” (s 4806). Vilka dessa brister
ar anges inte.

Det finns ocksa exempel pa att bedémargruppen vinnlagt sig om att relativt fylligt motivera
sin bedomning. Problemet ér dels att exemplen ovan ar himtade fran lirositen som fatt sin
examensritt ifragasatt. For dessa bedomningar borde argumenteringen vara extra fyllig. Det
andra problemet ir att bedomargrupperna inte tycks vara 6verens om vad som skall inga 1
bedémningen av de allminna malen. Innehallet kan variera betydligt, vilket for Gvrigt dven
giller 6vriga delar av den text som aterfinns under rubriken Res#/tat. Som exempel kan
nimnas att det enda som nimns fér Hogskolan i1 Kalmar ar att: ”Cirka halften av
studenterna skriver kandidatuppsatser” (s 425). For ett par av larositesgranskningarna
(Goteborg och Givle) har rubriken helt eller delvis fallit bort.

I den allminna delen av bedomargruppens rapport konstateras att: "En generell svaghet ar
den bristande anpassningen till dagens ohalsosituation, férindrade sjukvardsstrukturer och
forandringen i befolkningen och i samhallet” (s 99). Pastidendet exemplifieras men till vilka
killor denna bedomning refererar anges inte. I beskrivningen av utbildningen vid Ersta
Skondal, som for 6vrigt 4r den utbildning som far de mest positiva omdémena,
rekommenderas hogskolan att: "uppmarksamma behovet av anpassning till forindringar
inom hilso- och sjukvarden” (s 387). Hur bedémargruppen kommit till denna slutsats
motiveras inte eller kommenteras 6ver huvud taget inte i texten.

5. Specifika karaktiristika
Utvirderingen ér speciell i ett antal avseenden varav en del redan dr nimnda. Sarskilda
karakteristika ar:

o Omfattningen. Utvirderingen av sjukskoterskeutbildningen ingar i en utvirdering av
sammanlagt 16 utbildningar i medicin och véird. De 27 sjukskéterskeutbildningarna
anordnas vid sammanlagt 26 lirositen, vilket gor utbildningen till en av landets
storsta.

o Higskoleverkets rekommendationer. Med tanke pa utvirderingens ovanligt stora
omfattning ar det avsnitt av rapporten som behandlar hégskoleverkets reflektioner
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anmirkningsvart kortfattat bade i den allmédnna och i den utbildningsspecifika delen
vilket forstirker intrycket att beddmargrupperna haft en ovanligt sjalvstindig roll.
Utvdrderingens organisation och genomforande. Till utvirderingen édr kopplad en
projektorganisation bestdende av en styrgrupp (inkl HSV:s tre utredare), en
referensgrupp och 16 bedémargrupper. Bedomargruppen fo6r
sjukskoterskeprogrammet bestod, enligt uppgift fran projektledaren, av olika
ledamoter vi platsbesoken. Varje grupp utsag ordférande och sekreterare.

De generella och lirositesspecifika delarna av rapporten. 1 de flesta utvarderingar finns en
generell del dir omdémen och rekommendationer ges for ett specifikt
utbildningsomrade eller utbildning. Den kritik som formuleras i denna del ar
tillimplig pa de enskilda lirositena i varierande omfattning. Avsikten ar att ge en bild
av det aktuella utbildningsomradet och att peka pa gemensamma problem samt att i
Ovrigt lata varje lirosite avgora 1 vilken utstrickning synpunkterna dr giltiga. I den
lirositesspecifika delen gors huvudsakligen papekanden som ir specifika f6r det
aktuella lirositet. Den uttalade avsikten dr ofta att bade synpunkter i den generella
och specifika delen skall kunna utgéra underlag for lirositenas utvecklingsarbete
medan det endast dr den lirositesspecifika beddmningen som utgér underlag f6r
overviganden om ett eventuellt ifragasittande av examensritten. I den aktuella
utvirderingen finns utover dessa bada delar ett avsnitt med rubriken Den nationella
bilden — hogskolentbildningar i medicin och vard som beskriver gemensamma overviganden
tor samtliga 1 utvirderingen ingdende program. Triffsikerheten for de enskilda
utbildningarna i de beskrivningar och rekommendationer som aterfinns under denna
rubrik maste av nddvindighet vara ganska lig. Aven om det faller sig naturligt att
gora en sadan beskrivning givet utvirderingens ansats och uppliggning sa kan
innehallet av lirositena upplevas som mindre meningsfull. Detsamma giller
Hogskoleverkets parallella beskrivning under Hégskoleverkets reflektioner. Aven hir
forsoker man ge en beskrivning av hela utbildningsoradet med samma bristande
stringens nir det géller de enskilda utbildningarna som konsekvens. Dessa
omradesévergripande beskrivningar ér, enligt projektledaren, frimst riktade till
politiker.

Bedsmargruppen. Samtliga bedémare har samma grundutbildning. Det finns en
homogenitet i bedémargruppen som kan innebira risk for att gruppen anligger ett
alltfor snavt perspektiv 1 bedomningarna. Utvirderingen hade sannolikt varit betjant
av en breddning av bedémargruppens kompetens. Bedomargruppen verkar ocksa ha
haft en ovanligt sjilvstindig roll (vilket dven giller andra bedémargrupper inom den
aktuella utvirderingen). En konsekvens av detta gar att utlisa av
lirositesbeskrivningarna. De dr sinsemellan ganska varierande béde till form och
innehall vilket indikerar att olika forfattare skrivit texterna och kan dessutom indikera
(men behover inte nédvandigtvis innebira) en generell olikhet mellan
bedémargrupperna. Att beddmargrupperna for sjukskéterskeutbildningen sjilva
utsett ordférande och sekreterare bekriftas av bade projektledare och bedémare.
Antalet kvalitetsaspekter. Det sammanlagda antalet kvalitetsaspekter ar mycket stort.
Det uppstar dirfor litt oklarheter kring vilka aspekter som i realiteten utgor
granskningens fokus. I rapporten anges (s 15) att: “Utbildningarna har granskats
utifrin de kvalitetsaspekter som Hégskoleverket generellt tillimpar vid nationella
utvirderingar av hégre utbildning”. Vilken roll dessa aspekter haft 1 forhallande till de
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ovriga redovisade dr emellertid svart att avgéra med ledning av
utvirderingsrapporten.

o Kuvantifiering av bedimningarna. Det gar att med ledning av utvirderingsrapporten
gradera utbildningarna i tre undergrupper; t.ex. underkind, godkind och vil
godkind, dir den senare gruppen naturligtvis utgdrs av de utbildningar f6r vilka
examensritten ifragasatts. Denna maijlighet utnyttjas emellertid inte vilket skall
jamforas med utvirderingen av likarutbildningen dar en parvis rankning redovisas 1
rapporten.

6. Bedomargruppens rapport och Hégskoleverkets beslut
”Hogskoleverkets beslut grundar sig pa bedomargruppernas sammanfattande omdéme om
utbildningens resultat” (s 17). Verkets beslutsmotivering redovisas i en form som skiljer sig
fran de Ovriga utvarderingsrapporterna i studien. I rapporten dterfinns en lista 6ver de
lirositen som anordnar utbildningar f6r vilka Hogskoleverket ifragasitter examensratten
samt vilka utbildningar som konkret ifragasitts och vilka motiven for ifragasittandet ar (s 11-
12). Beslutsmotiveringarna ir ovanligt kortfattade och dessutom redovisade for flera
utbildningar samtidigt. I den programspecifika delen av Hégskoleverkets rapportdel
redovisas under rubriken Uthildningskvalitet och resultat (s 18-20) en beskrivning pa nio rader.
Att de programspecifika beskrivningarna far sa pass litet utrymme i Hogskoleverkets beslut
kan férstas mot bakgrund av utvirderingens omfattning men beslutet borde f6r
transparensens skull ha motiverats mer utforligt. Det allminna intrycket ér att
bedémargrupperna haft ett ovanligt stort inflytande pa Hogskoleverkets beslut. Om man
virderar detta som positivt eller ej Gverlater jag till lisaren att avgéra men det aktualiserar
aterigen fragor om utvirderingens jamforbarhet och moéjligen ocksa fragor om
rollférdelningen mellan bedomargrupperna och Hogskoleverket. En dmnes- och
programutvirdering utgar fran fOrutsittningen att amnessakkunniga bedémer
utbildningarnas kvalitet och att Hogskoleverket med detta underlag som utgangspunkt
beslutar ifragasitta examensrittigheter eller inte. Om bade bedémningar och
beslutsmotiveringar ar oklara finns en risk for glidningar i rollf6rdelningen.

Pa grund av den nagot knapphindiga beslutsmotiveringen dr det svart att peka pa skillnader
mellan bedémargruppens virderingar och Hogskoleverkets stillningstaganden och beslut.

7. Ovriga iakttagelser

Utvirderingen av sjukskéterskeprogrammet ingar i den grupp av utvirderingar som kan
betraktas som “politiskt” kdnsliga med tanke pa det stora samhaills- och medieintresse som ar
torknippade med utbildningen. Trots detta, och trots att sa stor del av utbildningarna
ifragasatts, ar bedomargruppen inte sarskilt "hégrostad” (dock kritisk). Den har inte heller,
vilket bedémargrupperna i engelska och kemi verkar ha, en ambition att fungera som
foresprakare for utbildningen. Hogskoleverket konstaterar att forutsittningarna forbattrats
sedan sjukskoterskeutbildningen inordnades i den statliga hgskolan, men: ”Trots dessa goda
forutsattningar bedomer de sakkunniga att kvaliteten 1 manga fall inte ar tillfredsstillande.” (s

19).



33
Bilaga 2

Likarutbildningen’

1. Basfakta

Antal ldroséiten: 6
® 6 unwersitet (100 %)

Ifragasdttanden: 0

Tillsvidareanstillda larare: 981
o [ drare med likarexamen: 530 (54 %)

Helirsstudenter (HAS): 5 366

HAS/ tillsvidareanstillda lirare: 5

Andelen lirare med likarexamen har redovisats av skil som inte motiveras i rapporten men
som enligt uppgift fran projektledaren ar kopplat till utbildningens kliniska profil och det
faktum att professionsforetridare forvintas ha en central roll i en professionsutbildning,
sarskilt om utbildningen ar legitimationsgrundande. Medelvirdet dr 54 % men variationen
mellan lirositena ér stor; fran 34 % till 78 %. Inga sirskilda slutsatser nir det giller
relevansen f6r bedomningen av utbildningens kvalitet dras utifran dessa uppgifter, vare sig
gillande den nationella bilden eller i lirositesbeskrivningen. Andelen disputerade lirare gar
inte att berdkna pa grundval av underlaget i rapporten eftersom uppgiften inte redovisas pa
ett likvardigt sitt. Vid Goteborgs universitet t.ex. Gverstiger antalet disputerade lirare bade
antalet med lakarexamen och det totala antalet lirare.

Utvirderingen av likarutbildningen ingér i studien av ett sirskilt skil. Det dr landets mest
prestigefyllda utbildning och dr med den utgangspunkten ett intressant jaimforelseobjekt.
Finns det relevanta och storre skillnader i forutsittningar och genomférande av
utvirderingen av lakarutbildningen jimfort med de 6vriga utbildningarna i denna rapport?

2. Uppdraget och bedémargruppens arbete

Utvirderingen av ldkarutbildningen ingar i utvarderingsprojektet Utvdirdering av
grundutbildningar i medicin och vard vid svenska universitet och higskolor som inalles omfattar sexton
utbildningar, bl.a. sjukskoterskeutbildningen. Bedémargruppen bestar av 7 personer.
Samtliga har lakarexamen eller ar studenter (2) i lakarutbildningen. I likhet med
utvirderingen av sjukskéterskeutbildningen har Hogskoleverket valt att utse en homogen
bedémargrupp. Skilet till detta framgar inte av rapporten men ir enligt projektledaren en
vanligt férekommande urvalsprincip vid utvardering av professionsutbildningar och
dessutom ett resultat av dialogen med lirositena.

! Utvardering av grundutbildningar i medicin och vard vid svenska universitet och hégskolor. Rapport
2007:23 R
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Fem av de sju ledaméterna fungerade som bedomargruppens ordférande och ingick aven i
utvirderingens referensgrupp. Vid platsbesoken tillimpades enligt projektledaren ett system
med varierande sammansattning och dar sekreterare utsags av gruppen. Hogskoleverkets
handldggare fungerade siledes inte som sekreterare men medverkade vid platsbesoken.
Styrgruppen for utvirderingen bestod, forutom Hégskoleverkets tre utredare, av tva
personer, varav en var ordférande. Bada dessa personer dr likare och utsags, enligt
projektledaren, efter forslag fran lirositena. Likarna hade siledes mojlighet att utova ett
relativt stort inflytande inte bara Gver utvirderingen av ldkarutbildningen utan dven over
utvirderingarna av de 6vriga femton utbildningarna. Om denna mdijlighet verkligen
utnyttjades dr en annan fraga. Enligt projektledaren var sa inte fallet.

Hur bedémargruppen 1 detalj arbetat redovisas inte men man kan anta att majoriteten av de
sju ledamoterna haft moéjlighet att beséka samtliga utbildningar, vilket ocksa bekriftas i
samtal med projektledaren. Detta underlittar rimligtvis mojligheten att gora jamforelser
mellan utbildningarna.

I rapportens inledning anges att ett sarskilt fokus ligger pa utvirderingen av de allméinna
malen for hogre utbildning samt pa den kliniska verksamhetsférlagda utbildningen. Dirtill
hinvisas bade till Hogskoleverkets generella kvalitetsaspekter och, 1 en sarskild bilaga (1), till
ett antal specifika kvalitetsaspekter som dr gemensamma for hela utvirderingen.
Likarutbildningarna har dessutom jamforts utifran sex utbildningsspecifika kvalitetsaspekter
ddr dven bedomningskriterierna redovisas; 7. Beslutsprocess och ekonomisk styrning, 2. Vilja och
formaga till kvalitetsarbete, 3. Studiemiljo, 4. Uthildningen inneball och struktur, 5. Kvalitet i den kliniska
utbildningen, 6. Forutsittningar for pedagogisk utveckling (s 70-71). Bedémargruppen refererar dven
till tva internationella bedomningssystem for kvalitetsforbattringar inom medicinsk
utbildning (WFME och SPICES).

Det ar fortjanstfullt att bade kvalitetsaspekterna och bedémningskriterierna redovisas pa det
sitt som gors i rapporten. Att bedomargruppen arbetar utifrin sa manga olika
kvalitetsaspekter leder emellertid ocksa fram till ett antal fragor. Hur koordineras
bedomningen av aspekterna? Hur 6verensstimmer de utbildningsspecifika aspekterna med
Hogskoleverkets och med de kvalitetsaspekter som ir kopplade till de allminna malen 1
hégskolelagen, vilka utgor fokus i utvirderingen? Finns det inte en uppenbar risk for att det
stora antalet kvalitetsaspekter gor det i stort sett oméjligt att tillimpa samtliga i
granskningen?

3. Bedémargruppens rapport

A. Den nationella bilden — hégskoleutbildningar i medicin och vird
1. Overgripande slutsatser och rekommendationer
e Hogskolemissighet
e Kuyvalitetsskillnader
e Samverkan
e Omradeskompetens
e Professionalisering av beslutsorganisation och ekonomihantering

e Varierande och sarbar akademisk miljé
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e Avnidmarperspektiv pa utbildningen

e Balans mellan akademisk utbildning och yrkesutbildning

e Kuvalitetsarbete och pedagogisk utveckling

e Tydligt samband mellan mal, undervisning och examination
Slutsatser och rekommendationer

B. Likarexamen

1.
2.

Inledning

Gemensamma problem i de svenska lakarutbildningarna
e Ledning och ekonomisk styrning av likarutbildningen
e Klinisk utbildning

e [Karridrvigar och meritering for lirare

3. Jamforelse mellan lirositena

C. Lirosdtesgranskningen

1.

Utbildningens forutsittningar
e Beslutsstruktur
e Budgetering, ekonomi och ekonomisk styrning
e Stabilitet och lingsiktig planering
e Lirarkompetens inom hogskolan, forskningsaktivitet och kompetensutveckling
inom programmet
e Lirarkompetens inom klinisk utbildning, forskningsaktivitet och
kompetensutveckling f6r programmet
e Studenter — antagning och urval
o Tilloang pa platser i praktisk/klinisk/verksamhetsfotlagd utbildning
e Tillgang pa handledare
e Utbildningens struktur och organisation
Genomforande
e Introduktion till utbildningen
e Teoretisk utbildning
1. Amnesbredd, amnesdjup och progression
2. Former f6r undervisning och handledning
3. Former for examination
e Klinisk utbildning
1. Fordjupningsnivaer
2. Former f6r undervisning och handledning
3. Former for examination

e Integration mellan teoretisk och praktisk/klinisk utbildning
Resultat

e Examensarbeten

e  Genomstrémning

e Internationalisering

e Uppfoljning av studenter

e Pedagogiska arbeten tryckta de senaste tre dren
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4. Maluppfyllelse — allminna och lokala mal
e Studenters kunskaper och firdigheter enligt féreskrifter i allminna och lokala mal
e Sambandet mellan forskning och utbildning
5. Kbvaliteten i den kliniska utbildningen
6. Sammanfattande slutsatser och rekommendationer
e Utbildningens hogskolemissighet — samband mellan mal, process och
examination

e Starka sidor
e Svaga sidor
e Rekommendationer

Som framgir av rubrikforteckningen dr rapporten ovanligt omfattande och detaljerad 1 den
lirositesspecifika delen. Den f6ljer bade strukturen f6r Hogskoleverkets anvisningar f6r
sjalvvirderingar och strukturen f6r de utbildningsspecifika kvalitetsaspekterna.

4. Jamforbarhet

I bedémarrapporten kommenteras mojligheten att géra jamforelser. Man anger att
Hogskoleverket valt en arbetsmodell med vad man kallar fackprofessionella antonoma
bedimargrupper. Detta modellval far enligt rapporten konsekvenser f6r mojligheten att gora
jamforelser: ”Det ar darfor i1 vissa avseenden svart att gora jamforelser mellan olika program
inom medicin och vard. Diaremot har jimférelserna mellan samma utbildningsprogram vid
olika lirositen hog validitet” (s 37). Det dr moijligt att pastiendet om den hoga validiteten dr
korrekt men det dr inte maojligt att beddma med ledning av rapporten. Ett mer explicit
metodologiskt resonemang hade varit 6nskvirt speciellt med tanke pa att
interbedomarreliabiliteten (och darmed validiteten) ar en avgorande fraga for utvirderingens
utfall och trovirdighet.

Utvirderingen av ldkarutbildningen resulterar inte 1 att Hogskoleverket beslutar ifrigasitta
examensritten vid nagot av larositena. Trots detta gar det att gora en jaimforelse av
utbildningens kvalitet vid de olika lirositena eftersom bedémargruppen gjort en virdering
utifran graden av genomforande (helt, delvis, inte) av de tidigare refererade sex
utbildningsspecifika kvalitetsaspekterna. Denna granskning resulterar 1 ett omdome enligt en
fyrgradig skala som varierar fran “mindre god” till “utmarkt” f6r var och en av de sex
aspekterna. Utfallet for varje bedémningsomrade redovisas lirositesvis och de sex
utbildningarna rangordnas i tre grupper.

Varje lirositesbeskrivning dr mycket omfattande (10-11 sidor mot normalt 3-4 sidor) och
detaljerad. Framstillningen foljer huvudsakligen de rubriker som anges i rapportens bilaga 1.
Till £6]jd av den ovanligt hoga detaljeringsgraden i den lirositesspecifika delen av rapporten
och det faktum att bedémargruppen dessutom redovisat en rangordning av utbildningarna ar
beskrivningarna av bedémningens process och utfall ovanligt litt att folja.

5. Specifika karaktiristika
Utvirderingen ér speciell i ett antal avseenden varav en del redan dr nimnda och som ocksa
nidmns 1 utvirderingen av sjukskoterskeutbildningen. Sirskilda karakteristika dr:
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Omtfattningen. Utvirderingen av likarutbildningen ingar i en utvirdering av
sammanlagt 16 utbildningar i medicin och vard. Lakarutbildningen finns vid sex
lirositen vilket gor den till den minst omfattande av de utbildningar som ingar 1
denna studie.

Utvdrderingens organisation och genomforande. Till utvirderingen dr kopplad en
projektorganisation bestdende av en styrgrupp (inkl HSV:s tre utredare), en
referensgrupp och 16 bedémargrupper.

De generella och lirositesspecifika delarna av rapporten. 1 de flesta utvirderingar finns en
generell del dir omdomen och rekommendationer ges for ett specifikt
utbildningsomrade eller utbildning. Den kritik som formuleras i denna del ar
tillimplig pa de enskilda lirositena i varierande omfattning. Avsikten ir att ge en bild
av det aktuella utbildningsomridet och att peka pa gemensamma problem samt att i
ovrigt lita varje larosite avgora 1 vilken utstrickning synpunkterna ar giltiga. I den
lirositesspecifika delen gors huvudsakligen papekanden som dr specifika for det
aktuella lirositet. Tanken ér att bade synpunkter i den generella och specifika delen
skall bilda underlag for lirositenas utvecklingsarbete medan det endast ar den
lirositesspecifika bedomningen som utgor underlag f6r 6verviganden om ett
eventuellt ifragasittande av examensritten. I den aktuella utvirderingen finns utover
dessa bida delar ett avsnitt med rubtiken Den nationella bilden — higskolentbildningar i
medicin och vard som beskriver gemensamma 6verviganden f6r samtliga 1
utvirderingen ingiende program. Triffsikerheten for de enskilda utbildningarna i de
beskrivningar och rekommendationer som aterfinns under denna rubrik maste av
nédvindighet vara ganska lig. Aven om det faller sig naturligt att géra en sidan
beskrivning givet utvirderingens ansats och uppligegning sa kan innehallet av
lirositena upplevas som mindre meningsfull. Detsamma giller Hogskoleverkets
parallella beskrivning under Hgskoleverkets reflektioner. Aven hir férsdker man ge en
beskrivning av hela utbildningsoradet med samma bristande traffsikerhet nir det
giller de enskilda utbildningarna som konsekvens. Dessa omradesovergripande
beskrivningar dr, enligt projektledaren, frimst riktade till andra grupper som t.ex.
politiker.

Bedomargruppen. Samtliga bedémare har samma grundutbildning. Det finns en
homogenitet i bedomargruppen som kan innebira risk for att gruppen anligger ett
alltfor snavt perspektiv 1 bedémningarna. Utviarderingen hade sannolikt varit betjant
av en breddning av bedémargruppens kompetens. Bedomargruppen verkar ocksa ha
haft en ovanligt sjalvstindig roll (vilket dven giller andra bedémargrupper inom den
aktuella utviarderingen). Vilka konsekvenser detta fatt for bedomningen (om nagra) ar
inte mojligt att avgora.

Bedommningskriteriernas innehall. Bedomningskriterierna finns extra tydligt redovisade 1
rapporten. Detta ar positivt och borde géras i samtliga program- och
damnesutvarderingar i syfte att 6ka transparensen.

Antalet kvalitetsaspekter. Det totala antalet kvalitetsaspekter dr mycket stort. Det
uppstar darfor litt oklarheter angaende vilka aspekter som i realiteten fokuseras och
hur de viktas. I rapporten anges (s 15) att: ”Utbildningarna har granskats utifrin de
kvalitetsaspekter som Hogskoleverket generellt tillimpar vid nationella utvirderingar
av hogre utbildning.” Vilken roll dessa kvalitetsaspekter haft i férhallande till de
6vriga redovisade dr emellertid svart att avgora.
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o Kuvantifiering av bedimningarna. For likarutbildningen redovisas en parvis rankning i tre
grupper. Det finns dven en mojlighet, som inte utnyttjas, att med ledning av
bedémningen rangordna utbildningarna individuellt.

6. Bedomargruppens rapport och Hégskoleverkets beslut
”Hogskoleverkets beslut grundar sig pa bedomargruppernas sammanfattande omdéme om
utbildningens resultat” (s 17). Verkets motivering av sitt beslut redovisas i en form som
skiljer den fran de 6vriga utvirderingarna i studien. I rapporten édterfinns en lista Gver de
lirositen som anordnar utbildningar f6r vilka Hogskoleverket ifragasitter examensratten
samt vilka utbildningar som ifragasitts och vilka motiven for ifragasittandet ar (s 11-12).
Beslutsmotiveringarna dr ovanligt kortfattade och dessutom redovisade for flera utbildningar
samtidigt. I den programspecifika delen av Hogskoleverkets rapportdel redovisas under
rubriken Ufbildningskvalitet och resultat (s 18) en kortfattad analys med utgangspunkt fran
bedémargruppens rapport. Dir konstateras att bedémargruppen analyserat
utbildningsprogrammen med utgangspunkt i de generella kvalitetsaspekterna. Dirutéver
anges bedémargruppen ha bedémt utbildningarna utifran ett antal internationellt etablerade
kvalitetskriterier. Att de programspecifika beskrivningarna far sd pass litet utrymme 1
Hogskoleverkets beslut ar forstaeligt bade med tanke pa utvirderingens omfattning och
utfall. Det allminna intrycket dr att bedémargrupperna haft ett ovanligt stort inflytande pa
Hogskoleverkets beslut bade pa modellval och genomférande. Om man virderar detta som
positivt eller ej 6verlater jag till lasaren att avgora men det aktualiserar dterigen fraigor om
utvirderingens jamfoérbarhet och méjligen ocksa fragor om rollférdelningen mellan
bedémargrupperna och Hoégskoleverket.

Pi grund av den nagot knapphindiga beslutsmotiveringen ér det svart att peka pa skillnader
mellan bedomargruppens virderingar och Hogskoleverkets stallningstaganden.

7. Ovriga iakttagelser

Utvirderingen av likarutbildningen ingér i den grupp av utvirderingar som kan betraktas
som ”politiskt” kdnsliga med tanke pa det stora samhills- och medieintresse som finns kring
utbildningen. Trots detta dr bedomargruppen inte sirskilt "hégrostad” 1 sin kritik. Samtliga
utbildningar bedéms, trots relativt stora inbdrdes skillnader, halla en god internationell
standard. Bedémargruppen verkar inte heller, till skillnad fran bedémargrupperna i engelska
och kemi, ha en ambition att fungera som advokater for utbildningen.

Hogskoleverket konstaterar dock, liksom bedémargruppen, att det dr anmirkningsvirt att
utbildningens lingd fortfarande dr 5 %2 ar trots EU- direktiv om en sexarig utbildning och att
lirositena inte infort obligatoriska examensarbeten i likarutbildningen.
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Engelska'

1. Basfakta

Antal larosdten: 24
o 14 hiogskolor (58 %),
o 10 universitet (42 %)

Ifragasdttanden: 0

Tillsvidareanstillda larare: 193
o Disputerade: 121 (63 %)

Heldrsstudenter (HLAS): 4 974
HAS/ tillsvidareanstillda lirare: 26

I utvirderingen redovisas antalet #//svidareanstillda lirare vilket ger ett matt pa stabilitet och
mojligheter till lingsiktighet i verksamheten. Diremot ar inte antalet lirare omriknat i
heltidsekvivalenter vilket hade varit 6nskvirt for att kunna fa en uppfattning om i vilken
utstrickning undervisningen genomfoérs av disputerade lirare och omfattningen av
heltidsanstillda lirare. Andelen disputerade lirare dr generellt sett h6g men med stora
variationer; frin 14 % till 100 %.

2. Uppdraget och bedémargruppens arbete

Utvirderingens 6vergripande syfte dr att bidra till imnets utveckling, granska om
utbildningarna motsvarar kraven 1 hégskolelag och hogskoleférordning samt ge information
till studenter, beslutsfattare och allminhet. “Utgangspunkten for utvirderingen har varit de
kvalitetsaspekter som tillimpas i Hogskoleverkets nationella amnes- och
programutvirderingar samt de for dmnet sirskilt relevanta kriterier som bedémargruppen
enats om” (s 17). Dessa redovisas pa s 20-23 1 rapporten. Bedomargruppen bestir av 13
personer (varav tva studenter och en doktorand). Enligt rapporten rekryterades de
iamnessakkunniga utifran forslag fran lirositena. Det anges emellertid inte om detta giller
samtliga bedomare, vilket dock var fallet enligt projektledaren. Vidare anges att:
”Bedomargruppen genomforde (sa) platsbesok vid samtliga larositen i varierande
konstellationer, men arrangerade sa att kontinuitet skulle kunna uppnas” (s 14). Hur dessa
arrangemang gjordes beskrivs inte. Med tanke pa det stora antalet lirositen (24) och
bedoémare (13) ir det naturligt att bedomargruppen delat upp sig i ett antal fasta eller 6ppna
undergrupper. Det gar inte att utlisa av rapporten hur detta konkret arrangerades, om nidgon
eller nagra av bedomarna varit narvarande vid samtliga platsbesok eller hur likvirdighet 1
bedémningarna garanterats pa annat sitt dvs. hur samordningen mellan
lirositesbedomningarna genomfordes.

! Utvardering av grundutbildningen och forskarutbildningen i engelska vid svenska universitet och
hogskolor. Rapport 2005:11 R
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Projektledaren bekriftar att platsbes6ken genomfordes i mindre grupper och anger att
ordférande nirvarade vid 75 % av dessa. Ovriga platsbesok leddes av nigon av de tvi
bitridande ordférande. Tita kontakter etablerades mellan bedémarna och mellan ordférande
och utredare for att stimma av bedomningarna. Samtliga rapportutkast cirkulerade mellan
bedémarna.

Att arbetsprocessen inte redovisas i detalj gor det svarare att med ledning av
bedémargruppens rapport forsta utvirderingens genomforande och utfall sirskilt nar det
giller mojligheten till jimforelser mellan lirositens vilket i sin tur kan paverka bilden av
bedémningarnas tillférlitlighet. De kompletterande uppgifter som projektledaren bistatt med
kunde med fordel ha framgitt av rapporten.

3. Bedémargruppens rapport

A. Utgangspunkter och referensram
1. Engelskans roll i Sverige
Mil
Forhallandet mellan sprakfardighet och innehallsdiscipliner
Innehallsdisciplinerna
Geografisk definition av dmnet
Forskningsanknytning
Undervisning och examination
Samverkan och internationell anknytning
9. Infrastruktur
10. Studentinflytande och kvalitetsarbete
11. Kompetensutveckling och forskningsméjligheter

PN

B. Generella slutsatser och rekommendationer
1. Amnets utveckling i stort
2. Antal studenter och ekonomi
3. Studenter

e Forkunskaper

e Jimstalldhet och social och etnisk mangfald
4. Larare

e Tid for forskning
¢ Sned férdelning av lirarkompetens
e Engelska — ett jimstallt amne i ldrarkaren?
5. Grundutbildningens uppligegning och genomférande
e Alternativa kurser
e Geografisk definition av dmnet
¢ De ingiende momenten
e Utbildningens omfang och uppliggning
e Krav enligt litteraturférteckningar
e Informations- och kommunikationsteknik

e Behov av profilering och samverkan
6. Grundutbildningens resultat
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e Genomstromning i form av prestationsgrad
e Uppsatser
e Uppfoljningar
7. Samverkan och internationalisering
e Grundutbildningen
e Behov av imneskonferenser

e Information
8. Studentinflytande och Gvrigt kvalitetsarbete

C. Bedémargruppens intryck

1. Amnesmissiga, organisatoriska och ekonomiska férutsittningar
e Profil
e Organisation och ekonomi
e [arare
e Studenter
e Infrastruktur

2. Grundutbildningens uppliggning, genomférande och resultat
e Uppligening och genomférande
e Resultat

3. Internationalisering och samverkan

4. Studentinflytande och 6vrigt kvalitetsarbete

D. Bedémargruppens sammanfattande bedémning och rekommendationer

Rapportens olika delar ticker sammantaget ganska vl avsnitten i Anvisningar och underlag for
gjdlvvérdering — Hogskoleverket 2003. Formen foljer, atminstone delvis, rubriksittningen for
saval underlaget for sjilvvirderingen som rubrikerna i avsnittet om de kvalitetsaspekter som
anges gilla vid de nationella amnes- och programutvirderingarna. Fokus 1 bedomningens
generella del ligger pa utbildningens uppliggning och genomforande som upptar nistan sju sidor i
rapporten. Utbildningens resultat har en omfattning pa knappt tva sidor. Ungefirligen samma
relativa fordelning mellan dessa bedémningsgrunder aterfinns i den lirositesspecifika delen
av rapporten. Om man dessutom klassificerar andra delar av rapporten (t.ex. organisation
och ekonomi, samverkan och internationalisering, studentinflytande och 6vrigt
kvalitetsarbete) under ndgon av Hogskoleverkets rubriker forutsittningar eller process
(genomforande) sa understryker detta ytterligare den snedférdelning i bedémningsprocessen
som patalats frain manga hall och behovet av en tydligare fokusering pa utbildningarnas
resultat. Detta kriver emellertid utveckling av tydligare kvalitetskriterier specifikt f6r den
delen av bedomningarna. Avsnittet om larare upptar ca 2,5 sidor vilket ar ndgot mer dn
textvolymen om studenter. Virt att notera ar att forskningsanknytningen av utbildningen inte
anses beh6va uppmirksammas sirskilt i den lirositesspecifika delen — fragan dr atminstone
inte tillrdckligt viktig fOr att fd en egen rubrik - trots att forskningsanknytning sarskilt
omnamns 1 Hogskoleverkets anvisningar och dessutom utgor ett viktigt fokus 1 manga
utvirderingar kopplat till lirarkompetens och till hégskolelagens mal. Méjligen skulle detta
kunna forklaras av att frigan om forskningsanknytning inte anses utgéra nagot problem vid
landets utbildningar i engelska. Detta bekriftas emellertid inte i redovisningen av
lirarkompetens i den lirositesspecifika delen, som innehaller beskrivningar av miljéer dar
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mojligheten till forskningsanknytning av utbildningen framstar som ganska begriansade.
Notabelt dr ocksa att kvalitetsarbetet redovisas under rubriken Studentinflytande och dvrigt
kvalitetsarbete. Jag instimmer 1 att studentinflytande 4r en viktig kvalitetsfriga men
kvalitetsarbetet hade kanske fortjanat ett eget utrymme med tanke pa utvirderingens
overgripande syfte (en anmarkning som giller generellt f6r de analyserade
utvirderingsrapporterna). Enligt Hogskoleverkets anvisningar dr utbildningarnas
examinationsformer en viktig del 1 kvalitetsgranskningen. Dessa far dock ett mycket
blygsamt utrymme i rapporten.

En av fortjinsterna med bedémargruppens rapport ar att de lirositesspecifika
beskrivningarna ar timligen omfattande och detaljerade.

Allmint sett visar rapporten att bedomargruppen anvinder de av Hégskoleverket angivna
kvalitetskriterierna i sitt arbete. Till dessa liggs en allmin beskrivning av dmnets stillning,
forutsattningar och framtida utvecklingsmaojligheter samt ett forsvar for dmnet som sannolikt
ligger utanfér Hogskoleverkets uppdrag till bedémargruppen.

4. Jamforbarhet

I denna utvirdering har inget lirosite fatt examensritten i amnet ifragasatt vilket jag tolkar
som att samtliga utbildningar uppnar en godtagbar kvalitetsnivd, dven om skillnaderna
mellan utbildningarnas forutsittningar och genomférande ar betydande. Fragan dar om
studenter som genomfort sina kandidatstudier vid ett lirosite som befinner sig 1 den nedre
delen av bedomningsskalan ir vilkomna som studenter pa Ovriga nivaer i
utbildningssystemet vid de lirositen som befinner sig i motsatt position? Om svaret pa den
fragan dr positivt sa finns det ocksa en uppfattning om likvirdighet mellan landets
utbildningar i engelska.

En annan friga dr om bedémningsnivan ligger ”ritt” ndr det giller den enskilt viktigaste
kvalitetsfaktorn, lararkompetens, 1 jimforelse med de 6vriga utbildningar som ingar i denna
studie. Redovisning av lirarkompetens aterfinns i samtliga utvarderingar. Dessa
redovisningar ir dock inte enkla att jimfora eftersom data varierar betydligt. Det framstar
dock som visentligt att en tillrickligt stor (hur stor édr oklart) andel av ldrarna édr disputerade.
Detta anses vara en viktig forutsittning for att kunna astadkomma en vil fungerande
forskningsanknytning av utbildningen. Dessutom kravs att en tillrickligt stor andel av lirarna
(hur stor ér oklart) ar tillsvidareanstallda for att skapa gynnsamma férutsittningar f6r
stabilitet och lingsiktighet i utvecklingsarbetet samt for att en vil fungerande
undervisningsmiljo forutsitter en viss “kritiskt massa” av larare. Den optimala
forutsittningen dr naturligtvis att dessa forhallanden samverkar, dvs. att ett amne/utbildning
har tillrickligt manga lirare som ir bade disputerade och tillsvidareanstillda. Aven den
pedagogiska kompetensen tillmits en viss betydelse men det finns inte i denna
amnesutvardering, eller i ndgon av de 6vriga i denna studie, nagra indikationer pa att denna
kompetens skulle virderas som likstilld med forskningskompetensen.

I utvirderingen av dmnet engelska tycks andelen tillsvidareanstillda lirare vara lika viktig
som andelen disputerade lirare som matt pa kvalitet. Detta dr en ndgot ovanlig prioritering
som moijligen beror pa att andelen visstidsanstallda lirare dr ovanligt h6g inom just
utbildningarna i engelska eller pa andra dmnesspecifika faktorer, men eftersom dessa inte
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redovisas gar det inte att med ledning av utvirderingsrapporten fa svar pa fragan. Det ar
nagot férvanande att bade bedomargruppen och Hoégskoleverket anser det vara tillrickligt
med en tillsvidareanstilld (och disputerad) larare (tabell 1, s 30). Detta ar forhéllandet vid tva
av utbildningarna (Bords och Sodertorn). Antalet helarsstudenter vid dessa utbildningar ar
143 respektive 145. Vid Hégskolan 1 Jonk6ping finns sju tillsvidareanstallda lirare men av
dessa dr endast en disputerad. Detta férhillande anser Hogskoleverket inte vara tillrackligt
problematiskt for att nimna i sina sammanfattande reflektioner till skillnad fran situationen
vid de tvd Ovriga lirositena som enligt verket har ”speciella problem” (s 9).

Varfor dr den laga lirarkompetensen (mitt i andel disputerade lirare) eller den liga andelen
tillsvidareanstallda larare inte ett tillrickligt stort kvalitetsproblem for att motivera ett
ifragasittande av examensritten? Hade motsvarande forhallanden accepterats vid de Ovriga
granskningar som ingar i denna studie?

Enligt projektledaren bygger granskningen pa en helhetsbedémning och vid den tidpunkt da
utvirderingen genomférdes var kravet pa minst tva disputerade lirare inte absolut. Mot detta
kan man moéjligen invinda att den laga lirarkompetensen i kombination med andra
redovisade brister inda borde ha kunnat resultera i ett ifrigasittande av examensritten vid
nagot av de namnda lirosatena.

Nir det giller utbildningen vid S6édertérns hogskola si motverkas kompetensbristen av att
tva ytterligare lektorat tillsatts vilket gor att andelen tillsvidareanstillda (och disputerade)
lirare 6kar till tre. Andelen HAS /tillsvidareanstilld lirare minskar dirigenom fran 143 till 48
men ligger fortfarande i topp (botten). Det ar oklart om bedémargruppen i sin bedémning
utgar fran det redovisade tabellmaterialet (en tillsvidareanstilld) eller fran uppgiften att
ytterligare lirare anstillts (enligt projektledaren det senare). Omvint kan man fraga sig varfér
inte denna uppgift, om den utgér bedémningsunderlag, aterfinns i tabellen. Utbildningen ar
enligt bedomargruppen vidhiftad med en rad andra problem som t.ex. att ingen
fakultetsfinansierad forskningstid erbjuds lirare, att kravnivan 1 kurserna varierar beroende
pa lirare och att handledare och examinator f6r examensarbetena dr samma person.
Bed6margruppen avrader larositet fran att starta en D-kurs och rekommenderar att man ger
C-kursen endast en gang per ar. Trots dessa brister anses utbildningen halla godtagbar
kvalitet.

For utbildningen vid Hégskolan 1 Boras konstaterar Hogskoleverket (s 9) att situationen med
den bristande lirarkompetensen, i likhet med férhallandet vid S6dertorns hogskola, dr pa vig
att 16sas. Bedémargruppen finner lirarsituationen “helt oacceptabel” (s 78) och foreslar
anstallning av minst en ytterligare tillsvidareanstilld disputerad lirare. Den 16sning pa
problemet som Hogskoleverket naimner tycks besta i att hogskolan inte anordnar
utbildningen som fristiende kurser utan att den, utifrin den uttalade ambitionen att bli
Sveriges fOrsta professionsuniversitet, genomfor kurser 1 engelska inom ramen f6r
professionsutbildningar; framfor allt inom Lirarprogrammet. Det dr emellertid svart att se
hur detta skall 16sa kompetensbristen. Mot bakgrund av det i olika sammanhang av
Hégskoleverket formulerade minimikravet pa tva tillsvidareanstillda disputerade larare i
dmnet som forutsittning for ritten att utfirda kandidatexamen hade ett ifrdgasittande av
examensritten varit rimligt.
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Aven Hogskolan i Jénkoping har en problematisk lirarsituation. Endast en av de
tillsvidareanstillda lirarna ér disputerad (docent). Denna lirare skall dessutom fungera som
sektionsansvarig. Hogskolans fakultetsnimnd kriver att utbildningar som leder till
kandidatexamen skall ha minst tva disputerade lirare; ett krav som saledes inte ar uppfyllt.
Visserligen anges att en av adjunkterna beridknas disputera under 2005 men Hégskoleverket
har i andra sammanhang utgatt fran de férhallande som giller vid bedémningstillfallet
snarare dn planerade férandringar. Bedomargruppen pekar, férutom lirarkompetensen, pa
ytterligare problem som t.ex. att det interna samarbetet mellan de fackhogskolor som
anordnar undervisning i engelska dr mycket begransad.

Vid Link6pings universitet finns sju tillsvidareanstallda lirare som ansvarar for
undervisningen av 252 helirsstudenter (36 HAS /tillsvidareanstilld lirare). Av dessa lirare ir
tva disputerade (29 %), vilket uppfyller minimikravet f6r kandidatexamen enligt bade den
davarande och nuvarande definitionen men inte det minimikrav pé vetenskaplig kompetens
som stipulerades i samband med granskningen av t.ex. lararutbildningen.

Mitt syfte med genomgangen av de utbildningsmiljéer som med ledning av rapporten kan
identifieras som “svaga” dr inte primirt att kritisera Hogskoleverkets beslut. Syftet dr snarare
att askadliggora bristen pa konsekvens och transparens i bedomningen mellan olika dmnen
och utbildningar samt oklarheter i bedomningen av de angivna kvalitetsaspekterna. Det
verkar rimligt att anta att ett imne som engelska ska uppfylla minst de kompetenskrav (och
kvalitetskrav i 6vrigt) som stills pa en professionsutbildning som t.ex. lirarutbildningen. Om
det finns amnesspecifika skal att gora andra bedémningar sa borde dessa skal for
jamforbarhetens skull redovisas.

5. Specifika karaktiristika

Bedémargruppen har vinnlagt sig om att, utéver rekommendationer om férbittringsatgirder,
redovisa ”goda exempel”. Utifran Hogskoleverkets ambition att frimja lirositenas och
utbildningarnas kvalitetsutveckling borde detta kanske vara ett inslag dven i andra
utvirderingar.

6. Bedomargruppens rapport och Hégskoleverkets beslut

Hogskoleverket konstaterar att "Hogskoleverkets beslut och reflektioner baseras pa
bedémargruppens rapport” (s 6). Vidare sigs att: "Hogskoleverkets kvalitetsaspekter och
bedémargruppens dmnesspecifika referensramar utgér viktiga kriterier f6r beddmningen” (s
13). Hogskoleverkets kvalitetsaspekter dr en gemensam utgangspunkt for samtliga dmnes-
och programutvirderingar. Vad som skiljer de granskningar som ingar i denna studie at ar
det sirskilda fokus och de kvalitetsaspekter och bedémningsgrunder som bedémargrupperna
utarbetat. De dmnesspecifika aspekterna verkar i manga fall ha ett storre forklaringsvirde for
utvirderingarnas utfall in de generella kvalitetsaspekterna. Det dr darfor av stor vikt att de
redovisas, vilket ocksa gjorts i den aktuella granskningen.

Hogskoleverkets beslut, grundat pa beddmargruppen rapport, ir att samtliga granskade
grundutbildningar uppfyller kraven for hogre utbildning. Som tidigare papekats innehaller
bedémargruppens rapport, enligt min uppfattning, sidana underlag och bedémningar att
Hogskoleverket hade haft stod for att ifragasitta examensritten vid atminstone nagot
lirosite. Verket nojer sig med att konstatera att det finns lirositen som har ”speciella
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problem”. Bland dessa nimns lirositena i Boras och Sodertérn (men inte Jonkoping eller
Link6ping). Mojligen hade ett ifragasittande av examensritten varit ett stod f6r de nimnda
lirositena i anstringningen att atgiarda de identifierade problemen.

I 6vrigt foljer Hogskoleverket bedémargruppens rapport mycket nira, méjligen med
undantaget att man rekommenderar samverkan snarare dn resursforstirkning som langsiktig
16sning pa den patalade medelsbristen, vilket kan férmodas passa bittre in 1 den ofta uttalade
utbildningspolitiska strategin f6r hogre utbildning; samwerkan och profilering.

7. Ovriga iakttagelser

Bedomargruppen uppmirksammar sirskilt de problem som finns med studenter fran
lirarprogrammen, framfor allt nar det giller lararstudenter inriktade pa undervisning i
grundskolans ligre stadier. Man pastar med referens till sjalvvarderingar och platsbesok att
lirarstudenterna generellt sett har saimre forkunskaper och 1 vissa fall simre
studieprestationer och rekommenderar lirositena att sirskilt undersoka kravnivan i engelska
inom lararutbildningen. Bedémargruppen ir ocksa bekymrad 6ver att man sinkt kravet pa
studier 1 engelska fran 80 till 60 poing for studenter med inriktning mot undervisning i
gymnasieskolan och att didaktik och eventuell verksamhetsforlagd utbildning tar utrymme
fran amnesstudierna. Sirskilt allvarligt bedomer man situationen vara med tanke pa att
gymnasieldrarna undervisar de elever som blir presumtiva hogskolestudenter.
Hoégskoleverket delar bedémargruppens oro.

Bedomargruppen har dven bedomt examensarbeten i dmnet engelska och kommit till
slutsatsen att det finns ... ganska stor variation i kvaliteten mellan enskilda uppsatser, men
det dr 4 andra sidan inga markbara skillnader mellan universiteten a ena sidan och
hégskolorna a den andra” (s 43).
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Statsvetenskap'

1. Basfakta

Abntal larosdten: 18
o 7 higskolor (39 %),
o 11 universitet (61 %)

Ifragasdttanden: 2 (11 %)

Apntal ldarare: 415
o Heltidsefvivalenter: 269
o Disputerade: 248 (60 %)

Heldrsstudenter (FLAS): 3 910

HAS/ lirare (heltidsekvivalenter): 15

Andelen lirare redovisas bide totalt och omriknat i heltidsekvivalenter, vilket 4t informativt.
Diremot redovisas inte andelen tillsvidareanstallda lirare annat 4n i vissa av
lirositesbeskrivningarna i bedémargruppens rapport. Det dr forvanande att andelen
helarsstudenter (HAS) per lirare (15) jimfért med t.ex. lirarutbildningen (28) ir sa lag.
Motsvarande andel f6r amnet engelska dr 26 men dir utgor antalet #/svidareanstillda lirare
(dock inte omriknat i heltidsekvivalenter) underlaget till skillnad fran de tva forstndmnda
som beriknas pa det totala antalet ldrare. Det ar svart att tro att lirarutbildningen verkligen
har en nistan dubbelt sd stor andel studenter per lirare dels med tanke pa lirarutbildningens
hégre medelstilldelning och dels med tanke pa den relativt liga undervisningstitheten i
statsvetenskap (5-6 timmar). Férhallandet forklaras formodligen av skillnader i
redovisningsunderlag. Enligt projektledaren ar underlaget faktagranskat av lirositena och
berikningen ovan korrekt.

Andelen disputerade lirare ar forhallandevis hog och ligger i niva med lirarkompetensen i
iamnet engelska.

Utvirderingen av dmnet statsvetenskap ingir i en utvirdering som dven innefattar freds- och
utvecklingsstudier samt omradesstudier. Totalt 27 utbildningar omfattas, varav 18 i
statsvetenskap.

2. Uppdraget och bedémargruppens arbete
Bed6margruppen for den samlade utvirderingen bestar av 12 personer samt tre ordférande,
varav tva enligt projektledaren varit engagerad 1 utvirderingen av amnet statsvetenskap.

! Utvardering av utbildning i statsvetenskap, freds- och utvecklingsstudier och omradesstudier vid svenska
universitet och hogskolor. Rapport 2006:17 R
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”Bedomargruppens ledaméter har utsetts pa forslag av de berorda lirositena” (s 21). Om det
innebir att samtliga ledaméter utsetts pa detta sitt framgar inte av rapporten men enligt
projektledaren har det skett sa nir som med ett undantag. Vidare framgir av
bedémargruppens rapport att: “Ledaméterna har alternerat vid platsbesoken och vid varje
platsbesok har gruppen bestitt av en ordférande och yttetligare tva sakkunniga /.../, en
student och en sekreterare frain Hogskoleverket. Varje bedomare har deltagit i 4-11
platsbesok. Darutéver har gruppen haft fem gemensamma méten och kontinuerligt samratt
om bedémning och rapportens innehdll” (a.a.). Det framgar emellertid inte om nagra
bedoémare sirskilt koncentrerat sig pa utvirderingen av dmnet statsvetenskap eller om niagon
eller nagra bedémare deltagit i samtliga 18 platsbesok i utvirderingen av dmnet. Inte heller
redovisas i rapporten hur bedomargruppen 1 detalj arbetat f6r att underlatta méjligheten till
jamforelser mellan lirositena. Enligt projektledaren beror detta pa att Hogskoleverket inte
vill belasta rapporten med alltfér detaljerade metodkapitel och att metodfragorna diskuteras i
andra sammanhang som upptaktsméten, aterféringskonferenser och i samband med
planering av platsbeséken. De som inte nirvarar vid dessa moéten ar emellertid hianvisade till
de ofta ganska magra metodbeskrivningarna. Ett sitt att 6ka rapporternas genomskinlighet
utan att minska ldsbarheten ar att presentera metodavsnittet 1 en bilaga.

Utvirderingens syfte anges vara att bedoma om utbildningarna haller tillracklig kvalitet med
utgangspunkt i Hogskolelagens formulering av malen for hogre utbildning (1 kap. 9 §).
Studenterna skall enligt dessa mal efter avslutad utbildning kunna:

e (Gora sjalvstindiga och kritiska bedémningar

e Sjalvstindigt urskilja, formulera och l6sa problem

e Mobta forindringar 1 arbetslivet

e Soka och virdera kunskap pa vetenskaplig niva

e F¢lja kunskapsutvecklingen

e Utbyta kunskaper dven med personer utan specialkunskaper

Vidare sigs att bedomningen utgatt fran lirositenas sjilvvarderingar och Hégskoleverkets
anvisningar och att: ”"Det dr utbildningens forutsittningar, innehall och former som har
kunnat kvalitetsgranskas, snarare dn den utstrackning i vilken de studerande faktiskt har
forvirvat de kunskaper och fardigheter som Hégskolelagen anger. Granskningen av
grundutbildningen har gillt faktorer som lararkarens storlek, sammansittning och
forskningsmoijligheter, undervisningsmetoder och examinationsformer, utbildningens
forskningsanknytning och internationalisering, studentinflytande och utvirderings- och
kvalitetsarbetet samt i viss man infrastrukturella fragor” (s 23). Upprikningen av
bedémningsfaktorer dr en sammanfattning av Hogskoleverkets generella kvalitetskriterier for
iamnes- och programutvirderingar.

Bedomargruppen diskuterar de begrinsningar och svirigheter som de identifierat 1 samband
med utvirderingen; speciellt svarigheten att tolka innebdrden 1 kvalitetsaspekterna. Detta
giller bl.a. mojligheten att bedéma studenternas f6rmaga att gora “’sjilvstindiga och kritiska
bedémningar”. Bedomargruppen menar att det kan finnas en inbyged motsittning mellan
dessa bada mal. Att lira ut ett kritiskt forhallningssatt kan inverka menligt pa studenternas
sjalvstindighet. Under rubriken “Diskutabla matt” problematiserar bedomargruppen
nyckeltal som siktryck, genomstromning, prestationsgrad och antalet lirarledda timmar per student.
”Bedomargruppen foreslar att Hogskoleverket utvecklar preciserade definitioner och
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standardiserade operationaliseringar /.../ samt insamlar jimforbara data till nytta for
framtida utvirderare” (s 24-25). Det dr litt att, med utgangspunkt fran bade den aktuella och
de 6vriga utvarderingsrapporter som ingar i studien, instimma i forslaget.

En annan fraga som bedémargruppen tar upp ar studentrepresentanternas roll och framfér
allt representativitet. Deras uppfattning dr att man bor vara férsiktig med att dra slutsatser
utifran studentrepresentanternas utsagor eftersom de utses pa mycket skiftande sitt och ar
olika val férberedda och insatta i de fragor som diskuteras i samband med platsbesoken.
Slutligen kommenterar bedomargruppen svarigheten att beskriva samtliga utbildningar pa ett
konsekvent sitt. Inga langtgdende slutsatser bor dock dras av dessa skillnader enligt
bedémargruppen. Samtliga de redovisade kvalitetsaspekterna pastas ha anvants vid
bedémningen men i lirositesbeskrivningarna har man valt att koncentrera sig pa de fragor
som varit mest angeligna att kommentera.

Min redovisning av uppdraget och bedémargruppens diskussion om dess innehall och
forutsittningar har fatt ett storre utrymme i denna utvirderingsgranskning dn i de 6vriga.
Skalet till detta ér att jag anser att redovisningen har ett allmint intresse for det framtida
utvirderingsarbetet och att denna typ av diskussion borde aterfinnas i varje
utvirderingsrapport. Framfor allt bor svaren pa de fragor som stills redovisas.

3. Bedémargruppens rapport

A. Utgdngspunkter och tillvigagdingssitt
5. Begransningar

Diskutabla matt

Studentopinionernas representativitet

Konsekvensen i lirositestexterna

Rekommendationernas karaktar

©° PN

B. Statsvetenskap
8. Mainga och fa studenter
9. Studiernas innehall, bredd och djup
10. Statsvetaridentitet och studiesocial miljé
11. Samordning
12. Metodundervisningen
13. Kiritiskt och sjilvstindigt tinkande
14. Forskningsanknytning
15. Uppsatsen
16. Stora och sma milj6er: férdelar och nackdelar
17. Lite undervisningstid
18. Internationaliseringen varierar kraftigt
19. Kvalitetsarbete och studentinflytande
20. Jamstilldhet, mangfald och studenter frin studieovana miljéer
21. Yrkesanknytning och anstillningsbarhet
22. Rekommendationer
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C. Lirositesgranskningen
1. Studenterna

2. Lirarna

3. Grundutbildningens struktur

4. Examensarbete

5. Samverkan och internationalisering

6. Studentinflytande, utvirdering och kvalitetsarbete
4. Jamforbarhet

Bedomargruppens rapport bestar av en generell del som innehaller den beskrivning av
uppdragets innehall och forutsittningar som refererats ovan och en 6vergripande
redogorelse t6r de damnen som ingar i utvirderingen samt en lirositesspecifik beskrivning av
respektive utbildning.

I den dmnesgemensamma delen av bedémargruppens rapport, under rubriken Utgdngspuntkter
och tillvigagangssatt, redovisas arbetsprocessen relativt ingaende. Méjligheten (svarigheten) att
gora jamforelser diskuteras pa ett foredomligt satt. Den bild bedémargruppen ger av
utvirderingens forutsattningar och genomférande leder till slutsatsen att utfallet av
bedémningarna f6r den enskilda utbildningen, och didrmed ocksa f6r méjligheten att gora
jamforelser mellan utbildningar, skall tolkas med viss (stor) forsiktighet. Bedémargruppen
rekommenderar Hogskoleverket att forbattra mojligheten till jamforelser genom att tydligt
definiera och operationalisera for samtliga utvirderingar centrala matt och begrepp.

Aven om granskningen av imnet statsvetenskap skiljer sig i positivt bemirkelse frin ¢vriga
utvirderingar i denna studie nir det giller diskussionen om transparens och jamforbarhet sa
bidrar inte det pa ett avgorande sitt till mojligheten att gora jamforelser mellan lirositena i
just denna utvirdering. Skilet dr att den intressanta diskussionen inte resulterar i en
redovisning av vilka beddmningskriterier som faktiskt anvinds. Fortjansten ligger snarare pa
ett generellt plan: Om Hogskoleverket 1 samverkan med lirositena skulle f6lja
bedémargruppens rekommendationer skulle det allmint sett bidra till att i framtiden 6ka
jamforbarheten 1 dmnes- och programutvirderingarna.

Granskningen resulterar i att Hogskoleverket beslutar ifragasitta examensritten for
kandidatexamen i statsvetenskap vid tva lirositen. Det dr endast 11 % vilket innebar att
mojligheten till jimforelser mellan underkidnda” och ”godkinda” utbildningar ir begrinsad.
Grunderna for ifragasittandet vid de tva lirositena varierar nigot men har som gemensam
nimnare att lirarkompetensen ér otillricklig och dessutom att forskningsmiljon respektive
forskningsanknytningen édr svag. De tva utbildningarna skiljer sig i dessa (och for den ena
utbildningen dven 1 andra) avseenden markant fran de 6vriga sexton utbildningarna vilket gor
slutsatsen lattforstaelig.

Nir det giller papekanden och rekommendationer for de utbildningar f6r vilka
examensritten inte ifragasatts sa ir transparensen inte sa stor att det sjilvklart av
bedémargruppens rapport gar att utlisa hur beddmarna kommit fram till sina slutsatser, ett
férhillande som édr genomgaende 1 de granskade utvirderingarna. Detta dr acceptabelt
eftersom det trots allt gar att med ledning av rapporten identifiera vilka utbildningar som har
sadana kvaliteter att de kan vara intressanta for andra lirositen att ta intryck av i
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utvecklingsarbetet. For det enskilda ldrosite som rekommenderas att vidta olika
kvalitetshéjande atgirder dr bedomargruppens rekommendationer férhoppningsvis bade
begripliga och konstruktiva.

Andelen disputerade lirare dr i medeltal 60 % vid de granskade lirositena; 59 % vid
universiteten och 64 % vid hégskolorna. Att doma av beslutsmotiveringen har andelen
disputerade lirare ett forklaringsvirde nér det giller utvirderingens utfall men med tanke pa
att denna andel skiljer sig sa markant f6r de utbildningar dir examensritten ifragasatts (20
respektive 33 procent) jamfort med Ovriga utbildningar, och de ifragasatta utbildningarnas
andel av totalgruppen ir si lag, gar det inte att dra nagra sikra slutsatser om denna faktors
betydelse med ledning av utvirderingsrapporten. Allmént sett ar det rimligt att anta att det
finns ett positivt samband mellan utbildningens kvalitet och andelen disputerade lirare men
som framgatt av t.ex. analysen av sjukskoterskeutbildningen ricker inte detta som matt pa
varken lirarkompetens eller utbildningskvalitet. Dessutom saknas uppgifter om andelen
disputerade och tillsvidareanstillda ldrares faktiska undervisning omraknat 1
heltidsekvivalenter. Om denna uppgift hade redovisats hade det ocksa funnits ett bittre
underlag for att avgora om en tillfredsstillande andel av undervisningen genomférs av
disputerade lirare. Som det nu dr fir man av den totala andelen dra slutsatsen att studenterna
moter disputerade larare 1 tillricklig utstrackning for att sakerstilla utbildningens kvalitet,
speciellt avseende forskningsanknytning.

Ett specialfall dr utbildningen vid Hégskolan Vst som utvirderas utifrin planerad framtida
verksamhet snarare dn med utgangspunkt fran den situation som radde vid
utvirderingstillfillet. Skilet anges vara att utbildningen skulle avvecklas.

5. Specifika karaktiristika

Utvirderingen av dmnet statsvetenskap skiljer sig som nimnts ovan pa nagra punkter fran
6vriga utvirderingar i denna studie. Den viktigaste positiva skillnaden dr bedémargruppens
bemdédanden att problematisera de centrala matt och begrepp som anvinds 1 den aktuella
utvirderingen och att de lagt sig vinn om att beskriva genomforandet av utvirderingen
timligen ingidende. Diremot ndjer sig gruppen med att beskriva de kvalitetsaspekter som
skall beddmas snarare dn att, 1 likhet med de flesta bedomargrupper i denna studie, formulera
bedémningskriterier for de redovisade aspekterna.

Utvirderingen ér en del av en storre utvirdering, en férutsittning som den delar med
utvirderingen av sjukskéterske- och likarutbildningarna (dock med stora skillnader nir det
giller granskningarnas omfattning) men som skiljer sig frain de 6vriga tre utvarderingarna i
studien. Skillnaden i forutsittningar skall inte Overvirderas men intressant ér att
redovisningen av den generella delen av rapporten skiljer sig at ganska visentligt. Den
aktuella utvirderingen innehiller en redovisning av bedémargruppen och en presentation av
utvirderingens utgangspunkter och tillvigagangssitt men daremot inte en
amnesovergripande ligesbeskrivning for samtliga tre amnen. Det gor att man undviker det
timligen intetsdgande avsnitt som aterfinns 1 utvarderingsrapporten fér utbildningarna inom
medicin och vard. Att man valt olika redovisningsstrategier behover inte betyda att
handliggare och andra involverade pa Hogskoleverket haft olika uppfattningar. Det kan lika
vil spegla skillnader 1 respektive utvirderingsuppdrag.
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Bedomargruppen gor 1 lirositesbeskrivningarna en sammanfattning under rubrikerna Starka
sidor respektive Rekommendationer. Vad som doljer sig under dessa rubriker dr ganska
uppenbart men det kan dnda vara virt att nimna som exempel pa en konstruktiv ansats att
sarskilt lyfta fram de positiva sidorna i1 utbildningarna. Detta kan bade fungera som
uppmuntran till det enskilda lirositet, som férebild f6r andra lirositen och som ett sitt att
askadliggora utvirderingarnas utvecklande och frimjande funktion.

6. Bedomargruppens rapport och Hégskoleverkets beslut

Under utvarderingsrapportens rubrik Hogskoleverkets besint anges att verket ifragasitter
examensritten for kandidatexamen vid Hogskolan i Kalmar och kandidat-, magister-,
licentiat- och doktorsexamen vid Hégskolan 1 Jénkoping. Efter en kortfattad
beslutsmotivering hinvisar Hogskoleverket till avsnittet Hogskoleverkets reflektioner och
slutsatser och rekommendationer 1 bedomargruppens rapport.

Det finns en hog grad av samstimmighet mellan bedémargruppens slutsatser och
Hogskoleverkets beslut i de bada fall dir examensritten f6r grundutbildningen ifragasitts.
For de utbildningar som inte ifragasatts dr det av naturliga skl svart att géra denna
jamforelse eftersom verket inte motiverar beslutet att zzze ifrdgasitta examensratter, vilket ju
heller dr varken nédvindigt eller sirskilt informativt. Undantaget, eller atminstone
fragetecknet, utgdrs av utbildningen vid Hégskolan Vist som bedémts utifran sina framtida
planer snarare in med utgangspunkt i vid granskningstillfallet gallande férhallanden, vilket ar
den normala ordningen. Om sa hade skett hade mojligen examensritten ifragasatts dven for
denna utbildning.

7. Ovriga iakttagelser

I enlighet med H6gskoleverkets beslut har en uppfoljning av de utbildningar for vilka
examensritten ifragasattes genomforts. Resultatet av uppfoljningen dr att Hogskoleverket
inte langre ifragasatter examensritten vid hogskolorna i Kalmar och Jonkoping. Enligt
Hégskoleverkets beslut (2007-05-15) har vid Hogskolan i Kalmar: "Betydelsefulla
forbattringar gjorts i fraga om tillgangen pa kvalificerade och forskande lirare”.
Forbittringarna bestar av att den tidigare enda tillsvidareanstillde lektorn kompletterats med
ytterligare en disputerad lirare samt att hogskolan vikariatsanstallt ytterligare tva. Dessutom
har ett lektorat i statsvetenskap ledigkungjorts. ”Aven i friga om samverkan,
internationalisering och studentmedverkan har hégskolan vidtagit forbittrande atgirder”.
Vilka dessa dr framgar inte av beslutet.

Hogskoleverkets omprovningsbeslut nar det giller Hogskolan 1 Kalmar omfattar knappt en
sida. Motsvarande beslut f6r Hogskolan i Jonk6ping (2007-06-12) omfattar med bilagor
drygt sex sidor. Det resulterar i tva delbeslut. Det ena ir att examensritten for kandidat- och
magisterexamen inte lingre ifragasitts. Diaremot kvarstar ifragasittandet av examensritten
for forskarutbildningen. Hogskoleverket begir darfor att regeringen beslutar aterkalla
examensritten for licentiat- och doktorsexamen. Eftersom forskarutbildningen faller utanfor
ramen f6r denna rapport viljer jag att endast kommentera den férsta delen av beslutet.

Ett skil till att omprévningsbeslutet dr sa omfattande tycks vara att hogskolan limnat bade
en uppfoljningsrapport och tva kompletteringar. Den sakkunnige, tillika ordférande vid den
ursprungliga granskningen, har pa grundval av dessa underlag limnat tva utlatanden. I det
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forsta daterat 2007-04-25 skriver han: ”Sammanfattningsvis maste jag konstatera, att den
6kning av antalet forskarutbildade och forskande lirare, den planliggning av dmnets
langsiktiga utveckling och den forstirkning av metodutbildningen som bedémargruppen
rekommenderade dnnu inte kommit till stand” (s 7). Pa grundval av detta utlatande hade
Hogskoleverket knappast kunnat dndra beslutet att ifragasitta examensritten for kandidat-
och magisterexamen.

I ett nytt yttrande, baserat pa hégskolans kompletteringar, daterat den 4/6 konstaterar
sakkunnige att de redovisade planerna pa forstirkning, tillsvidareanstillning av en lektor och
ett samarbetsavtal med Hogskolan i Halmstad som skall garantera undervisning av tva
docentkompetenta lirare motsvarande 45 %. Den sakkunnige konstaterar utifran dessa nya
uppgifter att det naturligtvis kommer att innebéra en forstirkning av lirarkompetensen, men:
”Aven om det mer eller mindre varaktiga tillskottet inkluderas, 4r emellertid lirarstaben vid
Hégskolan 1 Jonkoping mindre dn vid nagot annat lirosite som erbjuder utbildning pa savil
grundniva och avancerad niva som pa forskarniva i statsvetenskap”. Enligt hans uppfattning
ar ytterligare forstarkning av lirarkompetensen nédviandig. Hogskoleverket konstaterar 1 sitt
beslutsunderlag att lirarkapaciteten f6r grundutbildningen, inklusive de aviserade
forstirkningarna, uppgar till 2,06 heltidsekvivalenter totalt. De disputerade svarar f6r 0,66
heltidsekvivalenter.

Skalet till att jag redovisat dessa uppgifter ar primart att de askadliggor fragan om huruvida
det finns en nedre grins f6r det antal disputerade lirare som krivs for att erhalla respektive
behalla examensritten i ett amne och for en viss niva. Enligt den policy som formulerats vid
Hogskolan i Jonkoping skall ett huvudomrade (dmne) foretridas av minst tva disputerade
tillsvidareanstillda lirare pa kandidatniva. Pa avancerad niva krivs ytterligare en disputerad
lirare. Denna policy 6verensstimmer vil med vad Hégskoleverket brukar hivda i samband
med examensrittsprovningar. Problemet ar att det inte dr helt klarlagt hur detta minimikrav
skall tolkas. Avser t.ex. kravet pa tva disputerade lirare tva fysiska personer oavsett
omfattningen av deras medverkan i den aktuella utbildningen eller skall det tolkas som minst
tva heltidsekvivalenter i faktisk undervisning? Om den forsta tolkningen dr korrekt kvarstar
fragan i vilken omfattning de disputerade lirarna skall medverka i undervisningen for att
sikra dess kvalitet. Om den senare tolkningen dr den korrekta borde ifragasittandet av
examensritten for kandidat- och magisterexamen i statsvetenskap vid Hogskolan i
Jonkoping ha kvarstatt.
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Kemi!

1. Basfakta

Antal larosdten: 16
o 4 higskolor (25 %),
o 12 universitet (75 %)

Ifragasdttanden: 2 (13 %)

Antal lirare: 507
o Disputerade: 480 (95 %)

Heldrsstudenter (FLAS): 2 8884

HAS/ lirare: 6

Det totala antalet lirare redovisas, diremot inte andelen tillsvidareanstillda eller antalet lirare
omriknat i heltidsekvivalenter (varken totalt eller i undervisning). Antalet helarsstudenter
(HAS) redovisas for 14 av lirositena. For dessa ir antalet HAS per lirare drygt 6 men med
en betydande spridning; fran drygt 3 till knappt 13. Andelen disputerade lirare ar hog; 95 %
for hela gruppen. For universitetsutbildningarna dr andelen 97 % och for
hégskoleutbildningarna 80 %. Variationen mellan utbildningarna ir stora; fran 17 % till 100
%. Storleken pa utbildningarna riknat i antal lirare varierar fran 6 till 103 och i antal
helarsstudenter fran 26 till 512, vilket rimligtvis innebar mycket skilda férutsittningar for det
pedagogiska och vetenskapliga arbetet vid de olika lirosatena.

2. Uppdraget och bedémargruppens arbete

Bedomargruppen bestar av 21 personer, inklusive sju doktorander och tva studenter, under
ledning av ez ordférande. Antalet doktorander dr ovanligt stort vilket férmodligen speglar
bade de starka forskningsmiljéerna inom dmnet och dmnesféretridarnas och
Hogskoleverkets intresse for forskarutbildningen. Bedomargruppens ledaméter har utsetts
efter forslag fran de berérda lirositena. Om det innebir att samtliga ledaméter utsetts pa
detta sitt framgar inte. I en sdrskild bilaga (bilaga 1) till rapporten redovisas
bedémargruppens arbetssitt. Av denna redovisning framgiar att samtliga ledamoter inte var
nirvarande vid varje platsbesck. Det forefaller rimligt med tanke pa bedémargruppens
storlek men det hade varit intressant om det av rapporten framgatt om nagon i
bedémargruppen (t.ex. ordférande) varit nirvarande vid samtliga besék och hur
samordningen mellan de olika grupperna konkret genomférdes for att sikerstilla en
jamforbar bedomning av utbildningarna. I den efterféljande beskrivningen redovisas endast
den normala proceduren for platsbesék vid amnes- och programutvirderingar. Enligt
kompletterande uppgifter frin en av utredarna deltog ordférande vid samtliga platsbesok

! Utvardering av utbildningar i kemi vid svenska universitet och hégskolor. Rapport 2003:19 R
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(utom vid det egna lirositet) liksom en till vice ordférande utsedd ledamot. Hela
bedémargruppen deltog vid det forsta platsbestket som en avstimning infér de 6vriga. Efter
att samtliga platsbesck genomforts holls ett antal rapportméten f6r att samordna
bedémningarna.

”Huvudsyftet med beddémningen var att utreda om grund- och forskarutbildningarna i kemi
vid de olika lirositena har godtagbar kvalitet och ar kvdrdiga i den meningen att utbildningen vid
ett lrosdte dr jamforbar med den vid andra lirosdten” (s 21, min kursiv.). Av redovisningen i bilagan
framgar att de olika bedomningskriterierna diskuterades. ’Pa basis av diskussionerna gjordes
en sammanstallning av betydelsefulla indikatorer” (s 107). Det hade underlittat ldsningen av
rapporten om indikatorerna hade redovisats 1 detta sammanhang. Vilka bedémningsomraden
som granskats aterfinns pa annan plats i rapporten. Pa sidan 13 presenterar Hégskoleverket
vilka aspekter som bedéms 1 allmidnna ordalag: ”Utbildningarnas kvalitet granskas i ett
helhetsperspektiv som omfattar férutsittningarna for samt genomférande och resultat av
utbildningarna. De kvalitetsaspekter som anvinds 1 utvirderingen ér framtagna i samarbete
med lirositena och utgar fran de mal som finns formulerade 1 hogskolelagen och
hégskoleférordningen”. Dessa kvalitetsaspekter aterfinns i underlaget for sjalvvirderingarna
och giller for samtliga dmnes- och programutvirderingar. Vad som varit intressantare att
veta dr dels hur dessa kvalitetsaspekter har anvints och eventuellt viktats och dels hur det
forhaller sig till de amnesspecifika kvalitets- och bedémningskriterierna. Hogskoleverket
nimner vid tva tillfallen (s 6 och 9) i uppskattande ordalag att bedémargruppen tydligt
redogor fOr sina bedommingsgrunder. Dessa redovisas under en sirskild rubrik (s 23). Det
framgir inte av rapporten om de redovisade bedémningsgrunderna ér liktydiga med de
“betydelsefulla indikatorer” som namns ovan och dirmed utgor utvirderingens
damnesspecifika kvalitetsaspekter och bedémningskriterier men 1 brist pa annan information
utgar jag fran att sa ar fallet.

Bedomningsgrunderna dr en presentation av bedomargruppens uppfattning om vad som
kinnetecknar en utbildning av god (godtagbar) kvalitet:

e Kemidmnet ar ett brett imne som priglas av en snabb kunskapstillvixt och
dirigenom om&jligt f6r ett enskilt larosite att ticka i sin helhet

e Godtagbar kompetens innebdrande minst doktorsexamen skall emellertid finnas
inom flera av dmnets grenar

e Minst 10 % av arbetstiden skall avsattas f6r kompetensutveckling
e Minst en tredjedel av arbetstiden skall avsittas f6r egen forskning

e Kurserna skall vara av likvirdigt omfang, innehalla vedertagna baskunskaper och ha
samma svarighetsgrad

e Avnimarnas forvantningar om fortrogenhet med laborativt arbete och god
fardighetstraning skall uppfyllas

e Laborationerna skall halla hog sikerhetsstandard
e Studenterna bor trinas i muntlig och skriftlig framstillning
e Samtliga kurser skall utvirderas och aterkopplas till studenterna
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3. Bedémargruppens rapport

A. Sammanfattning
1. Rekrytering och arbetsmiljé
2. Grundutbildning
3. Rapportens disposition

B. Bedémningsgrunder

C. Samlade intryck och generella iakttagelser
1. Oklart var besluten fattas

Svag ekonomi hotar kvaliteten

Studenterna har blivit allt farre

Tentamina och examensarbeten héller god standard

Studenterna dr néjda med utbildningen

Studentinflytandet kan forbattras

Lirarnas arbetssituation ar anstrangd

Forskningsanknytningen ar god

Jamstalldheten prioriteras inte

10 Internationaliseringen gar langsamt

11. Arbetsmarknaden ir god

A e R

D. Lirarutbildningen i kemi
1. Kombinationsutbildning — en vig att 6ka intresset?

E. Generella rekommendationer

F. Lirositesbeskrivningar
1. Bed6émning
2. Rekommendationer

Ett intressant sirdrag i rapporten ar att det av rubrikernas formulering under Sawlade intryck
och generella iakttagelser 1 flera fall gar att utlisa en sammanfattande bedémning av de fragor
som behandlas. Tonvikten i rapporten ligger pa fragor som kan hinféras till de
bedémningsomraden som Hégskoleverket bendmner forutséttningar och process, speciellt till
den foérra, medan resultatdelen, i likhet med de flesta amnes- och programutvarderingar, intar
en taimligen undanskymd plats. En stor del av utrymmet under punkt C dgnas at att diskutera
iamnets vikande studentunderlag och daliga ekonomi och det hot dessa férhallanden utgor
tor kvaliteten i utbildningarna och dmnets mojligheter att bidra till samhillsutvecklingen. I
detta sammanhang diskuteras ocksa problemen med lirarnas arbetssituation samt den svaga
atervaxten av kemildrare, bade inom gymnasieskolan och inom hogskolan. Bedomargruppen
agerar som foresprakare for amnet vilket dr sympatiskt men det ligger inte sjilvklart inom
ramen for gruppens uppdrag.
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4. Jamforbarhet

Under punkterna 3 A och 3 B ovan samt i den tidigare refererade bilaga 1 redovisas
arbetsprocess och bedémningskriterier. Trots det tidigare nimnda problemet att i detal
avgora vilka bedomningskriterier som anvands, vilket naturligtvis ocksa innebir svarigheter
att gora jamforelser med andra utvirderingar, framstar utfallet av utvirderingen som fullt
begripligt. Skalet till detta ligger fraimst 1 att de tva utbildningar f6r vilka examensritten
ifragasitts avviker sa kraftigt fran de Ovriga att slutsatsen framstar som timligen sjalvklar.

Hogskoleverket beslutar ifragasitta examensratten for grundutbildningarna i kemi vid Viaxjo
universitet och Hogskolan i Jonképing. Grunderna for ifragasattandet 4r i bada fallen ...
brister i lirarkompetensens bredd samt kemidmnets bredd och djup” (s 7). Andelen
disputerade ldrare vid Vixjo universitet ar inte pafallande lag (67 %) men antalet lirare (6) it
det ligsta vid samtliga larosaten. Till f6ljd av vikande studentunderlag har universitetet
beslutat att stora delar av undervisningen i kemi skall flyttas till Hogskolan i Kalmar.

Hogskolan i Jonkoping har bade ett litet antal (6) ldrare och en lag andel disputerade ldrare
(17 %) vilket gor beslutet att ifragasitta examensratten lattforstaeligt.

For ovriga utbildningar giller enligt bedémargruppen att lirarkompetensen ér hog,
forskningsanknytningen generellt sett god och organiseringen av utbildningen
tillfredsstallande. Den generella kritiken géller framst brister i studentinflytande, system for
kursvirderingar och jamstilldhet. Men inte i nagot fall framgar det av bedémargruppens
rapport att det foreligger sd stora brister att examensritten skulle vara i fara.

Rapportens papekanden och rekommendationer f6r de utbildningar dir examensritten znte
ifragasatts ar sillan sa transparenta att det enkelt gar att utldsa hur bedémarna kommit fram
till sina slutsatser, ett forhallande som dr genomgiende 1 de granskade utvirderingarna. Detta
ar emellertid acceptabelt eftersom det med ledning av rapporten trots allt gar att identifiera
vilka utbildningar som har sadana kvaliteter att de kan inspirera andra lirositen i deras
utvecklingsarbete. For det enskilda lirositet, dir de lokala forhallandena av naturliga skal ar
vilkinda, 4r bedémargruppens rekommendationer sannolikt bade begripliga och
konstruktiva.

Det hade varit 6nskvart om basfakta redovisats pa ett likvirdigt satt sa att jaimforelser med
andra dmnes- och programutvirderingar var méjlig att géra. I denna utvirdering redovisas
endast det totala antalet undervisande lirare. Daremot framgar inte om dessa ldrare ar
tillsvidareanstillda. Antalet lirare 4r inte heller omriknat i heltidsekvivalenter. Antalet
disputerade lirare redovisas for varje lirosite i tabellform i en sirskild bilaga.

5. Specifika karaktiristika

Utvirderingen av amnet kemi skiljer sig pa nagra punkter frin 6vriga utvirderingar i denna
studie. En stor skillnad jimfort med de andra dmnena, méjligen undantaget
likarutbildningen, dr att en sd extremt stor andel av lirarna ir disputerade. Vi de storre
universiteten galler detta i stort sett samtliga lirare. Det innebir rimligen att problem som
beror lirarkompetens och forskningsanknytning inte behéver uppsta.
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Det som tycks utgora problem vid manga andra utbildningar utgér siledes inte problem for
utbildningarna i kemi. Men dven det omvinda forhallandet giller. Lararkompetensens djup
och bredd och antalet helarsstudenter per lirare framstar i flera av de 6vriga utbildningarna
som tillrickligt problematiska for att hota undervisningens kvalitet. Fér kemidmnet utgor
dessa faktorer inte, med tvd undantag, nagot hot. Diremot innebar vikande studentunderlag
och férsimrad ekonomi stora och akuta problem enligt bedémargruppen. Gruppen skrider
inte orden nir det giller dessa faktorers negativa inverkan. Att det vikande
studentunderlaget, i kombination med ett minskat intresse frain unga manniskor att utbilda
sig till kemildrare inom bade hogskolan och gymnasieskolan ér ett alvarligt hot mot
undervisningens kvalitet och dmnets utveckling dr inte svart att forsta. Nar det giller den
ekonomiska situationen sa ar liget mer svarbedomt. Den minskning av medel f6r
undervisning som kemiimnet fatt vidkinnas har iven drabbat manga andra utbildningar. Ar
dessa minskningar mer kdnnbara f6r utbildningarna i kemi eller ligger skillnaden primart i
bedémargruppens starka engagemang for sitt amne?

Ett annat siardrag ar att bedomargruppen, under rubriken bedommningsgrunder, formulerat ett
antal postulat f6r vad de anser att en utbildning skall uppfylla. Detta gor det littare att fa en
uppfattning om var grinsen gar for ligsta acceptabel kvalitet 1 utbildningarna 1 kemi, vilket dr
ett bra initiativ frin bedémargruppen.

6. Bedomargruppens rapport och Hégskoleverkets beslut

Under utvirderingsrapportens rubrik Hogskoleverkets besiut anges att verket ifragasitter
examensritten for kandidat- och magisterexamen 1 kemi vid Vixj6 universitet och
kandidatexamen i kemi vid Hégskolan 1 Jonk6ping med redovisningen i bedémargruppens
rapport som underlag.

Det finns inga patagliga skillnader mellan bedémargruppens slutsatser och Hégskoleverkets
beslut i de fall examensritten for grundutbildningen ifragasitts. I avsnittet Hagskoleverkets
reflektioner och slutsatser instimmer Hogskolverket 1 de generella kritiska punkter som redovisas
1 bedémargruppens rapport, inklusive den laga medelstilldelningen. De skillnader som kan
identifieras ror snarast grad dn art i kritiken. Hogskoleverket ser allvarligare pa de 1
bedémargruppens rapport patalade bristerna nir det giller studentinflytande (sdrskilt brister i
kursutvirderingar) och jamstilldhet 4n granskarna.

7. Ovriga iakttagelser

Granskningen av amnet kemi 4r den enda utvirderingen i denna studie dir en uppfoljning
gjorts (Uppfiljning av Higskoleverkets dmnes- och programutvirderingar ar 2002, Rapport 2008:R).
Dessutom har en uppfoljning av utbildningen vid Hogskolan i Jonképing genomforts i
enlighet med Hégskoleverkets beslut i den ursprungliga utvirderingen att félja upp beslutet
inom ett ar. Hogskoleverket ifragasitter inte lingre examensritten vid hégskolan (beslut
2004-10-19). Undetlaget £6r detta beslut bestar av ett yttrande fran ordféranden i den
tidigare granskningen. Enligt hans bedémning 6verensstimmer de atgarder som hogskolan
vidtagit val med bedomargruppens rekommendationer och han konstaterar att om de
planerade atgirderna genomfors sa kommer lirarkompetensens djup och bredd att vara
tillricklig for att genomfora utbildningen pa kandidatniva. ”Resultatet av atgarderna kan
emellertid konstateras forst efter utgangen av lisaret 2005”. Han foreslar darfoér att man
foljer upp utvecklingen vid hégskolan. Hégskoleverket instimmer i bedomningen och
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konstaterar att det inte lingre finns skal att ifragasitta examensritten men att en uppfoljning
av utvecklingsarbetet skall gbras 2006 1 samband med den ordinarie uppfdljningen (den s.k.
trearsuppfoljningen, min anm.). Det framgir varken av referatet av ordférandes yttrande
eller av Hogskoleverkets beslut pa vilka grunder bedomningen att inte lingre ifragasitta
examensritten gors. Vilka atgarder hgskolan vidtagit redovisas saledes inte.

“Trearsuppfoljningen” genomfordes forst 2008. Enligt denna resulterade granskningen av
kemidmnet 2003 1 att examensritten f6r utbildningen vid de tva nimnda lirositena
ifragasattes. Skilet var brister i lirarkompetens och i amnets djup och bredd. "Béada
lirositena dtgirdade bristerna inom utsatt tid och har saledes kvar sina examensratter” (s 39).
Lingre fram i rapporten star att ldsa att: ’Jonkoping har skapat samldsning mellan
kemistudenter och studenter pa ingenjorsprogrammet. Pa detta sitt har antalet disputerade
larare Okat, och lirositena kan saledes utfirda den kandidatexamen som bedémargruppen
ifragasatte ratten for” (s 41).

Det ar saledes forst i samband med denna uppféljning som skilen redovisas till att
examensritten vid Hogskolan i Jonkoping inte lingre ifrdgasattes enligt beslutet 2004.
Dessutom framgar det av uppfoljningsrapporten att inte heller examensritten vid Vaxjo
universitet langre ar ifragasatt. Skilet till detta beslut redovisas inte 1 rapporten och jag har

inte heller kunnat hitta nagot beslut fran Hogskoleverket i fragan.

Skalet till att jag redovisat dessa uppgifter ar primirt att de dr exempel pa bristande
transparens, jamforbarhet och konsekvens dven 1 Hogskoleverkets uppfoljning av tidigare
utvirdering. Det ir, enligt min uppfattning, dessutom ganska nonchalant av Hogskoleverket
att presentera den s.k. trearsuppféljningen forst efter fem ar. Fran exemplet socialt arbete,
som ocksa ingér i trearsuppfoljningen, vet jag att Hogskoleverket begirde in underlag f6r
uppfoljningen redan i maj 2000.
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Sammanstéllning av studenternas syn pa HSV:s utvarderingar

Bakgrund

Studenternas synpunkter pa HSV:s utvérderingar har inhdmtats dels genom en enkéat som
skickats till ett antal studenter som haft erfarenheter fran olika typer av utvarderingar hos
HSV, dels genom en traff i Stockholm, dar tva fore detta studentrepresentanter deltog och
berattade for SUHFs arbetsgrupp om sina erfarenheter.

God representation men inte dverallt

Studenterna har lange varit en prioriterad malgrupp for Hogskoleverket, och hittills har
studenterna haft god representation i utvarderingsgrupperna, i Hogskoleverkets olika rad
och styrelser. Studenterna har dock hittills inte haft rétt att sitta med i examensrattsprov-
ningar, provning for mastersexamen eller Utméarkelsen excellenta utbildningsmiljoer (det-
ta andrades till omgangen 2009, efter starka patryckningar).

Studentrepresentanterna utses oftast genom Sveriges forenade studentkarer, SFS, men
undantag finns, t ex utvéarderingarna av civilingenjors- och lararutbildningarna, da studen-
terna utsags av HSV sjlva.

Forfarandet med att utse studentrepresentanter ser ocksa olika ut beroende pa vilken
tjansteman pa HSV som handhar den aktuella utvéarderingen. Alla verkar inte kanna till
HSV:s praxis att studenter bor ingd i alla utvarderingsgrupper. Ofta ar det sa att SFS far
till uppgift att nominera ett antal studenter, och att HSV sedan sjélva gor ett urval bland
dessa. Ibland far SFS till uppgift att nominera en man och en kvinna, och sedan gér HSV
bedémningen om vem som far platsen utefter gruppens évriga kénssammansattning. |
vissa fall ar det SFS som foreslar och dven beslutar om vilken student som ska fa bli stu-
dentrepresentant och detta beslut faststalls sedan bara formellt av universitetskanslern.

Sa lange studenter faktiskt far vara med i utvarderingarna, kan man tycka att det inte spe-
lar s stor roll pa vilket satt de blir utsedda. Men den godtycklighet som finns i utseende-
processen gor det svarare for studenter och studentkarsforetradare att férutse behovet av
studentrepresentanter samt att hitta intresserade personer.

Bra bemotande i utvarderingsgrupperna

Alla studenter vi varit i kontakt med sager att de fatt ett mycket bra bemétande i utvérde-
ringsgrupperna nar val arbetet har satt igang. De har fatt en likvardig roll som 6vriga be-
démare, och uppmuntrats att inte bara fokusera pa studentaspekterna. Studentrepresentan-
terna har fatt ta lika mycket ansvar for rapportskrivandet i de fall det forekommit, vilket
har upplevts som positivt.

’Som studentrepresentant har jag under hela arbetet kéant mig som en naturlig del
av bedomargruppen som har tillatits verka pa samma villkor som dvriga bedéma-
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re. Studenternas bidrag har tagits pa allvar och det fanns ingen markbar skillnad
i det ansvar som ocksa alades oss. Som studentrepresentanter fick vi saval upp-
drag att under arbetet bevaka och dokumentera olika matt av "studentperspektiv"
men involverades som sagt pa samma premisser som 6vriga bedémare i allt fran
forberedelser, aktivitet under platsbesoken till det handfasta skrivarbetet.”

I vissa fall har Hogskoleverket anordnat traffar for flera studentrepresentanter innan ut-
varderingarna satter igang, for att informera om hur uppdraget som utvérderare gar till.
Hogskoleverket pastar att de har en liknande traff efter ett antal utvéarderingar blivit klara,
men det &r inget som de studenter vi talat med ké&nner till.

Sammansattningen av bedémargrupperna

Studenterna har upplevt sammanséttningen av bedomargrupperna lite olika. Nastan alla
kommenterar de internationella representanterna som ett positivt inslag, men att det tar
mycket tid fran det Gvriga arbetet att satta in dem i det svenska utbildningssystemet.

I vissa fall har utvarderingsgrupperna varit valdigt stora (nér det handlat om ett stort om-
rade, t ex lararutbildning eller statsvetenskap). Studentrepresentanterna har da uppskattat
att arbetet har delats upp mellan olika mindre grupper, men ocksa noterat att nar slutrap-
porten val skulle skrivas, fick mycket av kritiken véssas ner for att alla i gruppen skulle
vara dverens.

Nagra namner ocksa att de sakkunniga i grupperna ofta tillhor en aldre genration, och att
asikterna kring vad som &r god kvalitet i utbildningen inte alltid ar eniga. Detta ger upp-
hov till spdnnande diskussioner, men kan knappast driva utvecklingen i utbildningarna
framat, nar det ofta finns starka konserverande krafter bland de sakkunniga.

””Jag fick snabbt rollen av arbetslivsféresprakare i gruppen, inte minst eftersom
jag var den enda som hade tankt mig att ndgon gang jobba utanfor universitets-
varlden”

’Den ansvariga personen hade ibland lite svart att styra diskussionen, nar vissa
av professorerna pratade i vag om gamla minnen, men det ar val sddant som han-
der.”

’Att de sakkunniga i gruppen oftast var till aren komna, speglade sig dven i deras
syn pa utbildning. Ibland blev jag forvanad Gver de (i mitt tycke) konservativa
asikter som de foretradde, tex att stipendier &r bra som doktorandfinansiering.”

Otydliga roller for HSV:s tjansteman

Eftersom studenterna oftast inte deltar i mer an en utvardering, ar det svart att inte tro att
alla utvarderingar gors pa samma satt som den man sjalv ar delaktig i. Dock sa var det en
student som suttit med i tva utvarderingar som kunde notera att grupperna styrdes och
arbetade olika. Det framkom ocksa pa hearingen att de studenter som deltog dér hade i
vissa avseenden vasentligt olika uppfattning om hur utvarderingen gick till. Bland annat
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sa namner studenterna tjanstemannens roll i utvarderingsgrupperna. Vissa har upplevt
dem som direkt styrande och drivande, andra mer som en sekreterare. Studenterna har
inte i ndgon storre utstrackning upplevt en styrande tjansteman som ett problem, utan sna-
rare som professionell guidning, eftersom det oftast inte &r nagon annan i gruppen som ar
utbildad inom utvérderingar. Det har ddremot upplevts som oprofessionellt nar tjanste-
man drivit egna linjer valdigt langt, utan att kunna visa belagg for det. Detta har dock
bara skett i enstaka fall, sa vitt vi vet.

’Samarbetet med de ansvariga pa HSV fungerade generellt bra. Jag kan dock
kénna att vissa utredare ibland hade lite svart att slappa sina egna forestallningar
och problembilder av utbildningen, som inte alltid kunde verifieras av bedomar-

gruppen.”

’De ansvariga pa HSV var trevliga, serviceinriktade och latta att ha att géra
med. Enda fragetecknet var vél vilken roll de egentligen skulle spela i gruppen —
en av dem var mycket aktiv i diskussionerna och framférde egna asikter, medan
de dvriga tre var mer tillbakadragna och lyssnade™

Subjektiva bedomningar — ar det jamfoérbart?

Studenterna har ocksa tankar kring det faktum att varje utvarderingsgrupp satter sina egna
ramar och borjar fran noll varje gang. Flera uttrycker en oro for att det inte skapar nagon
vidare jamforbarhet eller trovardighet for systemet, speciellt om det ska leda till ekono-
miska konsekvenser for larosétena. Studenterna lyfter fram den gemensamma mall som
anvands av bedomarna i utvarderingarna som nagot positivt, och man forlitar sig mycket
pa den och pa utredarna att se till att bedémningarna i alla fall inom den aktuella utvérde-
ringen gors pa ett samlat och likvardigt sétt.

”Mitt intryck ar att vi med ganska stor sakerhet ifragasatte de miljoer som inte
holl en godtagbar kvalitet, &ven om jag tyckte att vi borde ha ifragasatt ytterligare
ett larosate. [...]. Daremot tyckte jag inte att vi hade nagon bra grund for att ut-
ropa Uppsala, Stockholm, Lund och Géteborg som de béasta larosatena — metoden
med sjalvvarderingar och platsbesok gav inte tillréackligt med information for att
kunna gora en saddan bedémning. | alla fall inte om man inte bara vill utga fran
den som har flest professorer automatiskt ar bast.”

”...slutresultatet blev dver forvantan. Att ett sadant har arbete trots allt maste
handla om tyckande nagonstans till slut &nda, trots alla méatverktyg och krav pa
objektivitet, ger givetvis en svar balansgang.”

Men studenterna tycker anda att den modell som anvands idag fungerar, och &r i alla fall
béattre &n en rent kvantitativ metod.

”Jag vill dock patala den positiva och genomtankta metod med vilken bedém-
ningsarbetet genomfordes.[...]Den kritik jag mojligen har &r riktad mot just lik-
vardigheten, men jag har svart att se hur vi skulle kunnat arbeta pa nagot annat
satt.”
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’Den utvarderingsmodell som hégskoleverket anvander sig av ar mycket bra. [...]
om nagon ifragasétter validiteten ska man komma ihag att detta ar en val doku-
menterad modell, den ar s& oerhdrt mycket kraftfullare och battre an kvantitativa
metoder.”

En utvecklande mdojlighet for studenterna

Studenterna uppskattar att fa vara delaktiga i utvarderingarna, och kanner sig néjda och
stolta 6ver sina bidrag till gruppernas arbete. I manga fall har studenterna lyft fram vikti-
ga synpunkter, som annars inte skulle ha tankts pa. Aven under arbetsgruppens platsbe-
sok pa HSV patalades vikten och viljan av att ha studenterna delaktiga i arbetet, &ven om
man inte ville kdnna till den kritik som vi lyfte kring studenternas delaktighet.

”’Arbetet var valdigt roligt, eftersom man fick mojlighet att bade fa en 6verblick
over manga utbildningar och diskutera utbildningsfragor pa ett mycket djupare
satt an man far som karaktiv och studentrepresentant i olika organ.”

Arbetet kan absolut sdgas ha motsvarat mina forvantningar och har varit en 1&-
rorik och spannande upplevelse dar jag ocksa kan se resultatet av min egen in-
sats. Min tidigare nagot mer kritiska bild av HSV:s utvarderingar har i mycket
andrats till det positiva.”

’Sammantaget tyckte jag det var valdigt intressant att vara med i utvarderingsar-
betet. Torrt och akademiskt, javisst, men jag har svart att se hur man skulle kunna
gora det mer grundligt eller komma nérmare ’sanningen’ utan att lagga ner
orimliga mangder tid.”

Slutsatser

Det finns mycket som fungerar bra med studenterna i HSV:s utvarderingar och det finns
en god vilja fran manga hall, saval pa larosaten som pa HSV och bland studentforetradar-
na. Trots det sa ar faktum att studentrepresentationen i HSV:s bedomargrupper inte alltid
fungerar som den ska. Studenterna lyfter fram perspektiv pa HSV:s utvarderingar som
bor beaktas av SUHF och av HSV i det fortsatta arbetet.

e Det forsta, och storsta problemet, ar att studenter inte tillats delta i alla typer av
utvarderingar.

e HSV:s tjansteman bor ha en tydligare rollbeskrivning, sa att bedémargrupperna
vet vad de kan forvénta sig, och kritik inte uppkommer i efterhand om " for
styrande” eller ’for slappa” tjansteman.

e Det dr orovackande att studenterna lyfter fram att de sakkunniga ofta har en kon-
serverade syn pa utbildning, snarare an utvecklande. Om HSV:s utvarderingar ska
fortsatta enligt samma modell som idag &ven i ett kvalitetsbaserat resurstilldel-
ningssystem, kommer bedémarna i dessa grupper fa orimligt mycket makt om de
sjélva ska satta sina ramar i varje utvardering.

e Studenterna upplever vissa problem med likvardigheten i utvarderingarna, men
ser inte en kvantitativ modell som nagon losning.
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